
個人情報登録簿 年 月 日

☑ □

1

2

3

4

5

6

国籍

性別

生年月日

電話番号

電子メールアドレス

主義・主張 要望・苦情の内容 職業

住所 処理状況 発言内容

個
人
情
報
の
記
録
の
内
容

基本情報 財産等の情報 心身等の情報 生活状況等の情報 社会活動等の情報

氏名

電子計算組織
の名称

（記録項目は
別紙「電子計
算組織への記
録」参照）

個人情報の
記録の方法

☑ 文書（紙） □ 共有フォルダ □

個人情報の
取得方法

本人から取得 本人以外から取得

本人以外から
取得の

根拠又は理由

電子計算組織 □ その他：

部課名 総務部区政相談課

個人情報の
利用目的

区政モニター選考及び連絡のため

個人情報の保有の記録

業務の名称 区政モニター に関する業務

登録年月日 令和 5 4 1

対象となる
個人の範囲

区政モニター及び応募者



個人情報登録簿 年 月 日

☑ □

1

2

3

4

5

6

生年月日

性別

電話番号

電子メールアドレス

処理状況 発言内容

住所

個
人
情
報
の
記
録
の
内
容

基本情報 財産等の情報 心身等の情報 生活状況等の情報 社会活動等の情報

氏名

電子計算組織
の名称

（記録項目は
別紙「電子計
算組織への記
録」参照）

個人情報の
記録の方法

☑ 文書（紙） □ 共有フォルダ □

個人情報の
取得方法

本人から取得 本人以外から取得

本人以外から
取得の

根拠又は理由

電子計算組織 □ その他：

部課名 総務部区政相談課

個人情報の
利用目的

参加者の募集

個人情報の保有の記録

業務の名称 区政を話し合う会 に関する業務

登録年月日 令和 5 4 1

対象となる
個人の範囲

発言希望者



個人情報登録簿 年 月 日

☑ □

1

2

3

4

5

6

発言・意見の内容
［テーマ・会議名］

ユーザー名

事業者代表者名

世帯主氏名 電子メールアドレス

パスワード

続柄 処理状況 団体加入の状況

性別 要望・苦情の内容 学歴

生年月日

電話番号 応募の動機

国籍

調査の内容

し好 家族構成 職業

住所 住居の状況 勤務先

学校名

個
人
情
報
の
記
録
の
内
容

基本情報 財産等の情報 心身等の情報 生活状況等の情報 社会活動等の情報

氏名

電子計算組織
の名称

（記録項目は
別紙「電子計
算組織への記
録」参照）

区民意向の把握管理

個人情報の
記録の方法

☑ 文書（紙） □ 共有フォルダ ☑

個人情報の
取得方法

本人から取得 本人以外から取得

本人以外から
取得の

根拠又は理由

電子計算組織 □ その他：

部課名 総務部区政相談課

個人情報の
利用目的

区政に対する区民の意向を把握するため

個人情報の保有の記録

業務の名称 区民意向の把握 に関する業務

登録年月日 令和 5 4 1

対象となる
個人の範囲

①区政モニター及び応募者
②調査対象者及び回答希望者（インターネットアンケート）
③意見掲載希望者



個人情報登録簿 年 月 日

☑ □

1

2

3

4

5

6

続柄

性別 調査の内容

生年月日

世帯主氏名

家族の人数 学歴

住所 住宅の種類 職業

個
人
情
報
の
記
録
の
内
容

基本情報 財産等の情報 心身等の情報 生活状況等の情報 社会活動等の情報

氏名 年収

電子計算組織
の名称

（記録項目は
別紙「電子計
算組織への記
録」参照）

個人情報の
記録の方法

☑ 文書（紙） □ 共有フォルダ □

個人情報の
取得方法

本人から取得 本人以外から取得

本人以外から
取得の

根拠又は理由

電子計算組織 □ その他：

部課名 総務部区政相談課

個人情報の
利用目的

区政に対する区民の意向を把握するため

個人情報の保有の記録

業務の名称 区民意向調査 に関する業務

登録年月日 令和 5 4 1

対象となる
個人の範囲

調査対象者



個人情報登録簿

□ ☑

☑ ☑

☑ ☑

☑ ☑

☑ ☑

☑ ☑

☑ ☑

☑ □ □ □ □

25 50

24 49

23 48

22 47

21 46

20 45

19 44

18 43

17 42

15 40

16 41

13 38

14 39

31

11 36

12 37

9 34

10 35

3 生年月日 28

4 性別 29

7 32

8 33

5 世帯主氏名 30

6 世帯主との続柄

1 氏名 26

2 住所 27

項番 委託先が取り扱う保有個人情報の項目 項番 委託先が取り扱う保有個人情報の項目

個人情報の
授受の方法

閲覧 文書 磁気媒体 外部結合 その他：

外部結合による授受

個人情報の第三者への提供の制限 契約内容の遵守状況についての定期的報告

個人情報の複製等の制限 個人情報の取扱状況を把握するための監査等

委託の条件

個人情報に関する秘密保持 個人情報の漏えい等の事案の発生時における対応

個人情報の目的外利用の禁止 個人情報の消去、媒体の返還及び廃棄

保有個人情報に係る業務の再委託の制限 法令及び契約に違反した場合における契約解除、損害賠償責任

個人情報の安全管理措置 関係法令の遵守

委託の内容 調査の設計、面接調査、調査の分析、印刷、製本

再委託の
内容・理由

業務の名称 区民意向調査 に関する業務

部課名 総務部区政相談課

委託先の区分 世論調査会社

外部委託の記録１

委託の期間 単年度 継続



個人情報登録簿 年 月 日

☑ ☑

1

2

3

4

5

6

電話番号

性別

生年月日

メールアドレス

相談内容

住所 処理状況

個
人
情
報
の
記
録
の
内
容

基本情報 財産等の情報 心身等の情報 生活状況等の情報 社会活動等の情報

氏名

電子計算組織
の名称

（記録項目は
別紙「電子計
算組織への記
録」参照）

個人情報の
記録の方法

☑ 文書（紙） □ 共有フォルダ □

個人情報の
取得方法

本人から取得 本人以外から取得

本人以外から
取得の

根拠又は理由
各種相談を処理するため

電子計算組織 □ その他：

部課名 総務部区政相談課

個人情報の
利用目的

各種相談を処理するため

個人情報の保有の記録

業務の名称 区民相談 に関する業務

登録年月日 令和 5 4 1

対象となる
個人の範囲

相談者とその関係者



個人情報登録簿

□ ☑

☑ ☑

☑ ☑

☑ ☑

☑ ☑

☑ ☑

☑ ☑

□ ☑ □ ☑ □

1

25 50

24 49

23 48

22 47

21 46

20 45

19 44

18 43

17 42

15 40

16 41

13 38

14 39

31

11 36

12 37

9 34

10 35

3 電話番号 28

4 メールアドレス 29

7 32

8 33

5 相談内容 30

6 処理状況

1 氏名 26

2 住所 27

のとおり

項番 委託先が取り扱う保有個人情報の項目 項番 委託先が取り扱う保有個人情報の項目

個人情報の
授受の方法

閲覧 文書 磁気媒体 外部結合 その他：

外部結合による授受 外部結合の記録

個人情報の第三者への提供の制限 契約内容の遵守状況についての定期的報告

個人情報の複製等の制限 個人情報の取扱状況を把握するための監査等

委託の条件

個人情報に関する秘密保持 個人情報の漏えい等の事案の発生時における対応

個人情報の目的外利用の禁止 個人情報の消去、媒体の返還及び廃棄

保有個人情報に係る業務の再委託の制限 法令及び契約に違反した場合における契約解除、損害賠償責任

個人情報の安全管理措置 関係法令の遵守

委託の内容

外国語相談事業に係る以下の業務
・相談者への対応　　・相談対応記録の管理
・従事するボランティアへの連絡調整
・従事するボランティアへの研修実施

再委託の
内容・理由

業務の名称 区民相談 に関する業務

部課名 総務部区政相談課

委託先の区分 民間事業者（外国語相談）

外部委託の記録１

委託の期間 単年度 継続



個人情報登録簿

1

30 30
29 29
28 28
27 27
26 26
25 25
24 24
23 23
22 22
21 21
20 20
19 19

12

17 17
18 18

15 15
16 16

9 9
10 10

13 13
14 14

11 11
12

7 7
8 8

5 5 相談内容
6 6 処理状況

3 3 電話番号
4 4 メールアドレス

1 1 氏名
2 2 住所

外部結合によっ
て個人情報を
提供・取得する

相手方

民間事業者（外国語相談）

関連帳票 外部委託の記録

項番 外部結合による提供をした個人情報の項目 項番 外部結合による取得をした個人情報の項目

外部結合の記録１

□ その他：

外部結合を
行う理由

民間事業者（外国語相談）に対し、相談に当たっての助言や区政についての情報提供を行うに当たり、
クラウドサービスを利用するため。

※電気通信回線の接続先

外部結合の
方法

□ LGWAN回線 ☑ インターネット回線 □ 専用回線：

業務の名称 区民相談 に関する業務

部課名 総務部区政相談課

外部結合の
相手方

民間事業者（クラウドサービス提供事業者）



個人情報登録簿 年 月 日

☑ □

1

2

3

4

5

6

本籍・国籍 受賞歴

性別 職歴

生年月日

電話番号 推薦理由

学歴

住所 職業・勤務先

役職・地位

個
人
情
報
の
記
録
の
内
容

基本情報 財産等の情報 心身等の情報 生活状況等の情報 社会活動等の情報

氏名

電子計算組織
の名称

（記録項目は
別紙「電子計
算組織への記
録」参照）

個人情報の
記録の方法

☑ 文書（紙） □ 共有フォルダ □

個人情報の
取得方法

本人から取得 本人以外から取得

本人以外から
取得の

根拠又は理由

電子計算組織 □ その他：

部課名 総務部区政相談課

個人情報の
利用目的

行政相談委員候補者の推薦及び連絡

個人情報の保有の記録

業務の名称 行政相談委員 に関する業務

登録年月日 令和 5 4 1

対象となる
個人の範囲

行政相談委員候補者及び行政相談委員



個人情報登録簿

□ □

□

□

☑ □

□ ☑ □ □ □

25 50

24 49

23 48

22 47

21 46

20 45

19 44

18 43

17 42

15 40

16 41

13 38

14 39

31

11 受賞歴 36

12 推薦理由 37

9 職歴 34

10 役職・地位 35

3 性別 28

4 生年月日 29

7 学歴 32

8 職業・勤務先 33

5 本籍 30

6 電話番号

1 氏名 26

2 住所 27

外部提供の相
手方に求めた
措置の内容

　

項番 外部提供した保有個人情報の項目 項番 外部提供した保有個人情報の項目

外部結合による提供
外部提供の

方法
閲覧 文書 磁気媒体 外部結合 その他:

外部提供の記録１

法第69条第２項第３号 法第69条第２項第４号

上記の法令根拠
又は

相当の理由
行政相談委員委嘱のため

外部提供を
受ける者の
利用目的

行政相談委員委嘱のため

外部提供
の根拠

利用目的内の提供 法令根拠あり 相当の理由がある

利用目的以外のため
の提供

法第69条第１項（法令に基づく場合）

法第69条第２項第１号（本人の同意があるとき、又は本人に提供するとき）

業務の名称 行政相談委員 に関する業務

部課名 総務部区政相談課

外部提供を
受ける者

総務省　東京行政評価事務所



個人情報登録簿 年 月 日

☑ □

1

2

3

4

5

6

選挙権の有無

本籍・国籍 資格

性別 職歴

生年月日

電話番号 受賞歴

学歴

住所 職業・勤務先

役職・地位

個
人
情
報
の
記
録
の
内
容

基本情報 財産等の情報 心身等の情報 生活状況等の情報 社会活動等の情報

氏名

電子計算組織
の名称

（記録項目は
別紙「電子計
算組織への記
録」参照）

個人情報の
記録の方法

☑ 文書（紙） □ 共有フォルダ □

個人情報の
取得方法

本人から取得 本人以外から取得

本人以外から
取得の

根拠又は理由

電子計算組織 □ その他：

部課名 総務部区政相談課

個人情報の
利用目的

人権擁護委員候補者の推薦及び連絡のため

個人情報の保有の記録

業務の名称 人権擁護委員 に関する業務

登録年月日 令和 5 4 1

対象となる
個人の範囲

人権擁護委員候補者及び人権擁護委員



個人情報登録簿

☑

□

□

25 50

24 49

23 48

22 47

21 46

20 45

19 44

18 43

17 42

16 41

15 40

14 39

12 37

13 38

10 35

11 36

4 29

5 30

8 33

9 34

6 31

7 32

2 氏名 27

3 住所 28

項番 (a)が目的外利用した(b)の保有個人情報項目 項番 (a)が目的外利用した(b)の保有個人情報項目

1 選挙権の有無 26

電子計算組織 □ その他：

目的外利用を
された

業務の名称
(b) 選挙人・投票人 に関する業務

目的外利用の
方法

□ 閲覧 ☑ 文書 □

目的外利用の
根拠

法第69条第１項（法令に基づく場合）

法第69条第２項第１号（本人の同意があるとき、又は本人に提供するとき）

法第69条第２項第２号（相当の理由があるとき）

上記の法令根
拠又は

相当の理由
人権擁護委員法

目的外利用を
した業務の
利用目的

人権擁護委員候補者の推薦及び連絡のため

目的外利用をした記録１

目的外利用を
した

業務の名称
(a) 人権擁護委員 に関する業務



個人情報登録簿

□ □

□

□

☑ □

□ ☑ □ □ □

25 50

24 49

23 48

22 47

21 46

20 45

19 44

18 43

17 42

15 40

16 41

13 38

14 39

31

11 受賞歴 36

12 電話番号 37

9 役職・地位 34

10 資格 35

3 性別 28

4 生年月日 29

7 職業・勤務先 32

8 職歴 33

5 本籍（都道府県名） 30

6 学歴

1 氏名 26

2 住所 27

外部提供の相
手方に求めた
措置の内容

　

項番 外部提供した保有個人情報の項目 項番 外部提供した保有個人情報の項目

外部結合による提供
外部提供の

方法
閲覧 文書 磁気媒体 外部結合 その他:

外部提供の記録１

法第69条第２項第３号 法第69条第２項第４号

上記の法令根拠
又は

相当の理由
人権擁護委員委嘱のため

外部提供を
受ける者の
利用目的

人権擁護委員委嘱のため

外部提供
の根拠

利用目的内の提供 法令根拠あり 相当の理由がある

利用目的以外のため
の提供

法第69条第１項（法令に基づく場合）

法第69条第２項第１号（本人の同意があるとき、又は本人に提供するとき）

業務の名称 人権擁護委員 に関する業務

部課名 総務部区政相談課

外部提供を
受ける者

法務局



個人情報登録簿 年 月 日

☑ ☑

1

2

3

4

5

6

電話番号 処理状況

電子メールアドレス

要望・苦情の内容

住所 相談・問合せ内容

個
人
情
報
の
記
録
の
内
容

基本情報 財産等の情報 心身等の情報 生活状況等の情報 社会活動等の情報

氏名

電子計算組織
の名称

（記録項目は
別紙「電子計
算組織への記
録」参照）

要望・苦情管理台帳システム

個人情報の
記録の方法

☑ 文書（紙） □ 共有フォルダ ☑

個人情報の
取得方法

本人から取得 本人以外から取得

本人以外から
取得の

根拠又は理由
要望・苦情処理のため

電子計算組織 ☑ その他： 録音装置

部課名 総務部区政相談課

個人情報の
利用目的

要望・苦情処理のため

個人情報の保有の記録

業務の名称 要望・苦情 に関する業務

登録年月日 令和 5 4 1

対象となる
個人の範囲

要望・苦情の申出者とその関係者



個人情報登録簿

□ □

□

□

☑ □

□ ☑ □ □ □

25 50

24 49

23 48

22 47

21 46

20 45
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1 要望・苦情の内容 26
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外部提供の相
手方に求めた
措置の内容

　

項番 外部提供した保有個人情報の項目 項番 外部提供した保有個人情報の項目

外部結合による提供
外部提供の

方法
閲覧 文書 磁気媒体 外部結合 その他:

外部提供の記録１

法第69条第２項第３号 法第69条第２項第４号

上記の法令根拠
又は

相当の理由
要望処理のため所管する業務の実施

外部提供を
受ける者の
利用目的

要望処理のため所管する業務の実施

外部提供
の根拠

利用目的内の提供 法令根拠あり 相当の理由がある

利用目的以外のため
の提供

法第69条第１項（法令に基づく場合）

法第69条第２項第１号（本人の同意があるとき、又は本人に提供するとき）

業務の名称 要望・苦情 に関する業務

部課名 総務部区政相談課

外部提供を
受ける者

官公署
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