
 

 

  

詐欺の犯人は声が録音されることを嫌がって、

大抵はすぐに電話を切ります。 

いつも留守番電話にしておくと「この家はいつも留守に

しているな」というように相手に思われるのではない

か、または知人に失礼ではないかと不安に思われる方も

いらっしゃるかと思います。その場合は留守番電話のア

ナウンスをこのように変えてみてはいかがでしょう。 

詐欺などの対策のため、在宅中でも 

留守番電話に設定しています。 

お手数ですが、発信音の後にお名前、ご用件を 

お話しください。 

区では区内在住の 

65 歳以上の方に対し、 

電話機に取り付ける 

「自動通話録音機」を 

無償で貸与しています。 

申し込み方法や機器の詳細は 

「自動通話録音機問い合わせダイヤル」まで 

「わたしは大丈夫」…と思っていても 

詐欺の手口は巧みです。 

しっかりと対策をして、 

被害にあわないようにしましょう。 

・・・ 

電話のそばにチェックシートを置いて、相手の

話を聞きながら確認してみましょう。 

詐欺だと思ったら、すぐに電話を切ってくださ

い。対応しないことが大切です。 

詐欺かどうかわからなくて不安になったとき

は、一旦電話を切り「振り込め詐欺被害ゼロダ

イヤル」または警察にご相談ください。 

 

 
チェックシートはこちら 

On! 

（裏面） 
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チェックシートで確認しましょう 

区役所 

健康保険課など 

金融機関 

銀行・信用金庫 
銀行協会など 

詐欺電話チェックシート 

家電量販店など 

電話の相手は？ 

親族 

息子・娘・孫・甥など 

お金・キャッシュカード・ATM・暗証番号  

これらの単語がひとつでも出たら、それは 詐欺です！ 

電話がかかってきたら 

デパート 警察官・財務省 

内容のどこかに 

ひとつでもチェックが入ったら 

内容は？ 

詐欺です！ 

すぐに電話を切りましょう 

心配なときは、 

杉並区振り込め詐欺被害０ダイヤルに相談 

03-5307-0800 

ゼロ 

 

ATM で手続きができる 

お金が戻ってきます 
キャッシュカードの 

交換が必要 

 暗証番号を教えて 

ください 

 

カードが 

悪用されている 

 カードを証拠品 

として保管します 

 

あなたのカードで 

買い物している 

 

指示に従って ATM 

の操作をしてください 

 

小切手を入れた鞄をなくした 

 

銀行協会／警察が

ご自宅に伺います 

 

ケータイ（電話）をなくした 

 
緑色の封筒を送った 

会社のお金を使い込んだ 

 

妊娠させてしまった 

 

（医療費などの還付） 


