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集会施設利用者アンケート 

 区民集会所及び区民会館は、区立施設再編整備計画に基づき、施設の有効活用や身近な

地域におけるコミュニティ形成の観点から、新たなコミュニティ施設「コミュニティふら

っと」へと段階的に再編整備することとしており、現在までに５箇所が開設されています。 

この度、「コミュニティふらっと」の整備について、これまでの取組を検証した上で、今

後の方向性を決定していくこととしました。つきましては、アンケートを実施することと

しましたので、大変お手数ですが、ご協力をお願いいたします。 

１．アンケートの回答に要する時間は、５分程度です。（アンケートは４ページあります） 
２．回答は無記名方式であり、調査結果は本調査の目的以外に利用することはありません。 
３．個人が特定できる記載は行わないでください。 
４．このアンケートについてのお問い合わせは、下記へお願いします。 
＜お問合せ先＞ 
杉並区役所 区民生活部地域課地域施設係 電話：03-3312-2111（内線）3769、3768 

 

※アンケートの集計結果及び自由記載欄にいただいたご意見については、後日、区ホーム

ページで公表します。自由記載欄の公表を望まない方は、下の【】に○をつけてください。 

⇒【  】わたしは、自由記載欄に記入した意見の公表を望みません 

 

設問ごとにあてはまる選択肢に○をつけてください。また、自由記載欄にはご意見をご記

入ください。 

 

問１ あなたについて（各項目１つずつ選択） 

年齢 
９歳以下    １０代    ２０代    ３０代    ４０代 

５０代     ６０代    ７０代    ８０歳以上 

属性 小学生   中学生   高校生   大学生   その他 

乳幼児と一緒に来館された場合は、右の【】に○をつけてください。⇒ 【  】 

 

【施設利用等に関する質問】 

問 2 この施設をどのくらいの頻度で利用していますか。（１つ選択） 

 

①初めて  ②週 3回以上  ③週 1～2回程度  ④月１回程度  ⑤年１回程度 

 

問 3 本日、使用した主な場所・部屋はどちらですか。（１つ選択） 

 

  ①ロビー・談話コーナー ②集会室 ③和室 ④ホール ⑤その他（        ） 

 

問４ この施設を利用して満足していますか。（１つ選択） 

 

  ①満足している     ②どちらかといえば満足している 

  

  ③どちらともいえない  ④どちらかといえば不満である   ⑤不満である 

施設名：●● 
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問５ この施設の利用を通して、身近な地域における人とのつながりが育まれると思いま

すか。（１つ選択） 

 
  ①そう思う       ②どちらかといえばそう思う 
  
  ③どちらともいえない  ④どちらかといえばそう思わない  ⑤そう思わない 

 

問６ この施設の良い点、改善が必要な点があれば、教えてください。（自由記載欄） 

良い点 改善が必要な点 

  

 

【区立施設の再編整備に関する質問】 

問７ 「区立施設再編整備計画」は、限りある財源の中で工夫しながら、区立施設の老朽

化と行政ニーズに対応することを目的としています。こうした計画の目的についてどの

ように思いますか。（１つ選択） 

 

  ①賛成である      ②どちらかといえば賛成である 

 

③どちらともいえない  ④どちらかといえば反対である  ⑤反対である 

 

～以降の設問は、４ページ目の参考資料をご確認いただいた上でご回答ください～ 

 

問８ 区民集会所や区民会館、ゆうゆう館等を「コミュニティふらっと」へ再編していく

取組について知っていましたか。参考資料を読む前の認識を教えてください。（１つ選択） 

 

①よく知っていた    ②なんとなく知っていた 

 

③あまり知らなった   ④全く知らなかった 

 

問９ 区民集会所や区民会館、ゆうゆう館等を「コミュニティふらっと」へ再編していく

取組についてどのように思いますか。（１つ選択） 

 

  ①賛成である      ②どちらかといえば賛成である   

 

③どちらともいえない  ④どちらかといえば反対である  ⑤反対である 
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問 10 問９の回答について、理由を教えてください。（自由記載欄） 

 

 

問 11 この施設、集会施設の再編に対するご意見、ご要望を自由にご記入ください。（自

由記載欄） 

 

これでアンケートは終了です。 

ご協力ありがとうございました。  
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【参考資料】地域コミュニティ施設の再編について 

 

・集会施設である区民集会所と区民会館については、ゆうゆう館等とともに、施設の有

効活用や身近な地域におけるコミュニティ形成の観点から、乳幼児親子を含む子ども

から高齢者まで、誰もが身近な地域で気軽に利用でき、世代を超えて交流・つながりが

生まれる新たな地域コミュニティ施設である「コミュニティふらっと」へと段階的に

再編します。 

・年２回の多世代交流イベントを開催するとともに、運営事業者は、「コミュニティふら

っと」を身近な地域におけるコミュニティ形成の拠点とするための講座・サロン等を

実施します。 

・歩いていくことができる範囲に１か所（区全体で 30～40か所）を目安に整備を進め

ていきます。 

※令和５年３月現在、5か所を開設。 

 

 

【高齢者団体優先枠のイメージ】 

 

【コミュニティふらっとのイメージ】 

・一部の部屋・時間帯に高齢者団体優先枠を設け、さざんかーど登録団体を

含む一般利用者に先駆けて、高齢者団体の申し込みを受け付けます。埋ま

らなかった枠は、一般利用者の枠になります。 

・「高齢者団体優先枠」は、再編対象の施設の利用状況を踏まえ設定します。 


