
問５ 問６

2 高齢者への配慮が弱まることをおそれるため。

2 上荻地域の者がコミュニティふらっとに通うのに場所はどこか？教えてほしい

1 世代を超えて交流と整備方針の一つになっているようですがすごく当たり前、そして大

事なことだと思います。

交流によってお互いの世代間で「うるさい」等の声がなくなるといいと思います。（子

供の声がうるさい、年寄りがうるさい）

3 ゆうゆう館という名は15～16年前にできた施設ですので、親しみ易く、利用し易かった

です。

現在の高齢者にとっては感謝しています。これからの方々は老人と言われることを嫌い

ますので新しい感覚で年齢関係なく交流できる場であってほしいと思います。

1 これからは必要だと思います。皆さん集る場所があっていいと思う。

1人になっても友達ができる楽しい人生を送ることができます。

1 再編の考え方を読みましたが、大変いいことだと思います。

3 あまり利用していないから

3 コミュニティふらっとにした場合、多世代にわたっての使用となると、今まで通り高齢

者の使用ができるかどうか心配です。

3 コミュニティふらっとになり、世代を超えての交流ができることは、我々高齢者にとっ

ては、若い方々から様々な情報を得ることは大変良いと思いますが、今迄のように落ち

着いてやっていけるか？着いていけるか？が心配です。

グループ活動等々、人数制限が出てくることもあるのでしょうか？それも心配です。メ

リット、デメリット、あると思いますので③です。

1 世代の違う人達とも交流できるから。

2 建物が新しくなるので、出かけることが楽しくなると思います。

「ゆうゆう館利用者アンケート」自由記載意見まとめ

問５　ゆうゆう館や区民集会所等を「コミュニティふらっと」へ再編していくことについてど

のように思いますか。別添の「ゆうゆう館の再編とコミュニティふらっとの整備」の資料を読

む前の認識を教えてください。

①賛成である

②どちらかといえば賛成である

③どちらともいえない

④どちらかといえば反対である

⑤反対である

問６　問５に回答した方にお聴きします。その理由を教えてください。（自由記載欄）

※判読ができなかった文字は「■」、個人名は「●」で記載。

1



 「コミュニティふらっと」の運営内容等が知りません。資料が入っていましたが、運営

母体、新しい運営方法等目新しいものがありません。地域住民をボランティアとした活

動をしてほしいと思います。

 多種、多様の集会所になる。

4 多世代ですと高齢者で利用する順番が少なくなると思いますし動きがにぶいので若い人

はいやがる。

3 できればゆうゆう館を残してほしい。

4 再編すれば、全体に館の数が少なくなり、近くであったゆうゆう館も、遠くの集会所等

に統合されることになる気軽に通えなくなる。

1 有効活用することは良いことだと思う。

1 かぎりある資産の有効活用をすべきである。

2 ゆうゆう館を現在利用しているが、乳幼児親子が気軽に利用するスペースと一緒になる

ことで、多世代が利用できる場所となることは、意義のあることだと思います。

2 まだ十分使える施設を建て替えるのはもったいないと思う。

1 老人と次世代の子供たちとの交流が図れる。

3 何かを線引きする方向であるならば、疑念を持ちます。

どの世代でも交じり合いながら、活動できる場は、どの世代にとっても大切なことを学

べると思う。

3 近くにあると便利なのでなるべくまとめないで地域ごとに作ってほしいので

3 利用料金がふらっとの方が値段が高い。500円で利用できる方が老人として参加しやす

い。1000円というとちょっと考える。

5 歩いていける距離にあるためゆうゆう館がなくなるのは大反対です。年寄りの楽しみを

奪わないでほしいです。

1 地域で世代（子供から高齢者）を超えた交流ができるのが望ましい。

5 ゆうゆう館が第三小の隣から児童館へ移転の折から計画性があまりに無い様に思い、

又、今回コミュニティふらっとへと再編。こんな短期間に変えるのか理解できない。税

金の無駄遣い。現場・現状をしっかり体験した方がいいのではないかと感じます。一例

テレビは無用の長物。

1 コミュニティふらっとの目的は賛成ですが小規模でも数多くあると高齢者は遠くに出か

けられないので近辺で参加できると助かります。

1 ゆうゆう館は高齢者のために場所を使わせてくれてありがたいのですが、老人だけの集

まりの場は不自然だと思う。多年齢の中に必ず高齢者もいる。同じ社会で生きていきた

い。

3 高齢者の活動スペースが現状するのではないか。高齢者を大切にする政治を望む。

5 慣れ親しんだ場所変わるのは困ります。

3 老人と若者は接触が難しいと思っている。

4 高齢者がもしかしたら行きにくくなるのでは。

5 ゆうゆう館は減らさないでほしい。

3 高齢者が1人でも気軽に参加できるのかどうかが疑問であるので。
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2 「コミュニティふらっと」のイメージ図から「区民センター」と似ているところがある

と見えます。「コミュニティふらっと」と「区民センター」とでは担当課が異なるので

しょうが、すり合わせも必要かと思います。

3 高齢者の活動場をなるべく多くしてもらいたい。高齢者の生きがいだから。

3 「コミュニティふらっと」は多世代交流を歌っていますが、「ゆう杉並」は世代限定と

されている。考え方を統一できませんか。

3 区民集会所まだまだみんなが分かる名前でもいいのではないか。まだ高齢者に限らずだ

れにでも開放する。

5 ゆうゆう館は1963年（昭和38年）に老人福祉法により61才以上の人を対象に憩い、いき

がい学び、ふれあい交流、健康づくりで始まったのであるから区長が変わるたびにあっ

ちこっち流されないよう初心を貫くように半期半期で抽選するなんて業者交代と間違え

ていませんか。外れた人たちは離れていくでしょう。

5 今のままで満足

4 ゆうゆう館の場所の変更が気になります。コミュニティふらっとの考え方には仕方ない

と思いますが、老人のことを考えて便利性を考えていただきたい

4 高齢者のコミュニティを残してほしい。

4 高齢者の利用の幅が狭くなり、活動のための諸道具も置けなくなるなど不便になると予

想します。移行をやむを得ない時は、若い人たちの活動と高齢者との交流を作ってもら

えるようにと期待します。

 すでに開設している数ヶ所のメリット、デメリットを利用者に聞きたい。現在は歩いて5

分ほどのゆうゆう館を利用しているが、今後どこにできるのか？今までの様に希望する

日時が確保できるのか？今わかる段階で40か所の設置場所を知りたいです。

2 子育てをしていく中で自由に利用できる施設があることは心強いと思います。

3 若い人と老人では全てにおいてテンポが違い老人としては悲しい思いをする機会が増す

のではないかと思われますので

4 なじめずに利用回数が少なくなると思います。

1 区の施設ではなるべく多くの人が利用できた方が良いと思います。また、同世代の人と

の交流だけでなく幅広い年齢のの人と交わりがあった方がいいと思います。なお、区の

施設ですから、多くの区民が利用すべきです。

2 施設の有効利用、ただし高齢者の活動が縮小されないことが必要。

4 現状のゆうゆう館は年齢的に歩いてちょうど良い時間で買い物時間、役員会、再編コ

ミュニティにちょうど良い時間帯なのでこのままでいいと思います。

3 夜間利用のみのため、部屋が借りづらくなると困る。

3 ゆうゆう館は高齢者のみなので、ゆっくり楽しく利用することができる。若い人たちと

一緒だと、ほかの施設と同じように、肩身が狭く感じられることが多いのではないかと

心配する。

4 高齢者は高齢者用の施設でゆっくりしたい。

2 多世代が交わる場所があるのはそれぞれ年齢別に隔離されているよりはいいことだと思

います。

3



2 施設の老朽化

4 年代に応じ利用方法が異なり、それぞれの会場は別々が良い。年代間交流は、コミュニ

ティふらっとにしても知れほど多くはならない。別々の場所でもイベントなどで交流で

きる。

3 読む前は、そのような視点からの発想は不十分であった。読んだ後はしごくもっともだ

と思います。

5 老人優先で使用させていただきたい。老人は若い人の様に気楽に出かけにくいのでゆう

ゆう館（今までの）の様に信頼してお世話になりたい。

 現在のゆうゆう館の利用がフラットに移行した場合のスペースの確保が現状してしまわ

ないかが心配です。

1 年齢問わず、地域の方々と触れ合える場所ができることはいいことだと思います。

2 阿佐谷コミュニティふらっとを使用させてもらっているが使用団体が多くなかなか難しい。子供

連れ等も多くとても賑やかでいい雰囲気使用料金をもっと安くしてほしい。

3 日本の人口は高齢者が今後も増えていくと思われます。高齢者がより使いやすい施設が

必要なのではないでしょうか。

2 ゆうゆう館が古くなっているのは本当で、ふらっとへの移行は仕方のないことです。ト

イレが数が増え、きれいになって明るくなって良かったと思います。しかし、月2回利用

している部屋が、やっぱり殺風景でラウンジがいろいろ工夫されているけれど、そこは

通過するところで2時間活動する部屋は終わったらさっさと出る、なんだかゆったりした

気分になれません。

3 よく詳しくわかっていないから

3 ゆうゆう館では高齢者だけなので、ほかの世代に気兼ねする必要がなく気楽だ。トイレ

や出入口での動作が遅くても背後で舌打ちされることはなく、”お互い様”の気持ちを相

方が持っている。今回の再編整備計画についてはそのような不安が感じられる。しか

し、その反面のいい面もあるかもしれません。

3 従来の様に予約が取れるか、「コミュニティふらっと」が行きやすい場所にあるかどう

か（現在の施設より遠くならないか）がわからない。

4 子育て世代と高齢者活用型の施設は年々縮小されている。少壮な人達は優勝無償に拘ら

ず活動の場に事欠がないが、上記の二つの世代は単独で参加したり、申込みをしたりす

る対象の施設がない。当事者側を代表すれば、活動の場が狭められる状態が増々増える

と危惧するのは当然の理である。前文の「新たな高齢者の活動を確保したうえで…」の

文言が極めて机上の空論に聞こえて仕方がない。当該案件を担当する方々は、高齢者で

は絶対にない。机上で考えていて高齢者の本当の状況を把握しているとは全く思えな

い。机上の空論に終始しないことを祈るのみである。

3 コミュニティふらっととして活動している所を利用している方々に聞いてみると十分に

活動枠が取れないため、ほかの施設も利用しているとか、今までの様に歩いていける距

離でないとか、活動を止めざるを得ない等きこえてくる。多方面の方が利用できるとこ

ろではあるのでしょうが我々老人の過ごす空間が狭まってくるのを感じる。淋しくな

る。
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3 計画の内容はよくわからないが、80代中頃の私には現在の大きさで教室もあまりあるか

ないで済み満足しています。広いのは苦手です。

5 若い方とうまく融和していけるかどうか心配

1 世代を超えた交流は必要と考えます。子や孫達と一緒にやれるイベントや講座などが増

えると良いと思います。

4 老人と若い人（20代～40代）では活動内容に違いがあると思うので、同じ場所で共存で

きるとは思えない。ただ老人と乳幼児（＋親）とは共存できると思うのでなんでも一つ

にまとめるというのは無理があると思うし、運営が難しいだろう。

2 高齢者のみでなく幅広い世代の利用も必要であるから

1 高齢者のみならず、地域の中に「コミュニティふらっと」のような老若男女が共に合流

できる場が必要だと思う。

4 ゆうゆう館は地域ごとにある。地域センターは多世代が利用できるように考えられてい

ます。だからふらっとを進める必要がない気がします。財源は箱ものにしてほしくな

い。それを維持していくのが大変だと考えます。

5 名称を変えればいいものではない。内容がついていかないと利用者にとり、便利なもの

でなくなるおそれあり

2 退職した高齢者は人との交流の場が少なく、社会性が失われ、精神面、肉体面の老化速

度が速まる傾向がある。それを防ぐための高齢者施設があると思うが、この趣旨が損な

われない範囲での再編をお願いしたい。世代間の交流というが、世代が違えば共通の話

題、肉体的能力等が異なるので難しい面があるのではないか。

3 年を取るとなかなか新しい施設になじむことができない。

5 老人会館はやはり必要である。若い人と一緒に遊ぶというのは精神的、体力的に無理で

ある。

 高齢者の利用が制限されないかと心配。

2 老人ばかりを優遇する政策には疑問を。子育て世代のためにもプラスになることをやっ

てほしい。老人も子供も一緒にいた方が楽しいのでは？

4 シニア向けのストレッチを継続しているので参加し続けたい。

2 高齢者が今まで通り利用できるのであれば、稼働率の低い時間帯の有効活用は大いに結

構。

3 実動していないので判断できない

2 ゆうゆう館の稼働状況のアンバランス（時間、曜日等）を考えると、統合、再編した方

が効率的であると考える。その一方、今後増え続けるであろう高齢者がコミュニティふ

らっとに足を運ぶ気になるかは気になる点である。

4 ①現在の場所では狭いのではないかと思う。（ある程度の広さが必要）なので、細分化

されると利用しにくくなるのではないかと心配。

5 杉並区民となって40年、「ゆうゆう館」利用は3年程。全区民のその利用の良さを広報

すべき。努力不足。

1 有効活用化は重要と考えます。
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2 限りある財源の中で、施設の有効活用、夜間の生産性、有効活用は、必要課題であるか

ら。

3 ①高齢者施設として現在使用していますが、多世代交流となると高齢者利用している室

が今迄通り確保できるかが心配です。②利用料が現在は無料ですが、コミュニティふ

らっとに移行していく場合負担増がどの位になるか提示してもらいたい。あまり高負担

にならない様配慮してもらいたい。

4 現在と同じように（同じ内容で）毎回使用できるのか

5 齢を取らないとなかなかよくわからないことですが70才以上くらいを特別な体とみて、

別扱いで集会場所を作ってあげないと仲に家から出ないような気がします。

2 高齢者が行ける場所が制限されるのでは？

3 世代を超えた交流はなかなか難しいのでないかと思います。

1 コミュニティふらっととは、あまりにも漠然としていて何が何だか判らない。だから各

設問に対して答えようがない。

4 現在までに利用していないので具体的に回答は難しい。

1 交流の場、一人ぼっちにならない、孤独から少し前向きに！

 「コミュニティふらっと」というところがまず理解できないのであまり参考にならな

い。私の意見です。

4 場所を取るのに競合が多くなり有料になりそうな感じがする。

3 シニア館として利用させて頂き、体力維持、楽しみ、友達作りと、内にとどまらず外に

出る目的にと

1 人口が減って税金も減ってきているので対策を考えないといけないと思うため。区立集

会所が近所にあるのは年金で生活するようになると料金的に助かります。

1 地域での交流が身近になり友人もたくさんできました。

3 全く知らなかったことなので特段の思いはない。

 井草4丁目に住んでおりますが、はずれのためゆうゆう館の今川まで八十代になると遠く

感じられると思います。コミュニティふらっとてなんでしょう。知りません。

4 高齢者が増える時に専用施設があった方が利用しやすい。

3 ゆうゆう館を使い始めたばかりで判断材料が少ない。色々な年齢層（年寄りでも）の人

が利用することを考えるとエレベーターのある施設の方がいいと思うが、歩いていける

距離で費用が少ない方がありがたい。（年金暮らしにはあまりお金をかけられない）新

しい施設で大型の施設となると若い人と混ざりあってやりにくい場面も出てくるかもし

れなと思う。

3 なんとなくは知っていいたが、具体的なことが分からないから。

3 高齢者は同じ世代間での交わりを重要としている。活動も若い人と交わるのは難しい行

事が多い。団塊の世代が一斉に高齢者になり人口的にも多くなる。区も医療費が増える

より健康に暮らす高齢者が多くなる配慮をお願いいします。

1 高齢者以外の利用ができていいと思います。
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4 高齢者施設としての夜間の稼働率は当然少ないと思います。夜間の稼働率を上げるため

であれば夜間を若い世代に開放すればいいと思います。世代間の交流、つながりを持つ

ためだけの施設なら、よほどの広さとある程度専門の人材なども必要だと思います。ゆ

うゆう館が複合施設に変わったときどんな形で機能していくのか場所も含めて大変心配

です。

4 コミュニティふらっとに移行後、現在の高齢者団体が使用している「麻雀白」、その他

の道具が従来のとおり利用可能な仕組みができるのか不安であるため。

2 年代が違う方が自由に出入りできる。

3 「コミュニティふらっと」の何たるかを知らなかったの？：③を選択　整備の資料を読

んでからの問３について：①を選択

3 再編について知りませんでした。

2 今まで集会所を利用したことがなく、その用途、意味も分かりませんでしたが、私の周

りの人の間でもそう感じている人が多いのではないでしょうか。いわゆる、もったいな

いの一言ではないかと思います。一寸意見がそれますが自治会でも若い人の役員のなり

手がなく、九十才近くの高齢者役員がいます。それはそれでありがたいのですが時代の

移りに合わせた街づくりが大切だと思っています。（長い面）

4 ゆうゆう館、区民集会所で卓球を楽しませていただいています。ゆうゆう館では団体の

活動ということで利用させていただいていますので「高齢者団体優先枠」が使えると思

いますが、いつまでそうゆう枠が確保されるのか、ゆうゆう館より「コミュニティふ

らっと」の数が少ないのでは、予約できなくなることも多くなるのではないか不安で

す。

4 「歩いていける範囲に１ヶ所」って何分くらいを想定しているのか知りたい。真夏の炎

天下では、１５分もつらいし、交通費がかかる場所では利用できない。

3 内容を未確認だし、利用者としては使いやすさ、有益さが満たされていればそれでい

い。

2 ゆうゆう館の老朽化の対策は必要かと思います。しかし、世代を超えて交流するのは難

しいのではないでしょうか。現役の方々のどのくらいがコミュニティふらっとの場所を

使用するのでしょうか？ゆうゆう館の機能を継承するとありますが、現在のような細か

い気配りができるのでしょうか。建物の建て替えだけでなく、高齢者への心の通った対

応を望みます。

2 ゆうゆう館の老朽化が気になっていた。（大地震などの対策）

1 若い人も一緒にすると刺激があっていい。

2 施設の規模の問題だと思うので。

5 高齢者は益々拡大方向にある。ゆうゆう館も今以上に高齢者に特化したサービス充実さ

せてほしい。多世代交流の下に高齢者の活動に制限を受けることを懸念している。
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5 以前上井草保健センターが力を入れていた高齢者サークルに参加しておりましたが、保

健センター機能が子供重視になって以降扱いが悪くなりました。高齢者が生き生きと活

動を続けることができることが医療、介護費の削減につながると思いますし、使用でき

る人が増えるということは競争率が上がり、（優先枠があったとしても）使用できない

確率が上がるということだと思います。

5 ・ゆうゆう館の機能を継承と書いてあるが、少ない部屋数をどういう風に高齢者団体優

先枠にできるのか疑問である。・現実的ではない。・十分な検証をしないまま推し進め

ていることに怒りを感じる。・古いものを壊して、新しい建物を増やすのは昔のやり方

である。リノベーションの技術を生かすべきである。

4 ゆうゆう館を長く使わせていただいているので、どの様になるのか。実を言うとどのよ

うに変わるのかがわからない。今までのようならば。

2 ベビーブ―マ世代の高齢者もやがて減少していくことを考えると施設の再編は当然と思

う。但し、高齢者団体の活動は妨げないよう配慮が必要。

4 統合することは、手狭になるのでゆとりがなくなる。

3 多世代交流は良いことだと思いますが、雑多な感じがします。もう少し、ゆうゆう館の

在り方を再構築する必要があると思います。

3 実際的によくわかっていない。

2 区民集会所等が増えればいいと思う。

5 「コミュニティふらっと」の整備は、一見口当たりのよさそうな計画であるが実際の運

営について高齢者活動を制限する方向に向かいそうなことが懸念される。

5 高齢者が増えていく中で、健康のため活動したい場所がこれ以上減ってしまったらいき

がいがなくなってしまいよくないと思います。若い方を大事に育てるのも必要ですが、

若い方は施設がなくとも体が丈夫なのでどこでも活動できると思います。出かけていけ

るのです。私たち年長者は若い時はそうしてきて現在があるのです。先行短い人を大事

にすべきだと思います。どうぞよろしくお願いいたします。

2 多世代にわたる利用となれば自分の来た道、行く道を肌で感じることができ、交流も深

まり、人間性の確立に少しは影響を及ぼすことができるのではないかという淡い期待が

あります。

3 「コミュニティふらっと」という考えがあることを知らなかったが、今回このアンケー

トで初めて知って高齢者も若年者も一緒に活動、使用できる場があればもっといいと思

う。

3 内容が分からない状況で答えようがない。

3 高齢者が優先的に無料で使える施設は、利用者としてはとてもありがたいが、老朽化し

た施設も多く、今の時代に合っていない作りもある。建て直すのであれば、バリアフ

リーはもちろん、Wi-Fi、音響設備等整った施設が望ましい。多くの世代が使えると良い

が、使用方法が難しくなったり、減ってしまうのは困る。いろいろ考えると、どちらと

も言えない。
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2 地域のゆうゆう館によって各々違うのは当然と思っていますが、ゆうゆう館により若い

人、高齢者との交流のある場所があり遠くてもそちらに行くことにより元気をもらえる

気がします。1つのグループで楽しむのもいいと思いますが子育てをしているお母さんた

ちの話も聞いてあげられる機会もあればうれしいです。

1 ひとの一生は集団社会の中で活性化します。孤独、孤立は厳禁です。生きる悦びは世代

の交流に中にあります。行政は社会福祉国家を中心に構築されなければなりません。

「生きる」ことの本質を紐解き遂行、維持するものである！が大原則です。唯一無二の

哲学です。社会全体が「医する心」「癒しの心」の集合であるべき！

 問4で④と答えているので、問5は質問自体が意味がないと思う。

2 時代の流れですから再編整備をしていくのは必要と思います。

1 淋しい老人がフラっと軽食をもって立ち寄れる気楽な空間が欲しいです。今はグループ

に属していても館利用証は必ず求められるし、忘れると名前を書いたり事情はありま

しょうが…

 「コミュニティふらっと」への再編は理解できるが、高齢者専用施設も残してもらいた

い。

2 高齢者の夜間利用率が低いことなど現在の使用方式について再考すべき点がある。

2 老朽化で施設が新しくなることは良い。運動がしやすいように体育館、グランドなどの

施設を増やすことや新しく観客席付の体育館設立の方が希望である。

3 あまり利用しないから

2 ※高齢者施設（利用）だけでなく、だれもがいつでも利用できるように願いたい。※会

場での他人グループも責任において、飲食もできるように願いたい。※駐車場も利用で

きるように願いたい。

2 様々な年代の利用者が館の内に同じ時間帯にいる。ということは、児童への教育的視

点、高齢者にとっては体力維持、健康の面で有意義である。

2 ゆうゆう館といえば高齢者。高齢者といえばゆうゆう館。とのイメージが当たり前でした。「こ

れから先もこれでいいのか」と考えた時再編もありうるというのが結論です。

3 近頃ゆうゆう館の利用率が減ってきているように感じます。（コロナのためもあると思

いますが）もう少し有効的に使用した方がいいと思います。

1 たくさんの人に体験していただきたく思います。

1 小さな子供も高齢者も気軽に利用できる施設を望みます。

5 ゆうゆう館使用年齢を50才からでも使える様高齢者施設のイメージを外した方がたくさ

んの人が出入りできる法が建て替えで老人を排除しないでほしい。老人は新しいものに

尻込みしますが50代の方ならゆうゆうに出入りできると思いますが。

2 囲碁、将棋など小中学生が参加できると良いと思う。

3 やってみないとわからないから今みたいに気軽にいけるか？いかなくなるかわからない

のでどちらともいえない。

4 ゆうゆう館は高齢者が集まりに出席しやすかったのでコミュニティふらっとのように若

い世代と交流する場には気安く、行けなくなると思う。

2 公共の施設ですので一部のみならず区民皆様が利用できることが望ましいです。
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 コロナの中だったので施設利用していない部屋があったので利用しやすい施設になると

いい。

2 若い世代を近くで感じるのもいいと思います

1 高齢者施設は大変必要なものであると現在利用させていただき、強く感じるようになり

ました。しかし、空き時間があったりするととてももったいなく思います。また、40代

後半、60代未満の人達にも活動の場を求めていてもなかなか見つからずということもあ

ります。もちろん高齢者の方々が使用できるのが大前提ですが。

5 高齢者の活動の場が少なくなる。

3 ゆうゆう館を利用させていただき、大変感謝しています。「コミュニティふらっと」に

変わっていくことは賛成いたしますが、老人が集まる場が無くなる又は回数が少なくな

る事になり、外出の機会が少なくなると弱い人が多くなり医療費が多くなると思うので

2：1くらいの割合になることを望みます。

2 高齢化による統合も已むないことと考えます。

3 ゆうゆう館を利用させてもらいまだ1年足らず、未だその活動内容やその他の動きがはっきりわか

らない現在、この狭い空間をこれ以上どの様に活用できるのか不安。例えば例えば幼い子供の触

れ合う場も設けるというと安全、衛生面等の配慮はどのようになるのか今も狭い空間を自立でき

る高齢者だけでもやや不安があるのになど年老いた者のわがままな言い分なのか提案の中のイ

メージは素晴らしい空間で理想図のように思われる。こんな理想施設を今後30～40ヶ所を目安と

には多いも驚く。今のゆうゆう館の老朽化で改築していく方向がさほどはっきり頭に思い浮かばな

い。ようやく現在の体に合った健康メニューなどがどのようになっていくのか体力増進、筋力強

化を目指しているのに‼

2 多世代とコミュニティができるのはお互いを知りあえる機会になるのでいいと思う。

3 今迄のゆうゆう館がなくなると不便なのであまり遠くまでは通えません。

3 例え建て替えたとしても迅速にやってほしい。何か月もかかるとその間使えなくなるの

は嫌です。

4 今のところを気に入っている。

5 今のところが気に入っています。

1 夜間の稼働率を上げるために良好。老朽化への対応をお願いします。世代を超えての地

域の交流が必要と思う。

4 現在有意義にゆうゆう館を利用させていただいております。施設を再整備することにな

ればかなり長い期間利用することができなくなるのではと思います。私は高齢なので間

に合わないかも…

2 合併して設備が充実できればいいと思う。

3 新しくなって使用料が高くなるのではと心配です。

5 ・再編計画の目的は、財政支出を少なくするために施設を統廃合するということか。た

とえば、桃井のゆうゆう館はどこに統合するということなのかさっぱりわからない。・

進め方。区民への説明が十分でないまま「ふらっとの整備」が進んでいる。計画は撤回

すべきである。
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5 コミュニティふらっとになった所は、従来の高齢者の活動が制約されており、高齢者不

在の政策に感じられる。成人が昼間「ふらっと」を活用する時間はないのではないか。

昼間は高齢者、夜はフリーとしてはいかがか。

3 高齢者団体の予約が取りにくくなる心配があると思っていたが、優先枠が設けられるの

は良いと思う。

3 新しく再編した場合の手続きがスタートから出直すのが面倒。

2 老朽化と区民のニーズにこたえられた施設になってほしいから。

1 スペースが広くなるのでしたら再編し、多世代に活用してもらうこともよいのではと思

います。

2 高齢者のみの割では話題が限られがちなので広く若い世代の考えも知りたいし、若い人

の活動の場となるもよし。

4 現在で満足しています

4 誰でも自由に出入りできるのは聞こえはいいが、管理する人が大変。適当な制約も必要

である。全員がハッピーになるということ言うことはあり得ない。「コミュニティふ

らっと」へ衣替えすることも看板の作り替えと思われます。

4 ゆうゆう館がなくなると困るから

4 駅の近くで便利だから

3 ゆうゆう館の使用率が低くならないように配慮してほしい。（高齢者から）

2 みんなが自由に囲碁、将棋等ができる場所を入れてほしい。

2 高齢者が増えていくので生きがいの持てる運営をお願いしたいと思います。

2 高齢者の意向を考慮した計画なら区の財政の問題（将来的土地）と将来性（高齢者の活

動と健康）からやむを得ないと思う。

3 あまり知らなかったから

3 1.施設利用に際し、事前申込等（抽選etc.）の手続きが繁雑であると利用したいと思いま

す。2.囲碁将棋等、フリーの利用者の為のスペース確保を願いたい!!サークル加入が強制

されると会員から規則にとらわれ、自由の余地がなく、気軽に参加できないのではない

か？

2 杉並区民、60才以下の人もいろんなレッスン、イベント交流ができたらいいが、60才以

上の人が優先的に部屋をとれるようにしてほしい。世間との交流が大事。

2 高齢者の寿命は延び、独居は増えています。認知機能の低下、体の虚弱の進行を考える

と外出の機会を増やし仲間と気楽に過ごせる今のゆうゆう館は貴重な場所と痛感。あり

がたいことです。世代で互いに思いやり過ごせたらと願います。

3 公共の施設ですから広い年代層に利用してもらうのが良いと思いますが今までより利用

ができにくくなるのには反対である。

3 高齢者になると外出先が住居周辺となり近くに行ける場があることは大事だと考える。

集会場として、簡単な体操の場等として使用する場の会場を抑える事、会場使用料が無

い事等、利便性が大いにある。

3 活動についてよくわからない。今まで通り気軽に利用できるか？

1 高齢者専用施設が減少することに反対
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5 高齢者の遊び場が欲しい

1 多くの人とかかわりを持つことは大切であると考えております。

1 どの年代の方も利用し長い間健康で楽しく過ごせる杉並であってほしいと思います。

1 SDGsの時代、多様化は必須の条件と思っています。

5 杉並区のはずれになるので

2 施設の老朽化対応、効率的利用の拡大等

4 若い方との使い分けや、融合に不安がある。

3 よくわからないので

3 ゆうゆう館の再編の動きには賛成なのですが、伝達方法が任意の団体（町内会）に頼り

すぎているのが問題で、積極的に区役所の正規職員さんが区内住民の生活状態を収集す

ることが必要だと思います。

1 各年齢との交流が有ることが必要だから。

4 年齢によって、とけ込み感に差があることと、体力の違いなどもあると思います。成長

期とフレイル予防とでは、目的が違いすぎると考えられます。

5 ゆうゆう館のような自由さがない。

4 他人のお子さんたちに会うと「ケガ」をさせないか、しないかとか心配になる。

3 若い人も時間ある人は、皆で仲良く世代良い面お互い教え会えば良いと思います。

5 ゆうゆう館は残してもらいたい。

3 老若一緒に行動した方が現・旧で活性化されるのではないかと思う。

3 あくまでも高齢者優先であってほしい。

1 老人の活動する所が少ない。

4 予約が取れにくくなると思う。

4 ・利用している人に聞くと制限が色々とあり、ゆうゆう館とは使い勝手が違うと云って

いた。・ゆうゆう館とコミュニティふらっとの違いがよくわからない。

2 ゆうこう利用のため

4 バリアフリーで土足で上がりそこでヨガマットを引きヨガをする不衛生

5 高齢者が安心して集い、時間を過ごせる場所として整備できるのでしょうか？元気な可愛い子達と

会えるのは楽しい事ですが、足元に不安のある方や耳が不自由な方々が不安のない空間を提供して

いただけることは、残り少ない人生での大きなポイントです。

3 もっと資料を読んでから答えたいです。

 今回初めて知ったので何もわかりません‼

3 ゆうゆう館自体が大きくないので高齢者の活動部分は少なくなるように思います。

3 ゆうゆう館は親しみやすく安心感がある。現在はほとんどの時間利用者がいる状態。た

だし夜分（6:00～）は足下が危ない等で、利用が少ないように思う。

1
核家族になりつつある現在、世代を超えてつながりを持つ必要性を深く感じています。

1 時代あった施設にしていくことが大切と思う。

 ゆうゆう館の方が近いし、自転車使わないで歩いていきたい。

3 コミュニティのことがあまり知らなかったのでゆうゆう館の方が通いやすい。
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3 ゆうゆう館の再編？老朽化しているので新しくするために数を減らすということか？具

体的にならないと賛成反対の判断はしかねる。

2 公的建物も老朽化してきているため、やむを得ないと思いますが、あまりにもゆとりの

ない使用方法は賛成できません。又高齢者の夜間の使用はしたくありませんのでできれ

ば午前中又は午後に使用できるよう配慮してくださるとありがたいです。

2 多世代交流ができ、又、高齢者団体優先枠があるのが良い。無料で利用できること。今

のゆうゆう館の室のスペースは広く作ってほしい。

3 場所の変更

1 これからは区の補助等も限られてくるので、有効活用が必要。

4 近くのゆうゆう館がなくなってしまう。

4
「コミュニティふらっと」の考え方は理解できるがコミュニティふらっとのイメージ通

りに運営できるか、難しいと思う。コミュティ施設が歩いていくことができる範囲に整

備できるか、難しいと思う。高齢者が気楽に、楽しく利用できるか、難しいと思う。

1 2008年3月からスタートしたあらかわのころばんばん体操を杉並区和泉の方南会館の会

議室をお借りして5名位の人数で始めたのがきっかけで、2023年の3月にはゆうゆう和泉

館で613回の体操を行ったのは、区の盡力のおかげであります。今日では総数15名の常

連さんを2つのグループで運営していますが荒川ころば体操と合わせて音読をやっていま

す。区のご協力が何よりも大きな支えになっています。

3 今現在、楽しく利用しているのが消えてしまいそうでとても不安です

2 建物も古くなっているし、今のゆうゆう館の内容はそのままで、プラス図書館やレンタ

ルルームなどを設けて（西永福のコミュニティふらっとのように）若い人と年配者が一

緒に利用できるのは良いことだと思います。

3 誰もが集まる場所造りは、当然とは思うが、年老いた身、ご近所の家へ遊びに行く感覚

から商業施設に行く感覚になり、かなりの気合が必要になる気がする。

4 世代を超えて交流、つながりを深めることもいい事と思いますが、部屋割りについては

座学をしている団体とおる様連れの大きな声で会話する団体とはもう少し考慮してほし

いです。児童館での利用を希望します。

3 今迄のゆうゆう館は使用料免除で高齢者の我々にとって非常に助かりましたが、これか

ら利用が制限されると困るし、ほかの施設では利用料も結構高いので我々にとっては

ネックになります。そして利用時間も短くなるようだし利用しずらくなる。利用料も100

円、200円位の低料金でお願いしたい。

3 もう光が短い人生なので今がよければ幸いと思っていますので。

2 有効活用が必要。

3 麻雀で利用させていただいております。静かで頭の体操で続けていきたいです。

4 高齢者専用施設として、とてもいいと思っていた「ゆうゆう館」が、なくなってしまい

そうな気がしたから。

3 内容をよく知らなかったため。

3 詳細がわかりませんので何とも言えません。
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4 老人の立場を若い人は理解できないから。

5 若い人と一緒だと老人は不利になることが目に見えています。

4 施設の有効利用しついては意義ないが、多世代がいるような場所は高年齢者は気兼ねし

てしまうのではないか。特にラウンジは。今、コミュニティふらっとが5つあるが、そこ

での利用状況やアンケートなどを取ったりして利用者の意見を集めてから先に進めても

遅くないと思う。

5 高齢者が行きづらい雰囲気になると思う。

4 今ある施設をもっと有効に使えるようにすればいいと思います。老朽化して使えなくな

れば仕方ないですができるだけ残してほしい。まだ使える施設を大切に使いたい。

4 1.ゆうゆう館で馴染んでいる。2.Commnnity flatとまたカタカナ語かよ。3.年寄りがはじき出され

そうである。4.はっきり言ったら如何？「年寄りは■■なんだよう」って。

5 コミュニティふらっとを利用しているが、間取りが悪く、何に使うかという視点に乏し

い。又、老人が使用するには設備が不十分である。コミュニティとして語らいの場で

あったり、遊びの空間であったりするが、その視点に乏しい。

5 高齢者専用で小規模な施設で場所が通所しやすい場所でお願いしたいです。

1 利用が少ないとなれば当然のことと思います。

3 現在でも充分です

3 現在のゆうゆう館について特に問題はなし。

4 西荻北館は家に近く会合を楽しみにしています。老人の身としてはこのまま続いてほし

いと思います。

5 午後利用の私たち13：00～15：00、15：00～17：00の時間割には反対。麻雀道具の置

き場所も考えて。

1 区立施設の整備については、50年ほどの長期スパンにおける人口動態や就労環境、地域づくりな

どの変化を展望しながら進める必要がある。かつての高度経済成長期が望めない中、限られた税

収（財源）で賄わねばならないため、高齢者専用施設のまま整備する事は妥当ではない。多世代

が利用でき、交流できる施設とすべきだ。ただ、施設利用者の多くは高齢者になることが予測さ

れるため「優先枠」を設けることは適当と考える。

1 ゆうゆう館が高齢者だけが集まる場所になるより若い人が出入りしている方が、活気が

あり話題も豊かになり、サークルの種類も多くなって高齢者にとっても大変いいことに

なると思います。

1 いままでの使用目的ゆうゆう館の枠を広げて若い人もヤングママも参加できる広い受け

入れのできる施設になることを願います。

4 再編が、高齢者が利用しずらい施設になっていく心配がある。

2 元気で健康であることが1番なので編製を望んでいます。

2 詳細がなく判断材料に欠ける。もっとわかりやすい丁寧な情報が欲しい。

1 老朽化への対応は必要なので、新たな施設への統合は致し方ないと思います。

2 子供のことも考えたいと思います。

4 老朽化だからというのは理解できますが、コミュニティふらっとが遠くなれば、利用し

ないと思います。ちなみにどこでできるんでしょうか。

3 区民センターとの違いがわからない。
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2 交通の便が良くなると思います。

5 会員による発表会を行う場所がなくなる。

3 現状の「ゆうゆう館」を「ふらっと」に移行するも、同じ施設規模では意味がない。

「ふらっと」の目的を達成するにはそれなりの広さと施設と便利性がなければならな

い、そうでなければ単なる「高齢者冷遇」に過ぎない。

2 便利になるといいと思う。

2 老いては子に従え（若い意見も必要ありか）

1 高齢化が進むとは言え、定年年齢が上がれば利用を開始できる年齢も上がる。そのとき

にコミュニティを築いていない老人が1人で利用するか？体力的には？や趣味の時間の多

様化などこういった施設を利用する人がこれから先増えるとは限らない。それなら、コ

ミュニティを作りやすい施設に変わった方がいいと思う。

5 いくつかの施設を「コミュニティふらっと」へ統合することは、混雑・混乱が予想され

る。赤ちゃんからお年寄りまで世代を超えて交流というが若者と高齢者が、同じ活動を

するのは無理がある。特に運動面など。

3 ゆうゆう館は高齢者の使用がほとんどで住んでいるところから近いのが利点だと思います。コ

ミュニティふらっとにして年齢層関係なく多くの人に利用していただくのもいいとは思いますが、

足が弱くなり遠く離れた場所まで出かけなくなる可能性があります。

5 高齢者が増加する中で高齢者施設を減少することは、問題があると思う。フレイル予防

にもなり、介護期間が短くなる。

4 近い場所での集まりが少し遠くなる。身近な集会場が大きな集まりになって利用しにく

くなりそうである。

1 ゆうゆう高井戸東館の場合、1階が保育園になっています。子供たちの声が聞こえます

が、私たち老人との交流はありません。せっかく同じところにいるのに、もっともっと

交流があって欲しかった。コミュニティふらっとに整理されるのなら、子ども、若い

人、子育ての人達そして我々老人の交流がもっと多くできると思います。

4 住まいから遠くなるので通うのに困難。

3 古いとは思いますが、このままリニューアルして使用できると思っています。

3 区報を読んでいるつもりですが、詳しくは知りませんでした。

5 高齢者の参加が難しくなるから。

 ご質問に対する返事ではありませんが、資料は裏表をお使いになってでももう少し読み

やすくしていただけたらと思います。

1 ゆうゆう高井戸東館は夜間の利用（一般にも開放しているらしいが）は、ほとんどな

い。しかしスタッフは必ずいる。人件費は税金の無駄遣いです。「コミュニティふらっ

と」にして幼児から若い人高齢者まで使用できると夜間若い人がサークルや会議で使う

と思われるので。自然体での多世代交流はとても大切なことと思います。
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3 「ゆうゆう」の名を「コミュニティふらっと」に変えれば同じ…？老朽化は補強でも可

能な館もあると思う。一斉に変えるのではなく築年数の古い館から少しずつ建て替えを

するべきだと思う。一斉に建て替えると50年後に又、同じ老朽化が起こり、一斉に建て

替えなければいけなくなる。高齢者優先であればいいと思うが、現役世代にはいろいろ

なコミュニティを持っており、広い世界から、自分でチョイスできる。選択肢が多くあ

る。それに比較して高齢の80才、90才の方々は寡婦も多く、チョイスできるコミュニ

ティがとても少ない。できる限り高齢者にチャンスをたくさん作ってあげてほしい。現

役世代の方も機会も場所もない方々がたくさんいます。

3 すべての年齢が活動できるのは良い事

4 高齢者の活動の場が少なくなる？

2 施設の老朽化への対応、乳幼児への配慮、活動時間への取り組みとてもいいと思われま

す。ただ、今ゆうゆう館で行っている活動がそのままできるのかなという不安はありま

す。（3つのゆうゆう館で行っている歌う場がとても楽しいからです）

5 高井戸区民センターのようになるのではないかという心配があるからです。あそこに行

くたびに不愉快です。お客さんを泥棒扱いしています。（トイレの張り紙など）それに

対し、ゆうゆう館は建物などは良くないけど、働いている方たちがあたたかい。集まっ

てくる方たちが良い。

4 年齢的に今迄慣れてきたところから遠方になったり、友達が変わったりすることが無理

なところがあると思う。

3 規模が大きくなることで窓口対応の細かさや親近感が失われるのではないか事務的にな

らないか。

 ゆうゆう館の受付の方からとても暖かく迎え入れてくれゆうゆう館に行くことがとても

楽しみになります。コミュニティふらっとは親しみがなく、事務的な感じがする。

3 区の計画案では仕方ないと思いますが、遠くまではいけない。その地域にあるから活動

できる。年を取ると年々体の衰えが確実にきてます。

3 最初の方針がいつしか変わり高齢者やその部屋の使用ができなくなる恐れを…思い悩み

です。これから高齢者の多くなる時代行き場が無くなることを心配します。

1 普段、多少、老朽化、狭隘化を感じていました。また、区民等がゆうゆう館の活動を必

ずしも承知しておらず口コミなどが必要と思っていた。区報その他でもっとPRしたらど

うか。土地の関係もあるが、建て替え改造等で世代を超えた交流や利用に向けた動きは

賛成である。

2 いろいろな世代の人々との交流楽しいかもしれない。

4 ゆうゆう館がとても気に入っていました。近いからです。今度はそんなに近くにたくさ

んできるとは思いません。足の悪い人は困ると思います。

3 ゆうゆう館と「コミュニティふらっと」の利用のコマが同じなら賛成だが、1コマ時間が

違うのが問題だと思う。

3 自分の年齢的にも新しい整備や規則等に合わせてゆくのは大変だと思いますし、環境が

変われば一時的には行くことも少なくなるのでは…と少し心配です。高齢者は環境に慣

れることが苦手です。
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5 区内高齢者の増加と少子化問題に逆行する政策と考えます。子育てプラザ近郊にふらっとを開設

したり、ゆうゆう館の統合を考えたり、区の政策は理解できません。都内でも少子化に対して真摯

に地域全体の子育てに対応する体制を作る必要を感じます。単に高齢者と子供を同一の場所にして

も、核家族化が進んでいる現在では子供も対応できず高齢者が生きがいとしてボランティア活動が

できる環境を作るべきだと考えます。

2 効率的な運営ができるのではないかと考えます。

5 「ゆうゆう館の再編とコミュニティふらっとの整備」について内容が分からないのでし

たが、今回のチラシで確認しました。若い方と老人の趣味、趣向が違います。利用者が

少なくなっての事でしたら、内容によっては１ヶ所でないと同じサークルに入れないと

の枠を外して、楽しいことが回数多くできるのを望みます。

1 ゆうゆう館の機能を継承していただけるなら特に”高齢者専用”にこだわることはないと

思っているから。

3 今のゆうゆう館は施設は小さくても、あちこちにあって住まいの近くにあることが使い

やすいところです。新しい施設が大きくて誰でも使えるようになっても数が少なくなる

と遠くまで行かなくてはいけなくなると高齢者は使いにくい。車がなくてはいかれなく

なっては困ります。

4 老人がいきにくそうに感じた。

3 高齢者が楽しめる場所が欲しいが夜間の稼働率や老朽化の事を考えるとどちらともいえ

ない。

2 いろいろな年齢の方と交流できることが希望です。

2 現在の井草ゆうゆう館は古い建物なので新しくすることは賛成ですが、今まで通り、憩

い、健康づくり、生きがい学び、ふれあいの場が確保されたく望みます。私は今では老

人の学びの場として最高の場と思っています。窓口のNPOの皆さんもよく面倒を見てく

れて楽しい場となっています。続けてください。

1 よりよくなることはいいことだと思います。

5 現在でも使用するとき、空き枠は取れない状況である。夜間は空いているが、老人は使

用しない。果たして、「コミュニティふらっと」で若い人の利用があるのか疑問であ

る。ゆうゆう館も応は若い人達が利用できるようになっていると思います。

5 区長はゆうゆう館を残すことを公約して当選したといっても間違いないのでは。高齢者

は。

5 ・集会室が減って他世代も使うようになると相当借りずらくなる。・ゆうゆう館の役割の場が無

くなるのは反対・若いころに感じなかった子供のパワーがうっとおしく感じることがあり。「ラ

ウンジ」という場で今までの様に落ち着いて過ごせるとは思えない。常に子供のパワーを感じな

くても感じたいときは公園やイベントに出かけることで足りる。どの世代でも同じ世代の交流と他

世代との交流いつもいつも有る必要はない。

3 いろいろな名前の区の施設が少し多すぎる気がしていた。

2 よりよくなることは良いことだと思います。

1 幅広い人が利用できることは賛成です。但し、高齢者は優先にしてほしい。

5 高齢人口増加の時他世代との共用は活動、時間、場所が少なくなる。
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3 ・紙による資料には限界有。・「ふらっと」の説明会を短時間でも利用者に説明すべき

と考えます。

3 今までは老人優先で気楽に使わせていただいてきましたが、若い方たちの活動意欲は強

くそれを受け止めていく施設となると、老人たちのグループと使い分けが難しい点にな

ると思っています。どんなふうに使っていくか主旨が生きていくと思います。

1 いろいろな年代の人と知り合うきっかけになると思います。

3 再編により絶対数が減少するのでは？

2 利用者の幅が広がりいいと思います。

4 多層世代という考え方は良いと思うが込み合ってしまい利用しにくくなると困る。

3 情報が不足していて初耳。説明不足だと思います。

1 ある特定の集団８宗教、イデオロギー、特定クラブ）に有利にではなく、まず機会的

等、次いで幅広い団体には特別枠を

2 高齢者だけでなく若い方もいろんな人が使用できることがいいと思います。

1 建物も古くなっていますのでこれからいろんな用途を考えた場合賛成しました。

2 時代間のコミュニケーションの場として使用するのが良いと思っていた・

3 現在使用している館をリニュアルの必要ない

2 再編は良い事だと思います。

2 各杉並区民間でその扱いに格差があってはならないがジェネレーションギャップは確実

に存在する。そのギャップがゆうゆう館→コミュニティふらっとに現れなければよいが

…

2 例えば、「運動をする集い」年齢の差があるほど全員が満足する動きは難しいと思う。

「歌等」の集いでは、新しい曲が入り年齢関係なく楽しい集いになるかな！「ダンス」

体の動き、選曲等で妥協するのが難しい？新しいニュース、新しい言葉、新しい歌が

入ってくる。考え方等前向きで勉強になるのかもしれない！

2 社会全体で子育てを応援する高齢者だけでなく地域の人同士の交流を図る意味からゆう

ゆう館施設の利用範囲を広げることに同意する。また限られた区の予算を有効活用する

ことも必要だと思う。

2 これからの時代は若い人たちにも開放（使えるように）年代を超えたコミュニティをし

た方がいい。

2 施設の老朽化は利用してて感じることが多い。異所時高齢者の移動スムーズにはいかな

いと思うので建て替えかリフォームは必要。多世代での交流コミュニティは難しいと思

うが内容企画段階の段階での話し合いの場が欲しい。

1 現在ある施設を最大限幅広く大勢の人々が利用するのは良いことだと思うので。（ゆう

ゆう久我山館を念頭に置いての私の考えです。

1 建物の老朽化の心配がなくなり使用目的も多様化できる良い設計になるので楽しみにし

ています。

2 老人の個人差があるので自分のことは自分がよく一番知っているので他人に迷惑をかけ

ずに来られる施設がいい。
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2 今までゆうゆう館でのんびり利用していたが、今後は会場の使用に制限が出るのではと

心配するが…。もっと全世代の方々も利用できるようになることは良いことだと思いま

す。

3 ふらっとへお邪魔したことがありますが、とても賑やかで戸惑いました。

1 なるべく一つにまとまっていた方が使い安いと思う。

2 ゆうゆう館を利用する時間が取りにくくなるのは困ります。

4 使用しにくくなる

3 トップが変わるとまた…長期計画で決めてほしい

5 高齢者には地域にある事で助かります。

3 ゆうゆう館が少なくなってくると、老人は通える距離が限られるので行かれなくなる。

3 ゆうゆう館はポイントが頂けるが「ふらっと」ではもらえないのでさみしい。

2 どちらかというと賛成ですが今後インターネット使用で申し込み等が行われるようですが高齢者

はなかなか対応ができにくいので、今までの会は閉じたいと思っています。

2 年を行けば集まる場所が少ないのでぜひコミュニティふらっとがあれば老人は助かります。

1 多世代交流を通して、地域の活性化が期待できる。

2 ゆうゆう館の機能が継続されることが前提

1 ゆうゆう館ではほかの団体も高齢者だったのがコミュふらにすれば多世代の交流ができ

る。

4 同世代との交流はゆうゆう館で若い世代との交流は区民集会所の催しでと参加している

ので。

4 ふらっとは子供中心で年寄りのやりたいことが少ない。

2 財源あってこそですが、高齢者にとって近くで利用できる施設があればありがたい、世

代を超えてたくさんの人の利用で近場に通える施設を望んでいます。

4 今后も老人は増え続ける。老人は今まで地方に貢献してきた。老後の活動範囲が色々制

約を受けるような再編には反対である。

 同じように使用できるのか不安でした

5 ゆうゆう館の廃止には絶対反対であるため。

3 現在利用させていただいてること継続して利用できるように願います。

2 区立施設ですので老人ばかりでなくいろいろな世代の方々が利用することが良いと思い

ます。

1 老後の生活を楽しみたい

5 コミュニティふらっとは子供向けで高齢向きではない。

5 ゆうゆう館の再編の考え方ではなくなる（やる）と決めていただきたい。

3 大勢の人が利用できることは良い事だと思う。それによって、高齢者が行きづらくなら

なければよいと思う。

5 実際にコミュニティふらっとに再編された施設を利用しているが若者中心となり高齢者

には使いづらくなってしまったため。
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2 何時自然災害等で財源負担が増して来るやもしれない事等考えると、未来のために財源

を蓄えておくべきだと思うのと、又あらゆる世代の交流のために施設は必要なので併合

していくことは良い結果も得られるかもしれないから。例えば、老齢の方の体験、知恵

等が若い世代に繋がっていくのかも。

3 変化にはとかく手段が目的になったり、効率一辺倒になったりすることがある。

1 老朽化した施設は安全面（耐震やバリアフリー）に対しても不安があります。ゆうゆう

館で現在行っている行事や施設の利用などが今まで以上もしくは同等であるならば大い

に賛成です。

3 整備内容について具体的な認識がなかったため。杉並広報では十分な理解ができなかっ

た。

1 施設の老朽化。夜間の利用。

3 年寄り優先に重点を置いて欲しい

1 年齢がごちゃ混ぜの方がいいと思う。限りある建物を皆で有効活用すべき。

2 近年、生活は便利になっていますが、個人個人がばらばらで、多世代間の理解や思いや

りが欠けているように思われますので。多世代が利用できれば、自分とは異なる世代の

人への理解も、おのずと深まり、都市直下型地震など起きた場合もお互い同士の思いや

りが自然と持てるようになればいい事だと考えます。

1 世代を超えて地域の人同士の交流、つながりを作るための場であること、乳幼児親子が

予約なしに気軽に利用できる場所、ラウンジがあること等です。

3 活動の場を確保できるのか心配。抽選制度になると難しいかもしれない。

2 若い人と同じ場所で行動できるか心配

3 自宅から遠いので

3 多世代利用が多くなるような気がする。平均的な活動ができるか？

5 使用させていただいているゆうゆう館が家に近いから

5 使用させていただいている「ゆうゆう館」が自宅に近くて助かります。

4 現在のゆうゆう館が足の便が良く近くの間で利用できたから

3 古い建物ではありますが、友人の家にいるような馴染めて安心して利用できるから。

3 高齢者にとって立地、交通の便は、重要な要素である。しかし、電車の駅付近、バス停

傍というところに施設が集中のもケースバイケースである。全区民が利用することを考

えた場合、高齢者優先枠等は過剰にならない様十分に議論して決めてほしい。

4 再編が幅広い人が利用するのは理解できるが、活用の具体的な内容が不明確。

3 コミュニティふらっとの音楽室利用をしたことがあるが、あっという間に埋まってしま

い、予約が取りづらい。音楽（楽器演奏等）を楽しむ場所がもっと増えるといいと思っ

ている。

3 資料に地図コミュニティふらっとがないのでわからず、歩く時間がかかるところでは利

用できない。前区長の計画でしたか？

2 価値観、経験など違いのある世代の交流の場があるのはお互い理解しあうのに有効だと

思う。

5 活動場所が変わると通えないかもしれない。今のゆうゆう館への通所で活動したい。
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2 老人には幅広いコミュニケーションをとることが必要と思われるが若者達、若い人達の

ようなコミュニケーションを取る場所がないのが現状でありその場を設けることは良い

事だと思います。

2 多世代の交流は必要だと思うから。

3 理念では良いと思うが、ゆうゆう館を利用している立場からは今のままであってほし

い。

3 ゆっくり勉強ができないのはありそう。（音や声が大きいとき小さい部屋だと難しいか

な？と思います。広い部屋を確保はできるところは大丈夫かもしれませんが。

3 ゆっくり勉強ができないのはありそう。（音や声が大きいとき小さい部屋だと難しいか

な？と思います。広い部屋を確保はできるところは大丈夫かもしれませんが。

3 年代の高い人専用の施設があるのが大変良いと思いますが、将来的に若者に押されてい

きそう。

4 老人の使用機会が減少されているように感じる。敬老のための施設として残してほし

い。

5 ゆうゆう館はそれぞれ運営する団体が利益を考えず、高齢者のために運営をしていてバ

ラエティに富んだ特徴を持ったClassがたくさんあって、素晴らしいと思うので続けてほ

しい。区外のものとしてとてもうらやましいです。高齢者の健康とやる気を維持するの

にとてもいいです。

3 建物の老朽化、限られた予算の中で、世代間交流に役立ち、高齢者にも優先されるので

あれば再編は良いと思っています。

1 土地の多目的利用

 年配の人が使用する目的のため使われている施設をこの様な形で再編するのは老人の活

動場所がすくなくなる。→認知症の人が増える可能性があります。大反対！

2 敬老会館として老人にただ使わせるのではなくミドル世代の人のミーティングの場所に

使用できるすべきである。

2 施設の無駄を省き、有効活用することは、財政にも必要である。

3 シニア枠を現状に保ってほしい。

5 高齢者を対象とした施設で高齢者の楽しみが再編されるということで変わってしまうの

ではないか。すべてのゆうゆう館をコミュニティふらっとに移行するのか？施設の規模

の問題ではないか？

5 コミュニティふらっとに移行した場合、利用者が全世代になることにより、現在のゆう

ゆう館で行っている様々な活動が続けられるとは考えにくい。利用者が全世代になるこ

とにより高齢者が活動しにくい環境になる。

2 子供から高齢者まで一緒に交流出来ると活気があふれると思います。

1 少子高齢化が進み、社会が時代とともに変化している現状。我々高齢者もそれに添って

わずかな余命を過ごしていくことになり、それに対応した時代のライフワークにしてい

かれるよう要望します。

5 年を取ってからなかなか友人と交流がなくなり、フラダンス、輪投げ、役員の会議等、

楽しみにしています。どうぞこのまま使用させてください。
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3 具体的な事がわからないのであまりきちんとしたことが言えない

1 時代とともに変えていくことは、必要だと思うから。

2 高齢者だけ1ヶ所に集まればいいとは限りません。

5 老人が使いやすいと思えない。近くで定期的に活動したい。

5 年寄りは遠くへは自力でいけない。

3 詳しくわからないから

2 幅広く利用出来る施設に移行するのは良いと思う

2 高齢者の使用しやすいシステムなら賛成です。誰もがネットに強いわけではないの

で！！

問7 問8

2 多世代が利用できる施設となれば、次に高齢者の利用する範囲は狭まるのではないで

しょうか。

4 例えば、老人と子供たちの笑い声、笑い方が違います。なんとなく、元気、活気を、い

ただけるような。一緒にいるだけで。私は一人住まいですが、道ですれ違っただけでも

昔の子育ての事を思い出したりしてます。

4 相方異世代を知ることができる

4 老人が多い時代になっているが、外出できる人は（参加できる）少ないと思うので多世

代も出入できる施設を作る方がいい。

2 年よりだけですごす場所でよい。

4 いろいろな世代の人々との交流があり、皆が活性化するのにいいのではと思います。

5 多世代が交流出来た方が良い。

1 今迄と同じの方が気持ちが落ちつく。

1 若い人達に迷惑をかけたくないので。年齢が近い人達の集まりの方が、気を使わなくて

すむので。

3 多世代が利用する事は、多世代間の接点のイベント、プログラムなどあれば、双方の刺

激になると思います。

2 あまり色々あると利用しにくい。

③どちらともいえない

問７　高齢者の方が利用する施設は高齢者専用（単独）施設が良いですか、それとも多世代が

利用できる施設が良いですか。

①高齢者専用（単独）施設が良い　

②どちらかといえば高齢者専用(単独)ないし優先施設が良い

④どちらかといえば多世代が利用できる施設が良い

⑤多世代が利用できる施設が良い　

問８　問７で「①②」または「④⑤」を選んだ方にお聴きします。その理由を教えてくださ

い。
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2 どの程度の施設になるのかどうかわかっていないのではっきりとした意見が書けませ

ん。

5 高齢者の利用だけだと限られてしまうので公共施設なのでたくさんの人に利用してもら

いたい。

2 高齢者が多く利用出来るといいですね。

 自宅の近所では近所つきあいが殆どありません。ゆうゆう館行って顔みしりの方達とた

わいないおしゃべりが出来るとほっとします。80才代に入るとなかなか友達が出来にく

くなるのでなるべく高齢者優先の施設がほしいです。

5 高齢者ばかりでなく若い人達との交流が必要だと思います。卓球＆麻雀を楽しんでいま

す。

4 世代を超えた交流が出来るから

2 自分の居場所が有るのがありがたい

4 限りある施設を多くの人に利用してもらうのがいいと思う。

2 高齢者は身体的にも時間的にもゆったりした行動をとる人もいます。

2 新しい講座に申し込んでみようと思っても、若い人達が多いと申し込まないと思う。運

動系の講座の場合は若い人達と一緒に動けない。

5 活動に制約がないなら有効に利用することはいい事だと思います。

4 若年の人との交流が計れる。

4 ゆうゆう館は高齢者専用であるため、乳幼児などの多世代の方がメリットがあり、賑わ

いを感じられる施設となると思う。

5 小学生や小児の遊んでいるのを見るのが楽しい。

2 色々な人との交流、互いの理解を深める必要

5 多世代が共に出会える場は今最も必要だと思う。特に若い世代や子供たちが大人から学

べる場が自然で豊かな心を育てられると思う。

4 やはり少子化で親子のかかわりが無かったりすると他人でもお互いに関係を持つことに

意義があると思うので

 ふらっとは料金が高いので老人割引等も必要。

4 活気がよくなる。

4 メディアからの情報だけでなく多世代の交流によりお互いの理解度がupするのでわない

でしょうか。

2 単独の施設の方が落ち着きます。

3 多世代での利用で刺激等もありながら若い世代との行動で迷惑をかけてしまのでは？と

考えてしまう。

5 社会の中に高齢者も若者も幼児も混在していてこそ理解も生まれる。核家族ではふれあ

う事のできない多年齢の人間が近くにいる場所であってほしい。

1 高齢者優遇だから。

2 問６と同じ

2 高齢者が気軽に足を運ぶことが出来ることが重要だと思う。

2 利用者が高齢者のみなので気持ちが楽です。
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4 可愛い乳幼児と一緒にいてエネルギーをもらい、若いお母さんと話すことが出来るのが

理想なのですが…4，50年前当たり前の生活でした。戻りたいです。

2 今のゆうゆう館の状態が良い

2 高齢者同士、仲間なら安心感があり、行きやすいのでは。

1 両方使用しているが対応がゆうゆう館は年寄りに親切。いろいろな企画をしてくれて入

りやすい。

5 多世代でお話しできるのが良い。しかし今のふらっとを見ていると無理みたいですね。

本を置いてほしい。

2 高齢者が増えていくにもかかわらず、施設自体が狭くなっているので

4 世代を意識せずに利用できるような雰囲気のある施設であってほしい。

2 世代間で生活のリズムが異なる為。4時以降とか土日に若い人に開放しては

4 色々な年代の人の交流があれば高齢者には刺激になるかもと思う反面コロナ、インフル

エンザ等の感染症に高齢者が罹患しやすくなる懸念もある。

5 高齢者のみにすると緊張感がなくてあまり良いとは思えない。

5 施設が無駄なく、幅広い年代の人が交流出来る機会、環境が生まれる可能性に期待しま

す。

2 理想で言えば多世代利用は素晴らしい考えと思うが、広いスペースを確保できる施設な

ら可能だと思うが、極小施設では難しいのでは？高齢者と子供の施設内事故などが心配

されます

5 空室時はだれでも受付に行って空いているときは使用可能にしてほしい。

1 別紙に書いた通り

1 静かな方がよい。

2 永い間（約15年）利用させていただいております。今後も此の侭の環境（状況）で利用

させていただければ幸いです。

5 若い人との交流が良い。

4 身近な地域で多世代が交流する機会を多く持つ場としては重要だと思う。

4 多世代の人が利用した方が活気のある施設になると思います。

2 多世代の若い人と交流が出来ないことが多いとものであること。

2 同じ年齢の人達がいることで友達もできる。

2 利用時間が優先される。

2 1人住まいの方や、集ることによって、いろんな話が出来る少し話し込んで1日元気です

ごせる（高齢者）場所、多世代のコミュニティもいいかもしれませんが、今の施設なら

近くて来やすい、そして顔なじみがいて安心。多世代の方が空いている時間の利用はい

いと思います。ボードなど空き時間を出す。

1 他の世代と交流する必要を考えていない。希望する日時が確保できると思うので単体が

いい。

4 古い方の考え方ではなく若い人の考えも学べるから。

1 同世代の方が話が合うような感じがするから。
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 使用者が多くなった場合抽選等、使用できる回数が少なくなっていくのでは？単独の施

設が難しく、入りにくくなるのでは

4 核家族家庭が多いので高齢者と触れ合える場所が身近にできる場所施設は高齢者若い世

代共に良いと思います。

2 問６の回答と同じです

2 多世代は、あまり利用していない様に思う。年よりの場所が余計狭くなり、外出する機

会もなくなってくると思います。

2 高齢者優先にしていただければありがたいです。

2 今まで高齢者専用施設が長かったので利用しやすくなれているのでこのままで長かった

ので、利用しやすくなれているのでこのままでいい。

2 今まで楽しく利用できたので高齢者専用の方がいいと思います。

2 高齢者は体力的に自宅から近いところしか行かれなくなる。ゆうゆう館はただ一つ高齢

者が楽しく、ゆっくり利用できる施設なので、とても気持ちよくたのしく利用させてい

ただいていますので。

1 同世代なので安心する

1 若い世代にはついていけない。

 孤立を防ぐという意味で多世代利用はいいと思います。ただし、利用制度等で、高齢者

への配慮はあった方が良いのでは。例：予約方法、イベント開催・料金（シニア割引あ

るいは無料など）

4 高齢化と少子化

1 利用方法が異なり、別々の方が活動しやすい。

1 ゆっくり落ち着いてゲーム等ができる。

4 高齢者は行くところが年齢とともに少なくなり出席できるところがたくさんほしい。

 年齢に関係なく利用できればいいと思います。

2 現在区内5施設がコミュニティふらっとに移行しているが移行後の高齢者利用の実態がど

うなっているか知りたい高齢者利用の頻度が減っているのであれば高齢者専用にしても

らいたい。

4 若い世代の人達の活動、考え方などが分かる。

1 高齢者同士の方落ち着いて安心して過ごせると思います。

4 年齢にかかわらず共に和気あいあいとやればいいと思います。

2 コミュニティふらっとにより高齢者が利用しにくくなったという声を聞いたので。コ

ミュニティふらっとの体験をされている方からよい点悪い点をもっと聞いてほしい。施

設を新しくすることは必要だとも思う。

5 色々な声が聞こえ、姿が見えるのは楽しいです。

5 高齢者専用だと若さがないと思います。若い方との接触に寄り、少しでも若さが保たれ

る。

2 高齢者がゆったりと楽しめる場所であってほしい。子供は児童館があるのでいろいろな

年齢層が利用するにはかなり工夫が必要。

5 多世代の方達とまじりあえる。
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2 多世代が利用するイメージがわかない。高齢者専用では利用者が少ないということです

か。多世代が利用する事で高齢者が利用しずらくなるのではないでしょうか。

2 多世代利用は一見高齢者の孤立を防止する等に有効のようであるが、一つのグループで

事を行うときなどは高齢者は若者からは面倒な存在なのである。区の担当の方にはこの

点を多分、高齢者ほど実感として知らないと思う。発想の上では理想的なようでも参加

側の胸中も理解すべきだ。ただ優しく接するようにリードすればよいというレベルの話

ではない。

1 高齢化してくるとパソコン申し込みとかできなくなるので現在の利用の方法が変わりつ

いていかれない。

2 高齢者は今までと同様に使えるのか不安。

1 高齢者は身体完全な人は少ない。今の体力維持、話がしたい等で利用している人が多

い。若い人の行動にはついていけない。廊下等でのすれ違い事故が増えるのではないで

しょうか。

2 なんとしてもすべてが疎くなり、行動も杖をついたりゆっくり過ぎる程ゆっくりなので人があまり

行きかう所が苦手です。今のゆうゆう館がこじんまりしてあっています。

1 高齢者の中には身体的に不都合のある人が多く（耳が遠いので大きな声しか聞こえない

等）多世代とは一線を書きすぐそばで他のことetc混乱する場合が多い。

1 これまで自由に楽しんでこれたのでこのままの方がありがたい。

2 「資料」は理想です。

5 色々な世代の人達の交流はお互いに学べることがある。

2 問６と同じ

4 いろいろな世代が交流できるのがよい。交流できるような講座を受けていけるともっと

良い。

5 高齢者が多くなると考えられる。遂に少子化の傾向があるので多世代が交流できる場が

あるといいと考える。

1 ゆったりした時間アナログ的行動をしたいので同世代の方がよいです。高齢者でも個人

個人に差が出てきますので、のんびり、楽しめる空間が良いと考えます。

2 優先的に使用できることを希望するから。予約したり、競合したりの場合、対応が気軽

にできない。

2 高齢者はどんどん体力、気力が落ちてきて、若い人は他に体育館などがあり遠方へでも

出かけられる。老若男女共に仲良くとは理想だが、歩行だけでも大変な者にとっては、

今のゆうゆう館を整備して優先施設にしてくれる方がありがたいです。

1 多世代利用が必要なれば作ればいい。

2 問６の記載と同じ

1 年代が近いと馴染みやすい。年を取るとなかなか新しい仲間に入ることが出来ない。

2 高齢者の引きこもり対策に必要

4 私が通っている今川ゆうゆう館は今川図書館の中に併設？されている。行ったついでに

本を借りることもできてとても便利だ。これからはこうした多機能型の施設があっても

いいのでは？
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2 多世代利用だと体がついていけなくなる。

3 どちらになっても慣れではないかと思います。行政が良いと考えた結果を信じ、賛成い

たします。

2 専用施設であるゆうゆう館だからこそ足を運べるという面が大いにあると思う。

2 現在高齢者という方でもお元気で活動されているので範囲は広く、講座や運動系の項目も数多く

なっているので優先施設としての方がいいと思う。が、祭りやイベント等日にちを決め多数、多世

代の方が集まることについては実施できるなら行ってほしい。

2 ゆうゆう館スタート時の目的は？忘れずに

 ①高齢者には使い易い。小供がいると事故の危険がある。今でも転倒者が出る。滑っ

て。

⑤若者の空気も、年寄りにも必要では。

2 （１）限られた財源の中で、高齢者専用（限定）では、施設の有効活用に限界があると

考えられるので「多世代」利用可とする方が制度としてゆうゆう館の主旨・目的に合

う、良い内容の存続が期待できると考える。（２）但し、「多世代」は無条件ではな

く、テーマにより具体的に検討が必要であろう。

 多世代で使用すると高齢者使用のスペースが現在の状態から大幅に減少するのではない

かと思います。

1 幼児との接触等でケガをすることもなくゆったりしながら生き生き楽しめること。

1 どうしても、齢をかさねると差がでてくるので仕方ないと思います。高齢者が楽しく利

用できればいいと思います。若い人は若い人で…がいいと思います。

2 世代を超えて運用されることにより高齢者が行ける場所が限られてしまうのではと懸念

するため。

2 年齢の幅が大きいとコミュニケーションが難しい。

2 多世代が使えるようにするには、施設の対応が困難になり、どの世代も不満が多くなる。

4 いろんな年齢層の方々と話ができ、参考になることが多くあると考えます。

1 高齢者がなくなって来ているのでコミュニケーションをとりたい

5 夜間の利用客が少ないのが気にかかっている。

2 問６と同じ

1 リズムが高齢者専用としてありがたい。

4 平等にした方が良い。一つの施設に多世代が利用するのはとても理想的だと思います。

5 数多い年代の交流が刺激もあり必要だと思うから。

2 高齢者を優先しつつ、他の世代も利用できるよう時間や場所が工夫できると良い。ま

た、高齢者と若い世代が同じサークルや、同じ施設を一緒に利用できるように考えてほ

しい。

4 多世代との接触があまりないので高齢者専用より刺激があっていいと思う。

2 安心感がある

5 数年前に高井戸区民センターで書道教室に通っていましたが、閉鎖になってしまい、

びっくりした経験があります。一生懸命に取り組んでいた教室が無くなることのない様

に考えてくださればいいと思います。

2 問６と同じ。存続をお願いします
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5 多世代で活用した方が有効だと思います。

4 年齢が片寄らず、多世代が利用できればいいと思う。

2 高齢者は近隣の施設でこそ活動が可能だと思います。専用ないし優先施設であってほし

いです。

2 多世代の交流は理想的であるが、現実は個の時代になっているので、昭和の様な状況で

はないと思う。同居を嫌う傾向が老人の中でも主流を占めている。即ち、小規模でもフ

レイル予防に役立つ環境施設が良い。

4 年齢が違う方が利用できればいいと思う。顔見知りになり、高齢者が少し若返る。誰も

が自由に利用できるほうがいい。

4 高齢者専用の穂が使用するのが気楽であるが、確かに世代間の交流（とまでいかなくて

も）とか、単純に世代の違いを理解することが可能かと。

4 いろんな世代が交わった方がいいと思うため。

4 現在はゆうゆう館、地域区民センター、角川庭園等を利用していますが、高齢者の参加

が多いのはゆうゆう館のみです。他では若い人の参加もあって楽しい面、教えたり、反

面教えられる事もあります。ゆうゆう館の仲間は孫を持たない人、子供が結婚しない等

で孤独を心に抱えている感じが時折します。ゆえに多世代の利用にと…。

2 現在のゆうゆう館でやっている活動を続けたい。

4 高齢者単独となると空気が一元化される。多世代で活気ある活動を。しかし高齢者には

優しく。

1 高齢者の中には積極的な方もいますが、多くの方々は控えめで若い人の中で活動が自由

にできるか疑問です。

4 空き部屋がないように工夫して有効活用し活気がある運用が出来るのがいい。

1 一般利用者が入るとなると若い団体クラブが入り、大事なことになると思います。

2 活動するにあたり、施設が取れにくくなると困る。

1 「多世代利用」とは何か？今一イメージが浮かばない。

2 現状でも会場確保には苦労しております。高齢者が生き生き活動を続けることが医療、介護費の削

減につながると思いますので現状維持が望ましいと考えますが、この流れは止まらないのでしょ

うから優先枠をできるだけ多くとって頂きたいと思います。

2 交流可能なスペースはあっていいと思う。

3 再編は必要と考えるが余り急がぬ様に健康体操をしている高齢者も多いので状況を見な

がら再編を進める必要あり。

4 世代間の交流が望ましい。

2 今までの様に高齢者が運動や趣味を優先し、ゆっくりと落ち着いた場所が欲しいと思

う。

4 全ての区民が利用できれば世代間の偏見もなくなるか減少するのでは。

2 これから高齢者が増えていく社会状況の中でこれまで以上に制限されるから。

1 高齢者は遠い施設には行けませんので今ある施設より減ってしまうととても残念です。

生き甲斐が薄れてしまします。

4 地域全体をみんなで支え見守っていけるシステム築かれていけるのではないかと思うか

ら。
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2 若い人はいろいろの施設を探すことが出来るし、少し遠くても車や自転車等で行くこと

もできるが、高齢者は歩いて15分以上は難しい。でも空いているときは若い人も使えば

いいし、両方の交流が出来る機会があればもっといい。

2 世代間で活動内容や質が異なる。

2 高齢者の行動（声が大きい、動きが遅い、力がない）を考えると多世代とは違った面で

のフォロー（配慮）が必要となる。施設の作り、予約の取り方、利用時間帯を分ければ

多世代との利用も可能かと思うが色々な配慮が必要と思う。

5 行政上は分断年齢区分となりがちであるが国民の世代間の分断が進行し拡大する最大要

目となっている。この改善、是正のためにも日常的な多世代利用施設の拡充がふさわし

いと考える。

1 現在でも高齢者専用施設が不足していて、年2回の抽選で外れた場合、高齢者にとって半

年の活動の中止を余儀なくされることは活動の停止を強いられることになる

2 高齢者優先しながら多世代の交流をしていくことが望ましいと思います。

5 1人暮らしの高齢者が多い今、異世代の方々との交流が楽しめる場所が一つでも多くほし

いです。

2 高齢者だけでも人数が多く今でも教室の利用に苦労しているのが現状です。これが多世

代の利用となり、さらに利用できなくなることを懸念します。

2 理想は多世代利用施設とすることが望ましいと思っているが、高齢者の利用枠が現状で

も不足している。（不足の実態は調査してみないと正確には不明であるが）と思ってい

る。夜間高齢者利用率の低い時間帯を高齢者専用利用から外すことなどから始めること

がよいと思っている。

2 ゆうゆう館でも充分、目的外使用で一般の人も利用出来るので②でよいと思う。その中

で高齢者と小学生が交流できるような日本の行事を伝えていける場を作っていくのもよ

いと思う。高齢者は自宅に近いところで活動したい。

 年齢に関係なく交流できるのはいいと思います。

5 遠いからあまり利用できません

5 ※１全区民の利用につながるように　※２利用目的が限られているもっと広げてほし

い。

4 部屋が空いている時があるようなので、もったいない気がします。さらに建て替えであ

ちこちに無用なものを作ってほしくないです。部屋も広いばかりがいいわけでもない

し。

4 １人でも多くの人に使ってもらいたい。

4 高齢者だけでなく、子供たちのにぎやかな声が響く施設が望ましい。

3 ヨガや簡単な体操、囲碁麻雀等、いきなり20代30代と老人が混じるのではなくゆうゆう

館の年齢を50才くらいから出入り可にして下さい。

5 問６と同じ

2 同じ年代の方と友達になりたいと思うのでそのきっかけになる場所が欲しいと思うか

ら。
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1 体力も気力も衰えている高齢者が、若い人の行動にはついていけないし、感覚も違いす

ぎるので違和感を持つ。

4 いろいろと活動で使用させて頂いております。

4 区民の方皆様が利用できることが望ましいです。

2 多世代利用と高齢者専用があると良い。

2 多世代が施設を通じて交流できることはいいと思いますが、手続きなど、若い人達の行

動力には劣りがちになってしまう不安が残ります。そこで優先施設が望ましいと思いま

す。

1 今までが高齢者専用であったから。

2 高齢者の活動の場を確保するため。

2 問６で回答いたしました。

4 いろいろな年代が施設を利用できて、時には、交流があることが望ましいと思う。

4 日曜、平日の夜は若人や働いている方々利用なども良いかと…

2 高齢者といっても70才初期と中期、後期の体力差があり、メニューも（ヨガ、筋肉強化

他）であり、リーダーや指導者の方々も工夫していただいている。ひとくくりに高齢者

というわくでくくってほしくない。

2 問６と同じです

4 皆が利用出来る方が良い。

2 問６と同じ

1 先行短いのでこのまま楽しく今のところで行いたいです。

5 多世代の交流は必要だと思う。

1 問１３のところで書きました

4 若い世代も大切にしていかなくてはいけないので、その方向に向かっていくことは良い

ことだと思う。高齢者も今まで通り使いやすい運営をしてほしい。

2 現在のゆうゆう館は高齢者と子供の保育口として利用されている。もし、施設の利用状

況に余裕があるのなら広く開放知ればよい。「多世代が利用出来る施設」のイメージが

わかない。地域が離れたところにできても不便で利用できない。

2 時間を分けてはいかがか。高齢者は昼優先。一般は夜優先。

4 落着いていてさわがしくない環境高齢者には良いと思いますが、必要とあれば多世代に

も使用してもらうのも問題ないと思います。

1 高齢者は、心身ともに若年者とリズムが合い難いです。

5 色々な人とコミュニケーションがとれるから。

5 一人でいるより大勢で会い、お話が出来るから

1 ①昼間の時間なのでよゆうを持って使用したい。②土・日はこんざつしそうで専用に使

用したい。③動き・動作がちがい、高齢者はゆったり使いたい。

2 施設のわくがとれないと心配がある。

1 多世代が同時に出来る施設は維持が、高齢者がお互いに気楽に出来る方が望ましいと思

う。（お互いに気を遣いながら）

2 多世代利用の内容（運用や具体的なイメージ）が不明。ラウンジの利用方法が？
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4 人件費、維持管理等を考えると多目的施設の方が今理想である。同一建物にエリアを区

分けし、老若男女誰でも利用できることが望ましいと思います。

2 高齢者にとって近くに自由に利用できる施設がある方が利用しやすい。

2 気兼ねなく過ごせる時間が欲しい。

2 高齢者専用だと高齢者に合ったプログラムが多いと思うので参加しやすくなる。

2 ますます高齢化社会へ進んでいる中で高齢者専用又は優先施設は必要。

2 高齢者は行動範囲に問題が出てくる。気軽に外出出来る場所があることは重要。使用日

時の住み分けが可能になる他世代者の利用も有りと考える。（例、夜間、土、日曜日は

多世代使用可等）

4 若い人達支援をいつどこで高齢者は受けるかもしれません。日頃から若い世代の方々と

の交流が有る事はいい事だと思います。

4 高齢者になる前から多世代の人に利用出来る施設が望ましいと思う。

2 自由に活動が出来る為。

1 自由にしようしたい。

1 自由に活動したいので。

2 高齢者がどんどん減ってきて、フラットになった場合、何となく高齢者の居場所が少な

くなる気がします。

1 ゆうゆう館のように自由に使用したい為

2 高齢者の利用が少なくなるから

2 専用として利用したいから

4 人とのかかわりは大切と思います。又若い方から学ぶこと、お互いに助け合える社会に

なるお互いに学び合える場であってほしい

 高齢者は若い方と一緒のほうが、グループに活きが出るので元気をいただけると思いま

す。

2 最近ゆうゆう館を利用し初めましたのでまだ

5 世代、年代交流の接点としての機能が期待出来る

2 高齢者が一般利用という形で単独で利用できる。今回一般利用の評価、実態の検証がさ

れていないのではないか!!

2 今のままで良いと思う

4 高齢者も勿論大切ですが現代世代の負担を少しでも軽くしていかないと今後貧困化して

いく社会構造に対応できないと思います。

5 多世代の人達との交流が必要だから。

2 活動への参加の目的に違いが大まいと思う。

1 高齢者のみの方が行きやすい。

4 若い人が入る事に寄り、話が広く、話題が多くなると思います。

2 高齢者と若い人との体力のちがい。例えば、体操の場合、高齢者対応のプログラムにし

てほしい。

4 老人も現世代を、より理解できる。現世代の理解も得やすいと思う。

2 若者と高齢者の行動タイプに相違あり
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 場所を取るのにパソコンが使えない？

2 高齢者が家にとじこもることは非常に良くないので高齢者専用施設は必要。

2 ・今のゆうゆう館の利用出来るシステムを変えて、他世代の人が使いやすくしたら良

い。・やっと敬老会感からゆうゆう館に替り、名前も浸透してきたのにさびしい。

 高齢者の”いこい”の場所、健康維持の為に良いと思う。お友達が出来て楽しく過ごせる

と

2 単独の方が利用しやすい。

1 高齢者は一生懸命です。自分自身の身のまわりの事、人の手を借りずに過ごす事。単独

施設にしていただければ見守って下さる職員の方々も心得ていて下さり安心です。

1 利用の方法がちがうので分けた方が良いと思います。

4 お互い声をかけあい助け合って成長出来れば良いと思う。

 口には出さないが、高齢者には、これ迄の歴史形成に尽くして来た誇りがある。その心を傷付けさ

れたくない。決して社会の余計者ではない。社会に役立つことをしたいと思っている。再編とか再

整備を理由に高齢者しめ出しが出されないことを切望する。

2 使用する際の申し込み方法がゆうゆう館は老人にやさしい方法であるが、コミュニティ

フラットでは、コンピューター等での申し込みで慣れない人が多い。

2 高齢者の為の施設ならばなるべく優先にしないと若い人の方が申し込み等上手に出来て

高齢者が追い出されてしまうと思うので空き枠のみを使う様にした方が良いと思われま

す。

2 若い人達がどんな事に興味があり、何を求めているかがわかりあえると思う。

5 地域の中で幅広い世代が共に利用できる施設であってほしい。

2 今までのゆうゆう館に通いなれている。

1 以前行っていたゆうゆう館は、受付業務など担当する団体が変わったとたん高齢者の枠

を減らし子供と母親が参加する枠に変えられてしまった。

3 今現在はどちらかというと高齢者が利用する施設が多い様に思う。若い人も使える様に

するには広報等の工夫が必要。知らない人の方が多い。夜間も若い人用に活用しては

（18:00~21:00位）

2 年齢層が広範囲に及ぶので内容をよほど考慮しないと今の様に80代90代の方が満足でき

る様な内容にするのは大変な事と思う。

2 活動できる範囲が小さくなる高齢者の場を近くに設置することは社会ニーズとして必要

であり、外に出るチャンスを近くに設ける必要を感じているので！！

4 40代50代の人に指導・役員になってもらいたい。

2 高齢者でネットやハガキ対応が難しい人がおきざりにされる。

2 自宅近くに無くなってしまう

5 地域の施設であれば住民者幅広く利用を希望

2 高齢者がフレイル予防を行うには社会参加が重要となる。このためには、気軽に集える

場所が必要であることから、高齢者専用施設が身近にある事が重要である。専用である

からこそ、高齢者が望むプログラムが実施できると思う。世代が違うと、お互いに望む

ことができなくなる恐れがある。（世代によって望むことが違う）
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 最近は高齢の方が多く参加されるようになっています。90台の方も現に元気で参加され

ていますが、今日程安定している日を過ごしているのが実感です。コロナの時はお茶の

サービスなど皆無になりましたが夏は冷たい麦茶のサービスもありました。

2 ゆうゆう館は居心地が良い。

2 静かに利用したいと思います。

2 施設（部屋）が借りにくくなるのではないか？抽選などになった場合倍率が高くなりそ

う。

5 いろんな年代の人達がふれ合うのは良い事だと思います。

4 多世代交流の場は良いが、その中に高齢者優先の場が有ると安心である。

2 老人はスローライフです。ペースの合わない人と一緒にいると疲労感が大。

1 多世代であるとザワザワ騒がしく落ちつかない気がする。ゆったりと、穏やかで楽しい

空間を求めているので。

4 若い方の遊びなども知る事が出来るから。

2 今まで週3日、午前・午後利用させて頂いていますが、時々子供連れで来ている利用者もいて、う

るさくて落付いて利用できなかったので、こういうことがクリア出来れば多少の多世代であって

もいいかなと思う。また時間ももう少し幅を作ってもらいたい。

4 幅広い意見が聞けるからです。

2 多世代の方がシゲキがあって楽しいと思う。今迄のだと、利用する人が少ない。

5 世代の違う人同士が混ざることで価値観他お互いに得ることになり学びの場となる。感

謝や思いやりの気持ちを感じることになる。

 小さい子供達と一緒では騒音問題がおきるし、集中できないので。

5 多世代が利用できる方が、お互いの世界がみえて学びになるのでは。高齢になります

と、どうしても自分の殻に閉じ籠りがちです。多世代が良い所に憩えるスペースがいい

ですね。

2 余り年齢の差が目につくより高齢者だけのほうが自分にとっては…？

2 老人は動きが遅く若い方には、はがゆいのではないでしょうか。

2 高齢者専用または優先施設の方が行きやすい。近くに、いろいろな世代、子ども達が使

える施設ができたが、行きにくい。高齢者がますます増えると思うし、利用しやすい方

が助かる。

4 色々な世代の利用で幅広い人達と交流できるのでは。

2 囲碁、将棋等考える活動をしている隣の部屋で幼児に泣かれても問題である。

 老人はゆったりした時間割でないと若者に押し出されてしまうので

1 今まで通りの利用は有難いです。

2 一つの施設にまとめてもよいが、ある程度、分離したつくりにした方がよいのではない

かと思う。今のゆうゆう館は「ゆるい」ので高齢者にとっては使いやすい。その「ゆる

さ」をのこせるかが気がかりである。

2 現行のフラットを見てみると、高齢者の憩い、ふれあいが減ってきている様に思える。

3 空いている午後の時間帯（夜間）は多世代で利用できる方が良いと思います。

2 地域センター等がありますのでそことの意味でも高齢者優先施設を望みます。

5 幼、老の交流が望ましい。
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2 ペースが合わない。不便になりそう。（拠点が少なくなりそう）

4 多世代間の格差は埋めようがないと思うが…いつの時代でも

1 老人と子供では運動量や楽しみ方が異なる。例えば老人はお茶が飲みたいとか、ゲーム

をしたい体操といった事が主で、走り廻る子供とは活動が異なる故

1 年齢差があまりないほうが話しやすさがあると思う。

2 高齢者、子供達それぞれの立場があるのでそれぞれ独立した施設にした方がよい。

5 問６の記載と同じ

2 コミュニケーションがとりやすい同世代だと

5 多くの世代との交流を目的としたい。

2 変化ない方が使いやすいし、若い人はついて行けない不安がある。

2 高齢者は近くでないと通うことが難しくなる。また日中利用が多い。多世代交流は必要

だと思うが、それは別の方法で大いにできると思う。

4 いろんな世代の様子が解かる

1 「多世代利用」のイメージが今一つ分からない。＊イベント交流は別に行えば良い（お

祭りなど）

4 多世代で利用できる方が資源の有効活用につながると思う。

4 子供の活動がとても大切です。でも高齢者も同じよう大切です。両方ともに活動してい

ければ！！！

1 コミュニティふらっとがどういう施設か全然わからないのでコメントのしようがないで

す。多世代の利用ができる施設だと高齢者が気軽には来れなくなると思います。

2 多世代が利用できる施設は他にもあるから。

1 この地域で生活しているので他の方（世代）ととも共有していくことは大切だと思いま

すが、高齢者専用だと精神的（気持ちが）落ち着く！！

4 老若みんなで使用できた方が良いと思われる。

2 年齢層が同じ方が運営しやすい。

3 広さ、施設、便利性で次第である。

3 割合自由に使える。

 老人と若者とでは意見・行動が異なることが多くついて行けないことがある。

5 比較的若い高齢者は、孫の面倒を見ていて来られない。又は成人した娘と母親で出かける…など

他人と交わらない人も多く、その理由の１つとして、こう言った公共施設はカテゴライズされてし

まっていて、行きづらい、行けない（資格がない年齢制限で）という話をよく聞く様になってき

た為多世代が利用できる方が利用者が増えるのでは？

1 問６で回答した通り

2 コミュニティふらっとは、場所が広くなると思いますが高齢者として利用しやすい方が

良いです。

2 高齢者の動きに合わせて、できにくいところが心配です。

2 自分が年をとって来てやはり利用できる所が多い方がうれしいです。

5 有効活用になるから、活気が出るから。

4 シルバーばかりだと湧き人に申し訳ありません。やはり全世代で使用するのが良いと思

う。
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1 若い人と一緒になると参加しずらくなりどうしても子供優先となるので高齢者専用とし

てほしい

5 多世代のふれあいは大切である。１つの施設を維持するには、人件費、光熱費等多額の

税金が必要である。多くの人でフルに活用することが税金の有効活用と思う。現在ゆう

ゆう館は夜間に煌々と電気がつきスタッフもいるがほとんど使われていない税金の無駄

遣いです。

2 問6回答参照。第１.高齢者優先　第２．乳幼児優先

2 今の場所がとても良く活動しやすい。

4 今までのゆうゆう館における活動がスムーズに行うことが出来れば、④、⑤で良いと思います。

とても強く思うことは、今になってるNPO法人を大切にしてほしいです。

2 20代の方たちとでは体力がちがいすぎる…スポーツなどたとえば、スマホ講習会などで

は理解力が違う。

2 高齢者活動支援センターのような利用ができることが希望。（決った部屋が専用、無

料）

2 遠りょがなくて良い。

1 同じ年齢どうしだと、体の衰え方がよくわかる。

2 問⑤と同じ理由です。

2 今まで同世代の人との交流で利用させていただいていたので今回も同じ方向であった方

が望ましく思います。

2 いろんな人と分かり合えるから。

2 今後も高齢者が増えるため、利用者が多くなると予想される

2 他年齢と一緒だと行動に無理が出たり。若年層に合わせなくてはならなくなるので

は・・・と

 問６の通り

1 問６に記入した通りです。今でも高齢者施設でも年齢に達していなくても、利用者はい

ます。その方達は施設を理解してよく面倒を見て下さり、有難いです。若い方が年寄り

に寄り添えるでしょうか。無理ですね。

5 ”高齢者”のみで孤立してしまわないよう

2 高齢者が歩いて行ける、又はバスでいけるところにある方が良い。ただ、専用施設でな

くても多世代利用出来る方が良い

2 落ち着いて、静かな施設が良い

2 コミュニティふらっと初めて聞きました。高齢者が切り替えにスムーズに対応できるか

少々不安ありですが、時代とともに見直しは必要だと思います。建物の老朽化も感じま

す。核家族が増えましたので多世代の交流は良いですね。

4 年齢に関係なくお子さん達とも交流して今の世の中を話し合い、お互いが楽しい場所に

できたらと思います。

1 別な方が落ち着いて良いと思う。

1 安心して仲間づくりができる。

2 利用出来る日数が減ることが多くなるのではないか？と思います。
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1 一緒の時間帯に若者たちと活動はしたくない。子供のしつけが出来てない集団とは一緒

の活動は遠慮したい。（子ども食堂に来る子供の親の躾がなっていない。）

2 今の時代65才迄の人は何らかの仕事を持っている。現状では利用者は70歳を超えてい

る。多世代が利用出来るとしても結局高齢者の利用となってしまう。又近くにある事が

必須条件でもある。

2 ・多世代と交わるのにつかれてしまう。若い人々と過ごすのは体力が必要。講座等で

は、多世代の交流が有った方が良いが常に交流が有る施設では煩わしい。・若い頃に感

じなかった体力の低下と共に煩わしさを考えると総合的施設には足が遠のき家に閉じこ

もるようになると思うので線湯の施設は有難い。

4 区立の施設を無駄なく利用出来る（理想通り運用できれば）

4 多世代が利用できれば世代間の交流行事もできてお互いの理解が深まる。

2 年齢相応の方々との集まりは精神的、肉体的に気楽な事。若年層の方々のエネルギーに

あこがれはあるものの一方で疲れを感じる。

2 施設の受付は出入り口に於いて若い人と同時間帯になった場合混雑が激しくなるのでは

ないか？（年を取ると動作が遅くなる）

4 年齢と共に遠くへ行くことが困難になります。近いが一番です。夜間の活用は…という

ことになりますと体力的にも無理があります。

2 現状に慣れて、活用しているが、整備の内容によっては考え直すべきだと思っている。

4 多世代のメリット＞単独

2 今の状態が良いので

4 限られた年代だけの使用では空いた時間などもったいない。

2 多世代の幅を広げると運営上難しくなるのではないか

3 それぞれの良い点があると思う

2 高齢者の方望む施設になるといいと思います。一律の方法ではなくいろいろな方式の施

設を利用する人がえらぶのがいいのでは

4 高齢者は多世代の人と交流して若返る。若い人は高齢者の人生経験を教えてもらって勉

強になる。

2 ゆうゆう館を活用している老人たちは若者と違って外出先も制限されている中で、世代

間の交流ですが価値観も異なるわけですが、つながりは大切ですが、老人（特に70~80

代）が世代を超えた交流をどの程度望んでいるのか疑問です。区内数ヶ所のゆうゆう館

を調べたところ、相当数の趣味の団体が週に2～4回活動しています。現在の活動の時

間、回数等が8割程度確保することが出来るのであれば移行良しとしますが、5割程度で

あれば大反対です。

5 楽しい

4 高齢者専用の心地良さも捨てがたいが世代間の垣根を超えるきっかけ作りに多世代の場

があるとおもしろい。

2 高齢者用として静さ、平穏さを備えていたものが無くなるのは淋しい。

5 たまには世代の違う人と何かをするのもいいと思います。難しいと思いますが楽しみも

あると思います。
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4 高齢者を余りにも優遇するのには疑問幅広い年代層の触れ合いも必要。バラマキ政策に

は反対（ポピリズムは同意できない）→票には入りやすいか

4 多世代が利用できると高齢者の1人で住んでいる方が多いので若い方と話もできることが

いいと思います。

4 高齢者だけでなく、若い人と接することが出いるのもいいのではと思います。

5 考え方の違いや伝達したい事を話し合う場として活動したい。

1 現在も利用が制限されて自由に使用出来なくなると思うので

2 高齢者優しい対応を

1 仲間を作りやすい

4 小さい子供たちの声も聴きたいし老人の姿も見せたい

 多世代の人達が利用できるようになれば若い人達から情報等聞けたりできると思い、高

齢者も少し若返り出来るかなと思います。若い人の演芸等もみられると思います。

2 高齢者が家から外に出て同世代の友達と話す、笑うのは話題が同じであれば花が咲く

4 施設を有効利用するには両方が使える施設が良いと思うがお互いを邪魔しない施設が良

いと思う。

2 ・区の施設なので多世代で利用するのは仕方ない、夜間の稼働率が低いのはゆうゆう館

の設備、PR不足、若い方に夜間の利用をしてもらう様にお願いしたい。・多世代利用だ

と手続きがネット予約になったらと心配している高齢者にはむずかしい。

4 小さなお子さんの泣き声、笑い声、そして、若い方々の活動の様子に我々高齢者が触れ

る機会があると刺激になると思うので…。

4 核家族家庭が多いので高齢者と触れ合える場所が身近にできる場所施設は高齢者若い世

代共に良いと思います。の多い現代にあって多世代の交流もあった方が良いと思うた

め。

1 高齢者には若い年代の人々に心を配らなくてはならない。不自由な体のことを人に見せ

たくないと思うし、又、心配してもらうのが心苦しい。老人の若い人の時間帯を設け

る。

2 高齢者のみで使用しているので、総合的にみると静かで落ち着いた雰囲気で活動してい

るからできればその方がと思ってしまう。ただそうわがままもいえない！！

1 若い世代の方とご一緒ですといろいろ考え方も違ってもめごとが起こりそうに考えま

す。

4 若い世代と交流する機会がほとんどない

5 若い他課との触れ合いが楽しくいつ迄も元気に過ごせます

2 高齢者が自由に利用できるとみんなが気楽に来れて仲良く時間を過ごせると良いと思い

ます

2 高齢者専用の方が高齢者に使いやすいと思うから

1 クラブの内容が異なるので？

1 高齢者の施設の方が安心できる

1 使用しにくくなる

1 自由にフラット伺って使える様に別差に迷惑がかからないように
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2 高齢者には、優先にしてもらいたい。

2 同世代の方が話しやすい

 年代別より多世代での利用の方が刺激があっていいと思います。

1 ゆったりできる

4 どの年代の人も利用できれば交流もできる

2 同じ運動でも若人と老人では基礎体力が違うのでクラスは老人向けと若人向けに分けた

らよい。

5 世の中は多世代皆が大切だからです。ただ考えられるのはｍ￥、インターネット対応を

迫られますよね。高齢者にとっては歌がついて行けなくて…。若者、子供達も今よりど

ころが必要と思います。

4 多くの世代がふれ合える機会がないので、その様な場があるとうれしいです。

2 高齢者の居場所は必要

4 現在のゆうゆう館は、利用者の多くが高齢者、とりわけ女性の利用率が8割～9割程度と

推測されます。多世代の方が利用可能となるようなツール、設備が必要。

2 永い間使わせて頂き、楽しませていただきました。

5 世代による差はない

5 問６に同じ

1 活動や時間の相違があると思う。（高齢者と若い世代とは）

1 高齢者向きに運営していると思います。

4 高齢者の利用が少なくなり閉鎖されるのは困ります。身近に利用できる施設があり世代

を超えて交流が有れば元気をいただくことが出来ると思います。

2 きちんと予約ができるか不安。あんまり遠いと歩くのに不安です。

2 利用して日が浅いのであまりよくわからない

1 高齢者の居場所は必要である。経済合理主義から判断するのは間違いである

2 気兼ねなく利用できるために

2 高齢者が来ることが出来ないことにならない様に施設になってもらいたくない。

4 多世代が気軽に参加でき、交流もある事が良いと思います。

2 多世代が利用すると交流面ではよいが高齢者が落ち着かない若い世代優先の恐れがあり

ます。施設のレイアウトだけでは不安です。

 高齢者の立場がないがしろにされるのでは…。

3 「コミュニティふらっと」とわざわざ外国語名称など使わずはっきりと日本語の名称を

使ってもらいたい。

1 問６で記載のとおり、使いづらい。（講座も若者中心で高齢者向けが大幅に減少してし

まってる）

2 出かける目的が有ると（ゆうゆう館）楽しみに参加しています。

5 問６と同じ

2 高齢者はすべての局面に能力において低下の一途であり、ある面配慮は必須である。

4 色々な世代が交流できるのは良い事だと思います。
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4 今後の動向としてクロスジェネレーション欲求が高くなるといわれており、施設の対応

も重要と考える。クロス・ジェネレーション欲求

1 高齢者の居場所を確保したい。

1 共合してしまうと部屋が取りにくくなるのではないか

2 ゆうゆう館に空きがある場合に若い人達に使ってもらう。高齢者が優先！

5 多世代がごちゃ混ぜの方が自然である

4 自分とは違う世代の人々の理解が深まるから

2 高齢者は益々増加していていくのである程度、優先枠があった方が良い。

4 多世代の交流は必要と思う。

5 無料で利用できる点自宅から近いのが助かる。

1 慣れた場所で（条件）で使いたい

2 年齢的に弱い人はそのような人達で集まる方が楽な気がしますが絶対的にというわけで

はありません。

2 ストレッチに参加しておりますが、鏡も無く、自分の姿を見ることもできませんが2階で

すので外の景色を見ながら楽しくレッスンしております。多少の不便さが心を豊かにす

る場合もあるのではないでしょうか

4 正直に言って過分な高齢者優先は必要なし。

2 私は足が悪く動作が遅いので多世代の方に迷惑をかけるのではないかと思います。

2 幅広い層の利用はOKだが、ややもすると町会の会議、子供や主婦の遊び場etcで高齢者の利用が制

限される可能性がある。したがって健康管理に絞った目的として可能な活動を具体的に決める必要

があると思う。（今は不明な内容でした）これが可能なら④

1 予約が取れやすく利用が定期的に出来るのなら多世代利用でも可

3 施設の規模による

 曜日、時間帯で優先順位を決めたらどうでしょうか（内容企画なども含み）

2 高齢者が安心して活動できるから

2 高齢者の施設の利用時間は、だいたい80才の方が活動の中心メンバーであることから、昼から4時

ぐらいの4時間が殆どかと思われ、朝、夜間はほとんど利用はないと思われるので、この時間帯は

高齢者専用とし、以外を若者、親子専用にすることはできないのであろうか。いずれにしても、高

齢者の利用している施設が確実に少なくなる事であり従来の活動を続けるには、ある程度専用の時

間があった方が良いと思います。

5 高齢者が若い世代と触れ合う機会が得られたらうれしいから。

2 高齢化が進む

1 実質的に多世代交流というのはできないのではないか

1 多世代利用となると中途半端な内容になりそれぞれのニーズを満たせない可能性が高い

と思います。

5 いろんな方と交友が出来るのが良いと思う。

1 動作などすべてがゆっくりなので心配なく行動できる場所として非常に重要だと思う。

安心していれる場所が欲しい。

1 老人専用の施設として自由に使える場所に残してほしい。
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4 （●●●●の）「●●●●」に出席していた頃、高校生から参加したいという意向が

あったようです。そのとき●●●●は高齢者向けのサロンなので、其れでも良ければど

うぞ、と返事したそうですが、結局は高校生は参加しませんでした。世代の区切りなど

不要ではないかと思いますが、そうなると会場の広さが問題になります。また、以前

に、ある区議さんが高齢者と小学児童との交流を図るため、給食時に高齢者を招く施策

をとったという話を伺いました。結果とても良い交流が出来たと好評のようでした。今

の施設を高齢者に限る理由がどこにありますか？

2 住民の年齢層、私の年代は常に変化しています。それに対応するためにも変化と前進が

必要と思います。

2 やはり高齢者の人の居場所の確保と健康維持の為、優先施設の方が良い

4 予算、建物の効率化、多世代交流

2 高齢者の使用できる部分を多く作ってめんどうな手続きなしで使えるようにしてほしい。

4 若い世代とも交流できる機会がある

1 老人の楽しみの施設を狭めないでほしい

5 老人を優遇するのが筋が通らない

4 多世代で活動する方が高齢者にとっても良いと思う

2 シニアの利用出来るを優先してほしい

1 現在のゆうゆう館の施設の活動を維持したい。ゆうゆう館使用枠が限定されないか。

又、高齢者の楽しみが、少なくなりそうで心配。

2 ゆうゆう館ではほかの区では見られない高齢者の様々な活動が行われている。コミュニ

ティふらっとに移行すれば、活動環境が変わり気軽に立ち寄れなくなり参加高齢者も減

少する。そうなれば区が目指している健康寿命を延ばすことにも繋がらない。ゆうゆう

館はそのまま残しむしろそこへ他世代でも参加できるよう推奨すべきである。全世代を

一緒にするだけで多世代間の交流が生まれることはない。

2 高齢者専用（単独）にした方がおたがいに危険が少ないと思います

4 高齢者と他世代との交流や、其れとの併合と合わせて高齢者だけの場所も一部に設ける。

5 年寄りだけではゆくゆく先がない

2 安心して集うことが出来る。老人がどんどん増えているから楽しい事を考えてボケ老人

を増やさない為にも

5 時間的に全世代が調整して使用出来れば一番良いのではないでしょうか

5 他世代での交流が有った方が良い。

4 「高齢者施設」という名称に抵抗がある。

4 いろんな世代が居ても良いと思う。合同で…みたいな感じは困りますがグループごとに

各部屋で使用する分には構わないと思います。

 他世代の利用が出来れば高齢者の方も得るものが有ると思うのでいいかな

2 杉並区では高齢者が増えている中、ゆうゆう館は継続してほしい。近くでないと来られ

ない方が多い。

4 多世代の交流が出来る
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2 高齢者もゆうゆう館の目的に合った利用の場合は内容によって優先的に扱っても良いと

思う。

2 分かりやすいシステムでお願いします高齢者優先で

・ 高齢者同士の方が気楽。

・ 近くにあるので利用しやすい。

・ 徒歩で行けるところ。

・ 人との交流の場である。

・ だれでも利用出来ること。

・ 落着いた、静かな雰囲気でお互い思い合う気持があり、心地良い時間を過ごせる事が良

いと思います。

・ 部屋代が無料

・ 何も問題なく、いつもやさしくして頂いてます。体が続くかぎり、老体にむちうって頑

張って行こうと思います。

・ 皆さんがとてもやさしいです。

・ 受付の方がとても良い対応に感謝しています。

・ 日照がいい。安心感がいい。

・ 気分的にのんびり出来る。（多世代でないので）

・ 高齢者が優先的に活動できる。

・ 清潔で使いやすい。椅子や机が沢山ある。

・ 集中できて利用できる。

・ 気軽にお試し見学ができるところ。

・ いろんな人と交流が計れる。

・ 囲碁のため、ゆうゆう館を利用しているが今後も続けてほしい。

・ 係りの方が親切に対応して下さるので参加するのが楽しみ

・ 近い。家から近い距離にあるので利用しやすい。

・ 同年代の人が集っていろいろなことをしたり、お話しすることが大事だと思います！

・ 気軽に利用できる

・ 全サークルに参加しているわけではないですが、短時間で作品が完成するべく先生方の

下準備が上手。協働事業が多くなり参加しやすい。

・ ・ゆうゆう館ではゆっくりとした行動ができ、安心して利用できる。・（窓口）係の方

が優しく丁寧で信頼できる。・利用料金が無料で使える。

・ ・通っているうちに友達が出来る気安さが最高。（費用も少なくて行きやすい）・受付

の人が言葉をかけてくれる。

・ 家族的で居心地がよい。

・ 安価で利用できる

・ 就業者の対応がよい。

問９「ゆうゆう館」の良い点、改善が必要な点があればご記入ください。（自由記載欄）

良い点
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・
仲間作りの出来る環境になるよう配慮されている点。ふらっと立ちよることが出来る。

・ 地域に愛されていると思います。

・ お話しできる。お友達になれる。

・ ・スタッフが高齢者の扱いに慣れていて名前を覚えてくれたり病状、性格等も知って適

切な対応をしてくれる。・6ヶ月予約できるのは有り難い。

・ 公費負担の指導者が欲しい。

・ 気楽に入れる。

・ 対応が親切。いろいろ企画してくれて入りやすい。

・ 和気藹々で楽しく勉強ができます。畳の部屋があるのが最高日本人です。

・ 色々な企画をしていること。

・ 現在の「西田館」は間借りのようですが、対応が細かいので安心しています。

・ いつも気持ち良く接してくださるので有難い。

・ コスパよく趣味が楽しめる。知り合いが増える。電車などの交通機関を使用せずに行け

る。

・ 特になし

・ 区民センターの有料に対し、無料であること。

・ 色々なプログラムがあるところなど

・ 高齢者が気兼ねなく使用できる。

・ 良くできている。

・ 永年通い慣れた処。

・ 家から近い。場所が静か。

・ 出席も都合の良いとき自由に参加できるところが良い。

・ 現在で充分です。利用している方がいつも楽しく生活できているようでありがたいと

思っています。（生きがいにつながる）

・ 話し合いの場所であること。

・ 参加してコミュニケーション仲間づくりが出来る。

・ 職員の方が感じ良く

・ 気楽に利用できます。

・ みんなが利用でき無料である。

・ 住み慣れた場所、通いなれたゆうゆう館職員さんも対応が良い。

・ 松ノ木ゆうゆう館の場合でも入って行きやすい雰囲気。馬橋の場合1人で何気に入ってい

きにくい雰囲気でした。

・ 高齢者であればいつでもだれでも無料で利用できる。

・ 気安く行ける。同世代で話、情報が聞ける。職員さんに温かみがあり、安心して話せる。

・ 落ち着いて皆様とお話が出来る。

・ 安い会費で活動ができる。近所にある。気軽に参加できる。

・ その場解らない点は受付で調べられる。

・ とても親切です。
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・ ほとんど高齢者だけなので安心してゆっくり過ごさせていただいています。

・ いつも気軽に行けるところがいいです。

・ 知り合いが多くいる。

・ 年代間の摩擦が起きない。

・ 年齢が近いので、和気あいあいの話し合いが出来る。

・ 信頼関係が出来ているので

・ 定めた時間等に確実に利用できる点

・ 気楽に利用できる。低料金で利用できる。

・ 落ち着いて楽しく過ごさせていただいております。

・ 静かな住宅地が多いのでいいと思います。

・ 知り合いがゆうゆう館で新しくでき、地域のつながりが生まれた。

・ 受付の方に親しみがわいて、ちょっとした会話が楽しかったです。今のふらっとをの受

付の方に同じことを言われると事務的だなあ、冷たいなあと思ってしまいます。その違

いは何？

・ 年寄りだから。

・ 色々の方と出会える。多趣味になる。出かける目的のが出来る。

・ 同世代が活動できる社会の中での数少ない気楽な場所として通える。近所の方々との交

流が広がり楽しみにも繋がっている。情報交換の場としても結構役立っている。

・ コミュニケーションがとれ孤立を解消。

・ 今まで利用したことが無かった。

・ 利用の予約が取りやすい。費用がかからない。

・ 高齢者が迷わず気軽に参加、出席できる点。友達作りのために、参加できる点原則無料

である点。

・ 部屋の使用料が無料なのがいい

・ 受付と対話できることがいい。

・ こじんまりしていて玄関待合室、トイレ自分が行く教室がすぐでわかりやすい。

・
長い間通っているので気心が知れていてこちらのグループへの配慮が行き届いている。

・ 楽しめる。活動できる場が確保しやすい。

・ 地域の人達との交流が増える場所。職員の皆様が親切!!

・ 老人が安心して来れる。（集まれる場所となっている）安い（無料～数百円程度）

・ 高齢者の方々が気兼ねなく過ごせる場がよい。講座が多岐にわたっているのでとても興

味深い。

・ 80代である身として企画が良いと思う。

・ 同時代で感性がわかる（あるある感）地域に根付いた教室、講座で1回の費用が参加しや

すいです。小さいからこそ気配りしていただける。

・ 近くにあること。

・ 名前をすぐ覚えてくれる。本当にうれしい事です。家の近くにある。これは本当に便利

で通える条件でもあります。
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・ ”ふらっと”立ち寄れる所。

・ 利用日限りの料金家族的である。

・ 大変良い

・ 長年入っているので私にとっては非常に楽しい場所でした。惜しい気持ちでいっぱいで

す。

・ 係の人が親切に対応してくれるの娯しい。

・ 高齢者の活動拠点として

・ 荻窪ゆうゆう館は狭いのでその代わりに家庭的な雰囲気。

・ 気軽に参加できる

・ 高齢者だけのなんだかわからない安心感

・ 地域の高齢者との触れ合いを通じて生きがいが見いだせる。

・ 家から近い。先生が良い。支払いが楽。出欠にうるさく言われない。休みの時にはTEL

して連絡してくれる。マッサージ機がある。

・ 費用が安い

・ 年寄りの集まれる場所がある。お世話される方がそれなりの老人のことをわかっておら

れ、対応力があられる。存在自体有り難いです。愛玩（動物）の存在もいいかも。犬、

猫。対：アレルギー問題があるかも。嫌いな方がおられるかも。

・ ①スタッフの運営、対応がキチンとしている。②指導者（ピアニスト）の技能、指導

性、進行、人格面等申し分ない。③受講者とのコミュニケーション、交流が適切で旨く

は機能している。④参加費用が適切である。（注）現在参加している南荻窪ゆうゆう館”

歌って元気”を例にコメントしました。〇ゆうゆう館（高齢者施設）本来の主旨、目的で

ある「高齢者のより良き生き甲斐・学び」「ふれあい交流」「心身の健康づくり」等の

理念に、杉並区保健福祉部・高齢者施策課のスタッフの方々のご努力・ご配慮に心から

感謝申し上げ、併せて、杉並区施設再編整備計画に関わる、ゆうゆう館のいい面での機

能継承をよろしくお願いいたします。

・ 高齢者が安心して使用できる。

・ 職員の方が、いつも優しく声かけして頂き、身近に感じ嬉しいです。来るのが楽しみの

一つです。段差もなく、移動にも楽で使いやすい施設です

・ 高齢者中心で

・ 近隣で気軽に、しかも負担が少なく学べる機会があること。

・ 気楽に参加できること。

・ 柔軟な対応が心地良く使い勝手が良い。

・ 気軽に利用できること。

・ 職員の方が皆さん優しくて声掛けやすい。

・ 予約なしで自由に入室できるのは有り難い。

・ とにかく、近くにあると云う所。色々のサークルに気分よく入れる所。

・ 高齢者専用であること。

・ 団体利用は無料！協働事業でも低料金。のんびりと穏やかに過ごせる。

・ 幅広い地域の方との交流が出来た。参加したいものが多い。スタッフが優しい。
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・ ゆったり感

・ 高齢者が専用に使える。利用料もかからない。これは大きい。

・ ゆっくり落ち着いて取り組める。（参加できる）

・ 今の様な雰囲気がのんびりしていていいと思います。スタッフの方が気を使ってくれます。

・ 仲間意識が芽生え、楽しく活動することが出来る。

・ 先生方が素晴らしい。受付の方が親切で優しい。室内が明るい。

・ いつでも利用できる。NPOの協働事業、行政の体操教室などのイベントがあること。

・ 無料で広い部屋がゆっくり使える。

・ 冷暖房完備、掃除が行き届き、清潔であること。

・ 場所代がないのが良いと思います。

・ いつも気持ちよく使わせていただき、仲間たちとも会えてとてもありがたい場所。（体

力と気力づくりが出来る）

・ 心休まる。フレイル予防になる。

・ 利用しやすい。

・ 受付の人達が優しい。（つまり、気楽になっている事でしょうか？）

・ 高齢者だけという安心感

・ 安い。面倒な事、お金、準備、運営等を館でやってくれる。

・ 細かいところまで配慮してくれて参加しやすい。

・ 人々との出会いがあり良い。

・ 長く続いている団体を大切にしてくれていると思います。

・ 気軽にお訪ねすることが出来てとても良い。

・ 無料利用。高齢者の生きがいの場。

・ 「ゆうゆう館」の方達の応対が良好です。

・ 健康長寿を目指す高齢者が苦労せずに使用できる。ゆうゆう館があることで、歩いてあ

るいはバス、電車を使って外出する機会が増える。

・ 趣味の交流が出来る。

・ 受付の所から気持ちよく使わせていただいています。

・ 出不精になりがちな高齢者が定期的な活動が出来る。自宅から近距離にある。

・ 無料で家から近く設備よくスタッフも親切でとてもいいです。

・ 同世代が多いので気楽に利用できる。

・ 低価格で誰にも気兼ねなく使用できる。

・ 同年齢の人と知り合いになれた。高齢者に親切。

・ 高齢者の団体が、活動の拠点として活発に活動できる。近くに集まれるところがあると

散歩がてらよれて健康にもいい。講座にも安価で参加できる。

・ 静かで落ち着いている雰囲気で受付が丁寧で安心します。

・ 色々な行動が自由にできている。

・ 入館者のチェックが厳しいことはいい事と思います。

・ 図にあるようなラウンジは今のゆうゆう館にはないですよね。楽しみにしています。

・ ゆうゆう館の利用の利便性がいいこと。職員が親切に対応してくれること。
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・ スタッフが親切である。

・ 高齢者がサークルを安心して運営していける点。高齢者に対して受付の方が親切で、世

間話にも対応してくださり通うことがコミュニケーションの場として楽しみになってい

る。

・ 畳の部屋は一室あれば十分だと思います。高齢になりますと畳の上から立ったり座った

りするのが大変なので椅子の方が（洋室）いいと思います。

・ 従業者の対応に好感が持てる。

・ 安価でいろいろなプログラムに参加できる。（協働事業）

・ 職員の皆さんが優しい。何もかも頼っているのが申し訳なく思います。

・ 職員の方が皆さま親切でとても居心地が良いです。

・ 優しい雰囲気が良い

・ 特になし

・ 同じ年代なので話があって（ゆうゆう館に来る人）友達がたくさんできるのがいい。

・ いろいろな講座が安く受講できるのでとても良い。

・ 自由に使用でき（申し込みで）るのがありがたいです。

・ 金曜日の体操に参加していますが、スタッフの皆様心優しく楽しいです。これからも続

いてほしいです。

・ 受付で確認してから利用するので安心です。いつも優しく応対して頂き有難いです。

・ 住まいに近いところにあるので利用しやすい。

・ 同じ世代で心が安まる。

・ ゆったりとすごせ、ギスギスと固くなる事なく、参加できる。

・ 高齢者専用で皆さんと仲良くきまりをまもり遊ばして頂いていました。

・ 高齢者のサークル活動に適している。

・ 年配者が気軽に立ち寄れる。

・ 受付の方がおだやかで入りやすい。あいていればいつでも利用できること。

・ 高齢者は昭和世代の事情を知っており、今の青少年世代とはさらに交流を深めることは

良いと考えます。

・ 入館してからは色々なメニューがある事がわかったが、使いながらも色々と工夫されて

いてご苦労（職員の方々）が少しずつ分かってきた。

・ 高齢者専用の施設かと思っていたが若者も使えると知りよかった。

・ ナシ

・ 静かでおちついた所が良いです。

・ いろいろなグループがあり、おしゃべり仲間ができてとてもいい

・ 場所的に近い所。

・ 気軽に来る事が出来るのが良い

・ スタッフがとても親切です。

・ 受付の方の対応含めアットホームな雰囲気。気軽に立ち寄れる点我が家からは徒歩で通

え行きやすい。

・ 無料で使用できる点
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・ 区民（高齢者、子供）に交流活動の場を提供している。

・ 団体予約の場合、ほかの団体と競合せずに予約できる。

・ 家の近くで利用しやすい。内容がやってみたいということが多い。

・ 受付、スタッフが親切で明るく行くのも楽しくなります。

・ 囲碁の仲間で、毎日楽しく新しいとも知人となり楽しんでいます。

・ 高齢者に対して、あまり、やかましく言わないところが長所です。

・ 使用しているときに色々めんどうをみてくれ使用しやすいです。

・ 趣味を同時にするとき同志が気楽に集まれるところ。

・ 利便性が良いので…!!

・ 掃除がゆき届き、気持ちよく使用できます。

・ 交流が出来てとても良い。

・ スタッフの方が気を配って接して下さる。

・ ここ10年ゆうゆう館の存在を知りお世話に成り大変ありがたく感謝しています。受付の

方の親切な対応にゆうゆう館へ行くのを楽しみにしております。

・ 安く利用出来るのが良い

・ 近所にある

・ 受付の方も永くいる方が多く、親しみやすい所

・ 専用施設であるから（高齢者）

・ いつもやさしく声をかけて頂き安心です

・ 近くに（家の）利用場所があること

・ 新型コロナの影響もあり現在の状況下評価するのは適切と思えない。

・ 一般利用者が単独で利用できる。特にマッサージ、スカイウェルが利用できる。

・ スペースにゆとりが有り、高層ビルの建設を阻止できる空間を保てる事。将来、様々な

用途に使用できる可能性があります。

・ ゆっくり、ゆったり、年齢に合せて活動できる

・ 自分のペースでゆったりと活動ができる。

・ 老人ばかりが気楽く対応の方も気楽かも

・ あいている時間は大いに利用した方が良い。

・ 楽しいです。

・ 集まっている人同士の会話がはずんで楽しい。けんかなどはみかけない。

・ いつでも参加できる

・ 近隣で利用しやすい。

・ 今の所良く運動しやすい。

・ 安心して利用させていただけていました

・ ・高齢者に優しく利用しやすい。・身近に、色々、相談出来たり、アドバイスを受けや

すい。

・ 定期的に運動可能なところ（雨天問わず）

・ 気軽に利用出来る

・ 講座がとれやすい。年寄りが集まるのに良い。老人が気軽に来れる場所。
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・ 高齢者に特化した対応にして下さり、全ての面において安心です。

・ どなたでも気軽に参加出来る。

・ 家から近くて通いやすい。

・ ゆうゆう館に行くことではりあいが出る。他の人との交流が出る。

・ 顔なじみが、多いので、姿が見えないと様子を見に行ったりする事ができる。

・ 部屋取りを毎月しなくてよい。

・ ・不用品の持ちより。

・ いつもきれいに掃除が出来ている

・ 自宅から通いやすい。（徒歩5分）なんの問題もなかった。職員の対応も良かった。本の

貸し出しが楽しみ。

・ 高齢化社会がより進む時代に高齢者が交流したり、外出したりする場になりひきこもり

を少なく出来る。

・ 人気のある集会は増やす。満員が多すぎる。

・ 職員の方々と密に接する事が出来、行ってお話が出来るのを楽しみにしています。

・ 家庭的である

・ 皆さんとやっと仲良くなれたのに今のままで良いと思う。

・ 高齢者にあった対応をして下さる

・ 対応が丁寧。電話で対応してくれる。

・ 自由に使える使用目的が多用

・ ・いつも清契感を感じる。・受付の方がやさしく感じがいい。

・ 高齢者に特化している点。高齢者が気兼ねなく使用できる。高齢者に適した事業が実施

できる。

・ 最近は高齢の方が多く参加されるようになっています。90台の方も現に元気で参加され

ていますが、今日程安定している日を過ごしているのが実感です。コロナの時はお茶の

サービスなど皆無になりましたが夏は冷たい麦茶のサービスもありました。

・ 係の方が親切で建物の中も清潔で満足です。

・ 気楽、気軽に利用できる。

・ 私の場合は、家のすぐ近くだし、気軽に利用できます。

・ いろいろ学べる事

・ 小さな部屋が多く有。多くの老人が利用可。

・ 家から近い

・ 皆さんにお会い出来るので楽しみに出て来ます。

・ ゆうゆう館は気軽に時間内であればいつでも利用出来とても良いです。私の70才以後の

人生の中でゆうゆう館へ行く事が大半を締め楽しい日々でした。

・ ①利用料が無いところ②時間も長い時間利用出来、幅がある事。③予約も簡単。利用し

やすい。

・ 見守ったり、管理する人がいてキレイに使われていて良い。

・ いろいろな人達と交流が出来る。

・ ポイントを頂く制度はためるのが楽しみなので続けてほしいです。
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・ 特になし

・ 安心して過ごせて言い。設備ととのっている。

・ 入りやすい（第一条件）人とのつき会いやすい。

・ 気軽に利用出来るところ

・ ・落ちついていて、静かな雰囲気・マッサージチェアやテレビ等あり気軽に休けいでき

る和室あり。

・ 利用しやすい。

・ 思う存分活動ができます。

・ 近くにあるので助かる。

・ 高齢者専用は年寄りには有難いです。

・ 「ゆるさ」があるということ。

・ 今現ではとても楽しく、使用させています。有難うございます。

・ 高齢者が安心して趣味を楽しめる。

・ 団体登録し、抽選に当たると部屋代が無料のところ。家から歩いて通える。

・ 近い

・ 手続きが簡単

・ 気楽に来られた

・ 部屋が使い良い。使用時間が長い。

・ 歩き、バスの便が良いところ。

・ マッサージチェア、ヘルストロンチェアがある事

・ スタッフの感じが良い。

・ 気軽に利用できる

・ ・同じ曜日、時間に利用できる。・利用料がない。

・ 家から近い

・ ・気軽に出入り出来る。・料金がかからない。

・ 使いやすい。立地が良い。

・ ・地域の高齢者とのさまざまなかたちでの交流ができる。・ひとりでもほっとできる場

所がある。

・ 体の調整が出来る様になりました。

・ 抽選により無料提供

・ 受付の方々がとても親切です

・ 職員が親切。気持ちよく活動出来る。NPO法人がとても良いです。

・ 気軽に利用出来る。家とカーブスの間にあるので来やすいです。

・ いつでも利用できる。

・ 趣味、健康などをいかした会に出たいと、昨年から参加しました。活気があり、とても

個性が発揮できてとてもよいと思います。

・ 借りる費用が安い。

・ ・比較的部屋の獲得が容易。・無料なこと。

・ 新しくなるのが楽しみです。
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・ 老人（受け付けも）同志で笑顔で迎えてくれることが多い？

・ 高齢者のペースで利用できる。（ex.動作が遅く入り口でまごついても皆、温かく見守れ

るなど）

・ 高齢者がのびのびと活動できる。

・ ・使用料が発生しない事・ゆうゆう館によっては一人暮らしの方が日中過ごせる場所に

なっている。

・ 近い場所にあるので利用しやすい。広い場所が確保されている。

・ 気軽に出入り出来る。

・ 近い。通い易い。

・ 気楽に通える。

・ いつでも高齢者が行かれる事

・ ・たくさんあるので高齢者が■■■集れる・部屋の使用料が無料である。・今はないが

お茶がのめる。・自由に寛ぐ部屋がある（多くの人とふれあい話をすることは高齢者に

とって、とても大切です）

・ 受付の人がやさしくてかんじがいい

・ 高齢者（独居）の方々が集えてさみしさがまぎらわせる事が出来る。

・ 何時も笑顔で迎えて下さり気持ち良く退館でき活動の出来が倍増された感が大です。感

謝でーす

・ どのゆうゆう館も職員の方々がとても気持ちよい態度で接して下さいます。”ありがと

う”です。

・ 親しみやすい。職員の方たちとのコミュニケーションがとてもいい。

・ やってみたい事が気軽に参加できる。

・ 利便性（住宅近くの立地）高齢者対応の専門性

・ とても行きやすい

・ 行きやすい

・ 区内の人誰もが参加出来いろいろイベントがあり選べる所です。

・ 住まいに近く、高齢者の運動不足の解消や、腰痛などへのリハビリにもなる。

・ やはり気をつかいます。

・ 同世代の人々が時々会う事が出来て、おしゃべりをして、一人ではないのだという生き

がいを感じることが出来る

・ 近い。いろんな趣味がたくさんできる。

・ 自由な気持ちで入館できる。

・ 気軽に利用出来る。

・ 同年代も多く、元気な先輩達に勇気をもらってます。

・ 無料で使用できる。スタッフの方が親切。

・ 自由にくつろげるスペースがある

・ 古いが近くにあるのが良い。

・ 受付が親切で気持ちがいい。静かで落ち着く。

・ 同世代の利用、安心して参加、くつろげます。歩いて行ける範囲にある。
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・ 身近な場所にある。利用料がやすい。

・ 自由に使用が出来て金も要らないから、とっても楽しく利用させていただいています。

・ 全員が顔見知りになり、交流が盛んになる。それと安心感。

・ 今の時間の使い方が良い。新しくなると２時間単位らしく限られているので気になる

・ バリアフリー

・ 飲料水が飲める販売機を設置してほしい。

・ ・利用料が取られない事。・半年毎の抽選で煩わしくない。

・ ・近くにある。歩いて行けるのがとてもいい。・誰かと（人と）話ができる（1日家の中

にいると誰とも話さない日がある）・趣味の仲間が集まれる場所として気楽に借りるこ

とが出来有難い。・孫や友達の子供のどたばた、さわがしさ、キンキン声から逃れ静か

に過ごせるのが良い・半期毎の登録で無料で借りることが出来、午前3時間午後4時間・

講師をたのみ、継続して借りることが出来るのは有り難い。（講師の都合で午後2時間の

区切りだと借りることが出来ない。■■■借りないといけなくなる。（区民集会所等で

借りる場合）非常に部屋を借りるのが難しくなる）・ヘルストロンやマッサージ機を使

えるのが良い。

・ 行き届いたサービスと気軽に利用できた。

・ ゆうゆう館を利用のこと未だ半年です。気軽に利用ができること、土地の情報が盛りだ

くさんで地域に親しみが増します。杉並区民で良かったと感謝です。

・ 気軽に行け、健康にも気を付けてもらえる。

・ スタッフのホスピタリティーの高さ

・ 親切。勉強できること。

・ 様々な活動をやっていて面白い。

・ 安い費用で色々楽しめる

・ のんびりしている。ゆったりすごせる

・ 今までは気楽に使えてとてもありがたく思っています。

・ 様々なプログラムがある

・ したしみやすい

・ 誰でも入れる

・ 職員の方がとても暖かくいつも気持ちよい。靴下では入れるのが良い。部屋がちゃんと

取れる。

・ 問８の通り

・ 気をよく使ってくれる→でも総じてGUT

・ 近くにある事がうれしいです。

・ 今のゆうゆう館は大変満足しています。このままの状態で再編してほしいと思います。

・ スタッフの対応がいいことが多い

・ 現在も楽しく気持ち良く利用させてもらってます。

・ 窓口の対応が良い

・ 気軽に通えていい

・ 無料や安い料金で利用ができること
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・ 今まで通りで良い（親切）

・ 同世代の集まり、話題も、体の動きも理解できる

・ 利用者が限定されるため混んでいることがなくゆったり滞在できる。

・ 気軽に利用出来てお金がかからない。年金生活者の憩いの場になっている。

・ 職員さん方が皆笑顔でやさしく接して下さる。

・ 地域の人と交流が少ない時代に色々な方と知り合え、楽しい。

・ 年齢が近い人々が多い。家の近くにあるのが良い。交通が使わなくても良いのが良い。

・ 高齢者ばかりなので雰囲気が落ち着いている

・ いつも職員の方が親切できれいな場所で楽しくゆっくりと使用させていただいていると

ころ

・ 身近にこうした場所があるのは有難いです

・ コロナの時期もしっかりと対応され安心して通えました。

・ 割と近くにあって使いやすいから

・ 近いこと

・ こじんまりしていて玄関待合室、トイレ自分が行く教室がすぐでわかりやすい。ゆっく

りでき安心で楽しめる

・ 同年代の方々が殆どで気軽に出かけられる

・ 地域が近い為使用しやすい

・ 利益を求めていないので安心して通える。

・ 清いに清掃できてる

・ 気分が落ち着きます（同年代の方々と一緒の方が）

・ 前から利用しているので親しみがある。近くにあって利用しやすい。

・ 気軽に来られる

・ 担当職員の方がとても気持ちの良い対応をして下さってうれしいものです。年配の私た

ちには！

・ 特にない

・ お安い金額で色々勉強できるから有難いです。

・ 高齢者が気楽に立ち寄れる

・ 高齢者が誰でも気軽に費用も掛からず利用出来て、おけいこ場としては幅広く、高齢の

私としては感謝しています。

・ 参加者の会話が良いと思う。

・ 自由に出入りできること

・ 利用者が限られているので家族的な親和感が感じられる

・ 事務の方がとても親切です。私共も頑張って年を重ねてきました。いろいろと勉強もし

て、もう先が見えてます。

・ 施設の方が親切（特に下井草、阿佐谷はひどかた）

・ 同世代なので運動量や話題が同じなのが気楽でいいと思う。

・ 同じ年頃の人達があつまりおしゃべりをしたり、絵、体操、合唱したり「ボケ」ないと

思います。
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・ 身近にあり通えて皆さんとお会いでき元気をいただいてます。

・ 係りの人が親切。電話の対応も良いです

・ 安全・安心が確保できている。

・ 気軽に来られるので家にこもってしまうことがない。おしゃべりする相手がいる。

・ 気楽に参加できるところ

・ 近くで気軽に参加でき、交流もある事が良いと思います。

・ 高齢者が安心して活動できます。

・ 高齢者が楽しいから。

・ 「ゆうゆう館」という名称が良い

・ 高齢者専用なので安心して使えるし、施設側の対応もいいところが多い。

・ 友達に会い話をしたり体を使ったり家に閉じこもらず人々と交流

・ ゆったりしている。誰でも登録者であれば利用出来る

・ 敷居が低く利用しやすい

・ 安価で利用出来る

・ 意見を聞いてもらえる

・ 静かで落ち着いている点が良い

・ 原則無料。希望者が会を主催できる。

・ 安心してこられること。同世代の人の暮らしの情報が得られ自分の生活に取り入れやす

いこと。色々な人の話を聞き、安心して話すことが楽しめること。（この地域の人々な

ので）

・ くつろいだ雰囲気で家庭的。

・ 高齢者が利用しやすい

・ 館の内容が分かれば気軽に参加できる。

・ 祝日休みにならない

・ 近くにあるため

・ あまり近代化され、何もかも機械にされてしまうと年寄りには落ち着かないし、ついて

いけない。現在はほっとできる場所。

・ 施設運営者と距離が近いのは良い

・ 受け付けの方がやさしく迎えて下さる。入室するとホッとします。

・ 活性化（人生）の場となっている。

・ 現状で満足している。

・ 施設主催の企画のものしか参加していないのでよくわからないが自由に参加するには入

りずらい

・ 高齢者ばかりなので若い人に気を遣わずに済む

・ 高齢者が利用しやすい事。無料だということ。

・ 高齢者の生きがい活動に大いに寄与していると思う。

・ 高齢者が集まりやすい

・ いつも落ち着いて勉強が出来るのでとても楽しく活用しています。友達もできた。
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・ 勉強、趣味と心身ともに高齢者にとって有意義で健康的な生活を送るチャンスを与えて

いただいていると大変感謝しています。

・ 同じ世代の人達がのんびりと使用できる。

・ いつもきれいになっていて受付の方も親切で楽しい。

・ 各種のサリンが多数そろっていて、参加しやすく、また教養、生きがいにもつながり、

行政の援助がある限り、有効活用されると良いと思います。存続を望みます。

・ 下足のままで入れると良いと思います。

・ 前記に述べた点

・ 近隣の人々の憩いの場。ボケ防止と健康促進等

・ 家庭的で安心できる

・ 誰でも利用でいるのが良い

・ 無料で利用出来る

・ 利用者同士のコミュニケーションが取れる場所として利用していきたいと思います

・ 高齢者の方たちの施設なので気兼ねなく過ごせる。同年代の施設なので安心できる。

・ ◎ほとんど高齢者なので安心感がある。◎規模が小さいので気軽に利用出来る。◎履き

物を脱ぐので自宅の延長の様な安らぎ感がある。◎受付の人の細やかな気遣いが素晴ら

しい。

・ 誰でも気軽に行ける

・ 高齢者だけが集う場所である

・ 安心して利用できる

・ 設備がしっかりしているこのままでもよい

・ 快く毎回出迎えて下さり感謝しています。

・ 予約が簡単。無料である。

・ 会費が安い

・ ・静か・ゆうゆう館独自の協働事業（各講座）がある。

・ 全てがゆったりのんびりした感じが良い

・ 無料で何回でも使える半年に1回の代表者申込で良いこと（半年分取れる）

・ 一人暮らしで淋しいときに行けるところが良いです

・ 若者と一緒に動くとペースが合わない。合わないと疲れる。行きたくなくなるのでその

辺配慮できるか？

・ 「ゆうゆう館」の存在を知らない人が多いように思います。広報はもう少し必要かと思

います。

・ 規則に縛られすぎ。

・ 車イスがつかえない。

・ すべてにおいて、きちんとルールがあるので安心感がすごーくあります。

改善が必要な点
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・ 1.西荻北1丁目は利用する施設が遠い。2.近くにある旧西荻北児童館は、西荻南区民集会

所となったまま。不思議です。そして利用者が少なく空きスペースが有でもったいない

です。もっと有効活用が出来ませんか。

・ わからない。

・ 全体からみて、駅が遠いがほとんど、バス停より近いは多々有るが…等で飲料水（安全

水）の用意、設置は必須（特に高齢者団体優先枠）重たい飲料水持参で施設利用等は困

難ですよ!!現在、給茶機を撤去している施設が幾つも有る。運営任せている団体

（NPOetc）で全く施設の清掃にかかわらない団体がたくさん有る館内、清潔は基本中の

基本、何の取り決めをやっているのか？疑う!!

・ 時間の設定の中ですこし厳密すぎる。入室に余裕が欲しい。

・ 畳はいらない。椅子のクッションが悪い。

・ のどがかわくのでお茶を飲むことは許していただきたいと思います。

・ 空いている部屋、時間を有効に使えるように。

・ スペースが広いと良い。

・ 倉庫内で、講座で使う道具をしまう位置が決まっていないので棚奥にある物を取り出す

のに手前に置いてある物を一度出してから出し入れするのが大変です。

・ 開始や片づけに重い椅子を持ち上げなければならず負担です。高齢者には負担ですが、

良い方法はありませんでしょうか。

・ 衛生面がきびしすぎる。

・ 上履き利用をやめてほしい。また、時間貸し（2時間1コマ）としているが、時間を弾力

的に利用できるよう見直ししてほしい。

・ 老人間でもゆうゆう館は予約が取りにくい。老若一緒になると新しい建物ではあるが、

予約を入れにくい。コストが高い。

・ 施設の場所が分かりづらい。

・ ●●●、●●●の会長、会計など年齢的に負担が大きすぎる。名誉職、勘違いなどあり

残念。NPO法人のスタッフが少ない。ポイント交換手間。

・ 衛星の面から難しいのかもわかりませんが、くつを履いたまま利用できたら楽でしょう

ね。リハビリだとおもえばよいのでしょうか

・ 特になし

・ 利用グループが多く、部屋数が限られる。部屋が狭く入会希望者を入れられない。

・ 場所的に不便な館もある。

・ 入口で上履きに履き替えたい。スペースを広くとってほしい。

・ 活動する（体育関係）器具などが大きいものがあります。広さに応じたものに変えた方

がいいのではと思います。

・ 施設によっては階段を使用しないといけない場所がある。トイレはバリアフリーにして

ほしい。（新しい施設はバリアフリーです）

・ 特になし

・ いつでも使用できる、集える場所を常時ほしい。

・ 換気扇が必要
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・ 入口の坂道が急。

・ 特になし

・ 「コロナ」禍で飲み物がいまだ利用できない事。

・ 特になし

・ もっと自由に誰でも利用できるよう希望します。

・ 特にないように思います。

・ 机やイス、ボードコロナ渦で多くの人が入れないのと、それの対応用具の活動の場から

出す場所がないので同線の邪魔にならない場所に移動できるとありがたいです。

・ 委託先の運営により扱いが違いすぎる。委託先の区の指導を細やかに求めます。等にコ

ロナ発症後5月8日からの扱いを見ていきたいと思います。

・ 高齢者の独居の方が多くなっている中1人でも「ふらっと」行け、自由にゆったりできる

場所が必要。

・ このまま何ヶ所か残してほしい。

・ 特になし。このままでいい。

・ 取り上げる内容が高齢者ばかりではなく一般的なものも扱って下さるといいと思いま

す。

・ 設備が古い。

・ 年代間交流イベントを増やす。

・ コロナが落ち着いたので、お茶タイムの復活を検討してください。

・ ゆうゆう館の利用状況を発信する機会（ライン等で）を作ってもらいたい。

・ 待機室に椅子等をもう少し増やしていただきたいと思います。

・ 駐車場が必要。3～2階以上になるならエレベーターもあった方がいいのでは。

・ 自転車駐輪場がもう少し広ければいいのですが。

・ 建物の耐震性などが不安。トイレなどが古い。

・ 満足しています。

・ 建物が古い。仲間とゆっくりくつろげる場所がない。（ラウンジのような）

・ 部屋が何部屋かあるが全部使われていない。うまく講座を考えて無駄なくスペースを活

用できると良いと思う。

・ 原則夜の活動はなしにして利用者と担当者が負担にならない方がよいです。

・ 各室に換気設備を付けてほしい

・ 歌って元気の部で曲目一覧の冊子を一部（有料で可）配布していただきたい

・ 特になし

・ 自転車で通える人には便利だが私のようにバスで通う人にはちょっとバス停から遠いかも

・ 設備の老朽化

・ ①夜間の稼働率、有効活用についてはPRをもう少し頻度プラスしてもいいかもしれませ

ん。②限られた時間内で、大変事前に準備され、工夫され、ご指導の講師及び担当ス

タッフに感謝申し上げます。

・ 空調関係の施設老朽化に行く点について修理等の対策をお願いしたい。

・ 備品が古い事
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・ ゆうゆう館と集会所、年齢による線引きをする必要がない。

・ 希望すること、ものが不可の事がある。

・ のんびりと過ごせるため、ずーっと一日中、あるいは年がら年中一般室を利用している

方がいる。

・ エレベーターがない。雨降った時の出入りが入り口が狭くてやりづらい。（どこも同じ

とは限らないかもしれないが）

・ 老朽化に伴う不便車いすでの利用が大変（特に入口）

・ 古い施設の改善。

・ トイレの便器の便座が温かくない。ウォシュレットであってほしい。

・ 隣室との仕切りが頼りない。

・ スロープ改善（すべりにくい様にする）

・ ストレッチなどで利用していますが、ほかのゆうゆう館ではマットなど全員に課して頂

けるようですが、四宮では、年を取っている人も持参です。ほかの所と同じようにして

いただきたいです。

・ その優しさに甘えてしまうことも多いのでその点再考を…。

・ 決まった人たちのみの利用が多く、知らない人々への広報活動が少ない。

・ 老朽化している施設または狭すぎる施設にはいく気がしない。

・ なし

・ 古い建物はリノベーションが必要。IT機能の充実も必要。

・ 施設や備品の充実が望ましい。

・ 抽選方法は参加型ではなくネット抽選にしてほしい。

・ ネット抽選にしていただきたいと思います。

・ 利用可能な施設の増設公平な規約（館によって違うことが時々あると感じた）

・ 利用時間を、午前、午後ではなく１時間半単位に貸すようにするとより多くの団体が利

用できると思います。

・ 出来ればもっと倉庫を充実させてほしい。

・ もっとたくさん部屋（建物）があって、あまり無理をしなくても使えるといい。（今は

抽選などがあって外れると使えない。）

・ ・世代間を超えた交流と言いながら孫を連れて行ったらダメと言われた。・今川館は図

書館と一緒のため、飲食が不可。中央図書館では飲食できるのに。

・ 建物が古い。使いにくいところがある。片寄った使用の所もある。抽選で外れると、半

年間使えないのは困る。

・ 合唱等の出来る多目的室がある施設が限られているので増やしてほしいです。

・ 図書館を利用する場合、図書館の本質的な環境を多目的室に対応できる空間となってい

るか？！

・ 担当者によって書類提出の仕方が違う。（鉛筆書きはダメとか）などマニュアルが一致

していない。

・ 会場利用についてさざんカードの様に時間割（2時間制１０にしてさざんカード予約にし

てほしい（年二回の抽選会でなく）
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・ トイレは老人にも分かるような操作にしてください。杖や傘を忘れやすいので引っ掛け

る箇所があるとうれしいです。

・ 管理運営に当たっている外注業者によっては業者主催の行事には熱心だが高齢者利用の

行事には誠意が感じられないゆうゆう館がある。

・ 高齢者に優遇されている意識が薄れてきている。利用者減少仕事帰りに参加できるよう

な講座を開催希望。

・ ※飲食が出来るように杉並区には数十人での会食会場が民間では高くて高齢者、低収入

者には利用できない。

・ 今少しの融通性を

・ 今のままでいいと思います。

・ 利用するのに抽選申し込みが煩わしい。

・ 特になし

・ ゆうゆう館によっては受講するのに1000円近く払うことも一律安くしてほしい。

・ 活動に必要な道具類の保管場所を設ける。

・ あいている部屋もあいている時が有るので必要のグループにかし出すと良い。

・ 70才以上の高齢者に対してはゆうゆう館が統合される事に不安を持つことであり、これ

を配慮するとと思います。

・ 75才になってから利用する所だと働くときは思っていたので退職後10年は自分なりに、

体操や通院をしていた。もっと早くに内容把握をしていたらと思うと残念。認知度が足

りなかったし（自分自身の）ちょっと遠くに感じていた。

・ ナシ

・ 下足をはき替えないで、そのまま上がれる様に。（くつを間違えない為）

・ 「ゆうゆう館」の場所が分かりにくい。

・ 足が不自由なので出来れば階段よりもスロープがあればと思います。又、階上でしたら

エレベーターがあると良いと思います。

・ 確かに施設は老朽化していて地震があれば少し怖いと思う。

・ 利用率が低ければ工夫して高めるように努めること。

・ 空いている時間帯は有料で一般にも貸し出したらどうか

・ コロナが何かと縛りになっていますが、以前の様にお茶くらい飲みたい。

・ 今のままでよい

・ 今のままで良い。

・ ①土・日で年に2～3回全館を使用したいときがあるので配慮出来ないか（誕生会等）②

道具を預かってほしい。

・ 〇各サークルが独自のブランディングで運営されており、流通がない。〇有料サークル

等全体への福祉としながらお互い合意性があるものであるのでそれでも良いが…！！利

益・希望になりやすい！！

・ 教室内にキャスター付テーブルやイス、ホワイトボード等の備品が置いて有るので、ス

ペースをフルに使用出来ない。
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・ ２ヶ所有るお手洗いが1ヶ所和式トイレで膝痛の私は和式は使用できませんので是非予算

の関係が有るとは思いますが洋式トイレにして頂ければ有難いです。

・ 二階の施設はエレベーターがあればと思う。

・ 玄関先に屋根が欲しい。

・ エレベーターを設置してほしい

・ CFは意味無い

・ 建物が老朽化している

・ 入口が2階のためスロープがきつい、不安です

・ 集会室とうの効率的な使用!!

・ 依・食・住のいずれかが体験できるコーナーの設置が必要かと思います。

・ 利用者が高年齢となり活動が低くなる。

・ 自転車置き場が屋根付がもっと多い方が良い。

・ 　= 同じ

・ もう少し区民に知られる様にしたら～。区民は良く知らない人が居ると思います。子供

も入るといいですネ。

・ 年齢が高すぎ、皆参加型になりにくい。

・ お茶を飲む所も必要です。

・ 特にない

・ ・一般和室は人が居るのを余り見ない。・マッサージ機やヘルストロンはいらない。

・ 何もありません。

・ もっと講座を増やして欲しい（新しい）

・ 自転車の駐輪場が狭いので改善してほしいです。

・ 「お茶」くらいは用意してほしい。

・ ・ゲーム等の道具は他の人が使用しても良い事になっているが、破損その他の場合負担

する所が出てくる。・上履きに取り換えるのが不便。

・ 利用する時間帯を考えて、運営したらよいと思う。

・ 今の所特にないです。

・ もっと多様な活動をふやして欲しい

・ 夜間の活用を…

・ 各室のスペースがせまい。

・ 申込をしても講座が取りずらい。

・ ・手洗い場のトイレペーパーが欲しい。・トイレにゴミ入れがあると良い。・上ばきは

スリッパも含めてあればと願いたい。

・ ありません。

・ 古い。駅から離れていてわかりずらい。

・ 建物が老朽化している。天井が低いので圧迫感がある

・ お弁当などを食べながらお話出来ると良いなと思います。

・ ①部屋の隔離が今までは良くなかったのでこの事は改善してもらいたい。

・ 利用する方が少ないと思う。
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・ 土足で入れるようにして欲しい。

・ 防音装置を設置してほしいです。

・ 特になし

・ もう少し建物がきれいになるといい。古すぎる建物もある。

・ 食事が出来たりお茶を頂けたらいいですね。

・ ・ラウンジ的な場所がほしい。・段差をなくしたり、手すりを付けたりすると良い。

・ 隣りの部屋の騒音が余り聞こえない様に部音設備等設置してもらいたい。

・ だいぶ設備がくたびれてきていること。

・ お茶を自由に飲む設備が有ったらいいなと思います。

・ なし

・ 机等をもう少し良いものにしてほしい。

・ ・エアコンの機能が良くない。・駐輪スペースが少ない。

・ 施設がもう少し広くなるとよりうれしいです。

・ 夜間は利用対象を広げればよいのではないか

・ 夜の利用に何か「特典」を→利用を増やすため

・ 部屋のスペースがテーブルやイスで少なくなっているところ

・ 電気代がもったいないと思う。いつもエアコンとテレビがつけっぱなしになっています。

・ グループの■の■■が重すぎる凡調はないのでしょうか

・ 現状のままで良い。

・ 施設が古いところが多い。

・ 若い人はぶっきらぼう！！

・ 利用者の高齢者が進み70歳以下の人があまりいない。新しい人を受け入れない。

・ 夜の時間帯に利用が少ないのであれば若い世代に解散すればよい。規則変える

・ 稼働率の低い夜間などは高齢者以外にも利用して頂ければいい。

・ 新聞などにもっとチラシ等を入れ皆にこの場所を知ってもらいなくならない様に願って

います。

・ 特になし

・ ・夜間の使用がほとんどない。・協働事業の参加費500円～1000円と高い。（年金暮ら

しの高齢者は200円～300円が適切である）・高齢者はウォーキングが最も大切。近くの

ゆうゆう館に集まってウォーキングする事業をぜひやっていただきたい。（集合が遠く

ては参加できない）

・ 夜間の空いている時間は現役世代に貸し出し、その広報活動も必要。区報も余り見ない

ので存在を知らない。

・ 集まる人数の割にはトイレットの設備が悪い。

・ 利用しているのが短い期間で未だよくわからない。

・ 特にありません。

・ トイレ

・ ・トイレの様式が少ない・自動販売機を置いて下さい

・ 施設がやや狭隘なため、思い切り動けない。

60



・ なし。今のままで良い。

・ 自由すぎて身勝手な人が居るのもこまりものです・・・

・ なし

・ 麻雀等、一つの施設でほかの施設ではできないことです。時間、曜日等の都合でいきた

くても規則ですと言われます。もっとやりたい人はいっぱいいます。

・ 特になし

・ ・活動グループで出る音がぶつかり合うのが残念。・高齢化が進む中、活動者年齢と別

の区からの希望者の制限があると今後の活動が厳しい状態

・ 玄関で靴を脱がねばならなくて間違いやすい。

・ 施設の老朽化

・ カラオケ機器を入れてほしい。

・ 特にないです。

・ ゆったり過ぎて寝ている者がでる。

・ トイレをもう少し広く

・ しかし、有料となっても利用したいところである。

・ 高齢者は夜間使う人が少ないので現在のように夜間は世代を問わず貸しているのをもっ

と知らせる必要がある。

・ 夜間使用の見直し

・ 趣味の会が、更に向上してまいりますことを願います。人生の終盤を有意義に過ごした

い思いでいます。

・ 特にありません。便利に使わせていただいています。”近い”これは必須です。

・ 夜使用頻度を増やせないか？

・ 一部施設の老朽化

・ ◎１グループ5名以上という枠を外してほしい。又、5名以下でも抽選で参加できるよう

にしてください。なかなか5名以上の人数を集めることが難しい事を知ってほしいです。

◎足が不自由になると階段やスロープは大変きついです。一部分でも良いですのでエレ

ベーターを付けてほしい。

・ 活動を知らせていても、来づらい、入りづらいです。

・ ユーザーの意見を吸い上げるシステムがあると良い

・ 建物が古い

・ 若い方たちとの刺激というより、そのいい運営の仕方等を学べればよいと思う。

・ ないです

・ わからない

・ 特になし

・ 気を使いすぎるのでは

・ ゆうゆう館の考え方の違いが見られる。

・ 現在の館のスペースの改善は必要ないと思う。

・ 満足しています。スタッフの皆さんにも満足しています。
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・ ゆうゆう館の部屋が夕方からほとんど空になるもったいない。若い人達の会社帰り等で

利用していただければ嬉しい

・ 疑問点があって尋ねたくても職員不在なことがある。コミュニケーションが難しい。利

用者の対応に困る。

・ コロナも少し落ち着きつつあるのでお茶を出してもらいたいです。

・ 上期、下期の抽選会遅れたり忘れたりしたらキャンセルとみなすという点、物忘れの達

人なのでドキドキです。（考えようによっては最高の脳トレかも？）

・ 部屋の仕切りが良くない為隣室での音が大変うるさく気密性を高めていただきたい

・ なし

・ 空いている時間があるようでもったいないです

・ 音響関係なし軽スポ一つの用具を入れるところが欲しい

・ このまま使うには古いので改善するところが出てくると思うが、特には、必要な点が思

いつかない

・ 久我山は良いが外は駅から遠いところが多い。仕方ないとは思うが…

・ 久我山館についてはありません

・ 特にない

・ バリアフリー化

・ 使用更新（場所取り）が半年に一度から年に一度では良いのではないかと思っていま

す。

・ 別になし。

・ ・女性利用者が圧倒的に多いので男性利用者の誘致を推進すべき。・杉並区の広報活動

でゆうゆう館の告知・露出が相対的に少ない。もっとPRが必要。

・ どこでも麻雀を可能にしてほしい

・ もう少しお金を取って良いのでゆうゆう館を継続してほしいです。

・ 以前は水分補給があったが今はない！コロナのせいかもしれないけど…下井草館は坂が

あり大変。エレベーター、エスカレーターがあればいい。

・ 施設の老朽化。設備の不十分さ。

・ より多くの講座が出来ることを望みます。ゆうゆう下井草館の講座の充実ぶりには感心

しています。

・ 飲食ができる時間と場所があると良い

・ 区の広報等で、もっと宣伝してアピールして「ゆうゆう館」の利用者が増加

・ 夜間は必要ないと思います。

・ 高齢者はどのようなひとたちか？

・ 古く２階の所もあり長いスロープを上がらないといけない。トイレもウォッシュレット

でないところが多い。

・ 若い（特に子育て世代、子供）も利用しやすい所であればいいのにと思う。

・ 老朽化への対応、バリアフリー

・ なし

・ 休館日をなしにしてほしい。祝日は3時までとかやめてほしい。
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・ 給湯室を自由に使わせてもらいたい。

・ 受け付けの対応。

・ トイレが寒い

・ 荷物少なく行動したいから施設の備品を増やして使いたい

・ しかしながら対応の処理が基本マニュアル通りか疑問なものがある事はある。

・ 新たに建設するのであればわかりやすい場所が良い

・ 特になし

・ 施設の場所が分かりづらい場所にある事が多い。

・ 利便性が悪いところがほとんどの様な気がする。利便性がもっと良いとありがたい。

・ 思いつかないほど杉並区が誇る良い企画かと思います

・ 活動の際の器具など（持ち歩きが大変）置かせてもらえるようになるのが望ましい

・ ただサロンに参加しているだけだと交流が図れません。どんな人が居るのか、過去にど

んなことをしてきたのか、特製の見分けがつきません。せめて、お茶やお菓子程度の茶

話会などで交流を持ったら楽しいのではないかと思います。若い人達の考え方、意見を

もっと求めたく思います。

・ 設備が古いので（トイレ等）改善が必要と思う。

・ 別になし。

・ もっともっと世の中に知られてほしい

・ 設備が古い。特にトイレ。靴を脱ぐのも面倒だ。

・ 今後施設の減少が言われているが現在あるものは絶対に残してほしい。

・ WiFiが利用できない

・ まだまだ知られていないことが多くあり、利用される機会を多くしてほしい

・ 特になし。

・ あまり細かい事を言わないでほしい（区以外の人はあまり長くいないでほしい）

・ ゆうゆう館を利用する高齢者は平均85才。新規加入者で70才くらいの人達へのお楽しみ

ポイントシールが配布されない。ポイントシールは後期高齢者へだけの配布になった。

やはり利用する人全員にポイントシールの配布を希望します。

・ 利用回数が少ないのであまりありません

・ 交通の便が悪い。

・ ゴミ箱の設置がないので花粉症のゴミの持ち帰りが大変です

・ 老朽化している。建て替えを望みます。多世代が利用出来る施設移行に賛成しますが、

高齢者優先のプログラムを組んでいただきたいと思います

・ 受け付けの方も年配者が多いようでホッとします。

問10　コミュニティふらっとは、ゆうゆう館の機能・役割を継承する施設として整備していま

す。ゆうゆう館からコミュニティふらっとへ活動拠点が移ることについて、不安に感じている

点はありますか。（不安が強い順に３つ以内で以下の枠に番号を記入）

①同じ頻度で活動できるのか

②同じ内容で活動できるのか
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・ 料金

・ 利用料金

・ 大通りを超えないでいけるか

・ 体操の回数を増やしてほしい

・ 場所が変わるとかよえない

・ 常設のテレビ。DVDビデオプレーヤー

・ 高齢者のいやすい場所になるか

・ わからない

・ ゆうゆう東館で働く方たちは実に暖かく対応して下さっています。何か始める時には励

まして下さいました。ここは心豊かになれる場所でした。同じようには出来ないと思い

ます。

・ 遠方は困ります

・ コミュニティふらっとになったらヘルストロンやマッサージ機が使えなくなるので困る。

・ 使用料発生の有無

・ 少々遠くても、バスを利用したりして。

・ だんだん歩いていく事が難しくなる可能性があるので。

・ バス15分

・ バス利用でない限り不便な場所が多いのだから利便性を考えた場所へ⁉

・ 今より遠くなったら通えない。

・ 家から15分以内

・ わからない

・ 徒歩30分

⑤場所が変わるが通えるか

③使用の手続きは簡単に行えるか

④今まで通り気軽に利用できるか

⑥高齢者の立場に立って対応してもらえるか

⑦その他（　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　）

⑧不安はない

＜その他意見＞

問11　新たなコミュニティふらっとの場所は、現在利用しているゆうゆう館と別の場所に設置

される場合がありますが、別の場所にコミュニティふらっとが設置される場合、現在利用のゆ

うゆう館から徒歩何分以内なら通えますか。

①徒歩5分以内

②徒歩10分以内

③徒歩15分以内

④その他（　　　　　　　　　　　　　　　）

＜その他意見＞
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・ 色々な人が居るから自分の体調に合わせ

・ 30分位

・ 私自身は夜間の有料枠利用者で場所は問わずに使えるところならどこでも行けますが高

齢者にとっては近ければ近いほどよかろうと思います。

・ バス→①②

・ ゆうゆう館と自宅からの距離の関係で必ずしも遠くなるということでないので何とも答

えにくい。

・ 徒歩1分以内か従来の場所

・ 同じところ　すでに徒歩2０分

・ 現在の建物でよい

・ 伺う際、途中に休憩場所があるといいのですが。現在徒歩40分です。

・ 遠くても参加したい。

・ 今も10分位でどの方向かわからないので答えられません。

・ ①と言ったって自宅より遠くなるのは困る。送り迎えの車でも出してくださるのですか。

・ 特に気にしない

・ 行く気はありません。

・ 出来るだけ鉄道の駅に近い方が良い

・ どこでもいい

・ 自分は歩くことも運動の一つと考えているので③より20分位まで

・ 駅近

・ 今がギリギリです。

・ 30分以内

・ 自転車利用です。出来れば近い方がいいですね

・ ゆうゆう館をなくすことに反対

・ 所要時間30分以内

・ 坂道のない所

・ 近いにこしたことはない

・ 徒歩20分以内

・ もよりのバス停とかからも可

・ 自転車で10分以内

・ 神田川の遊歩道は大変良いと思います。

・ 現在の所からではなく駅から5分以内

・ 利用出来る駅から今より遠くならない方が良い

・ 今は③以上でも大丈夫です。

・ 時間の問題ではない。

・ 特に気にしない

・ 自転車10分位

・ 徒歩の範囲ならどこでも

・ 今の場所が限度
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・ 40分以内

・ 交通機関による（駅から近ければ…）

・ 通えないと思う。

・ バス停でも近くであれば

・ 例えば井草森公園の中とか

・ コミュニティふらっとは必要ない

・ 行かないと思う。

・ バスが近くまであればok

・ 家から③の範囲内に

・ どうでも可

・ 30分位までは出来る。

・ 今の場所がベスト

・ ○20分

・ バス利用で30分位

・ 阿佐ヶ谷から自転車で15分

・ 何分でも良い

・ 30分以内

・ 配置がわからないと何とも言えない。

・ 自転車で15分以内

・ 徒歩25分自転車10分

・ 自転車を止めやすい

・ 現在自宅から30分かけて通っている為不明

・ はっきり表現しにくいが、今までゆうゆう館は高齢者が家の中から地域へ出かける機会を持てる

ことに役立ってきた。一方、高齢者とその他の人達との交流は不十分である。今后は世代を超え

た地域の人達同士の交流もさらに深く広める必要で意を感じる。

・
＊杉並の高齢者が安い料金で、将来にわたって、楽しさ、施設が縮小し、無くなること

は断固反対です。私は現在88才ですが、【過去】（１）西荻区民センター　B2体育室①

『ミニテニス』月/3～4回（年会員）3Fで②『赤会画教室』月/2～4回（年会員）③『英

会話教室』月/2～3回（年会員）④センター祭 グループで申込、作品展示、英語合唱で

参加。【現在】（２）上荻ゆうゆう館　①『健康体操』（現在杉並会館 月/3～4回）②

『ゆうゆう祭』コーラス参加（グループ申込で）③『カラオケ教室』（月3～4回）

（３）善福寺ゆうゆう館 ④杉並いきいきクラブ各地域連合福祉大会コーラス参加　以上

・ 長年やって来た「かたち」が最良であるかどうか、わかりませんが、あまり変えてほし

くない。

・ 3年は長すぎる。早く完成しますように。見ないで死にます。

問13　区立施設再編整備計画やゆうゆう館・コミュニティふらっとへのご意見、ご要望を自由

にご記入ください（自由記載欄）
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・ コミュニティふらっとが出来る迄元気で頑張って新しい所へ行って活動もしたいです。

楽しみにしています。

・ 気軽に誰でもふらっと入会できる、入ったり出来る雰囲気にしてほしい。現状は限られ

た人達だけの感があります。

・ 高齢なので意見はありません。88才です。

・ 高齢者の人数が増えている現在、希望者が全員参加出来る様にして頂きたいです。

・ コミュニティふらっとになり、多世代対象になっても、我々高齢者が名のごとく（ふ

らっと）、楽しんで行ける様な施設になって欲しいと思います。

・ 多世代が自由に利用できる様になるのは大いに賛成です。高齢者だけでなく若い人達と

も交流できればよいかなーと思います。

・ 自身に気付く事なく、自分という人格に気付かないまま高齢となった人間が比較的多く

居る。昨今、現在60才を過ぎた区民、国民の人生経歴の見方を柔軟に判断し、高齢と老

齢の違いを正しく判断した取り決めを。対、高齢者に教育がなっていないスタッフが多

い施設がある。（特に高井戸地域センター、高齢者担当の人材）何度、苦情を出しても

全く改善されない信じられない

・ 今私達は仮住まいで不便な思いをしています。新しくなると信じていたのに言わば宙ぶ

らりんでいる。以前のゆうゆう館のたてもの、急いで引っ越す必要があったのですか。

いろんな面で悩んでいます。私達に先はありません。早く何とかお願いします。

・ 我々高齢者はありがたく使わせてもらっていますが長い目で見ると色々なことが出来る

場所が良いと思いました。

・ 近所を見ても杉並区は高齢者が多く住んでいる。家に閉じこもってしまわないで、気軽

に集え、活動できる場所を区の施策として、存在させておいてほしい。子育て世代は、

平日は保育園や幼稚園などに通わせているので土・日を中心に開放するのがよいと思

う。

・ ゆうゆう館を便利な場所に作ってほしい。

・ 新しく再編する建物は、全て耐震補強された建物にならなければ意味がありません。そして災害時

には一時的に緊急避難場所となる要素も取り入れた整備をするべき、と思います。予算を取って

整備するなら、中途半端な形や上辺だけの整備は賛成できません。

・ 改築中の活動が休みになることの不安。

・ ①住民の意見を聞いていただきありがとうございます。このように進めていただくこと

は有り難いです。②職員の方が「ゆうゆう館廃止の方向で考えられているのでアンケー

トをお願いします。」とおっしゃっていましたが、これは「廃止」ではなく運用の改善

と考えて良いのでしょうか。

・ どんどん計画を実行してください。

・ 近くにコミュニティふらっととして、西永福と成田西があるが、箱物としての建物だけ

でなく、多世代のみんなが利用しやすい施設づくりとしてほしい。

・ この様な再編の話はもっと前広に説明、アンケートを取ってもらいたかった。
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・ コミュニティは広い世代、広い社会から、学べるものと思う。下高井戸のゆうゆう館

は、いつも多くの小学生や幼児が元気に遊ぶ場がありましたが、あの小学生はこれから

遊べる場を見つけられるのか心配しています。子供の遊ぶ場に多世代の方との見守る目

があった様に感じています。

・ 新しい建物ではなく、概存の学校校舎、児童館、保育施設の利用を考えてほしい。

・ ゆうゆう館の中で今迄通り活動したいです。

・ 平日、日中は高齢者。土日夜間は若い世代が利用しやすくしてはいかがでしょうか

・ コミュニティふらっとの多世代を対象とした事業を実施しているところはどこにあるの

か。くわしく教えてもらえたら？と思います。

・ 交通便利な場所を望みます。

・ ・もっと近くにもっとたくさんあって誰もが外出を楽しめれば孤立（高齢者の）が少な

くなると思いますが費用も掛かるので贅沢は言えない。・ラウンジが気楽なおしゃべり

の場として利用されることを望みます。

・ 徒歩10分以内にあることを希望。

・ ふらっとが皆さんに活用されることを望む。

・ シャレール荻窪の集会室、ゆう杉並、他公共施設の空いている時間に安く利用できると

ありがたいです。利用できる施設の情報を知りたいです。

・ 老人の存在は常に不都合であろうと思っています。

・ ・ゆうゆう館はこれ以上なくさないでほしい。・コミュニティふらっとでは協働事業を

やっているのをみたことがない。高齢者団体もあまり利用しているのを聞いたり見たり

したことがない。

・ 1.協働事業の人々の方がきめ細かい。ふらっとは気配りがない。ゆうゆう館事業は素晴

らしいです。2.なぜコミュニティふらっとへ変えたのか教えてほしい。他区の人々から

は杉並はゆうゆう館があっていいといわれました。3.今、ふらっとへ行ってますが大変

立派なことが書いてありますが…1年過ぎても図のような事…

・ 元気な年寄りを増やす努力をしてもらいたい。いろいろな活動を通して元気な年寄りが

増えると思うので団体を立ち上げなくとも色々なメニューを作ってもらえるのだろう

か？が気になる

・ 問12に関しまして多世代が一緒に参加することで参加者が世代間の身体、思考の相違の

勉強になるのではと考えます。そのことにより、少しずつ思いやり、大切にする気持ち

が芽生えるのではないでしょうか

・ 今まで通り気軽に利用できること。

・ 平日学校がある15時位迄の時間は活動の中心は高齢者になるだろうと思う。それ以降の

土日は多世代が活動できる場とするなど工夫すればいいと思う。高齢者だけが利用する

となると活性化しないような気がする。老いも若きも助け合って理解し合っていけるよ

うな場所になればいいと思います。ゆうゆう館利用してるのでこのような場所が無くな

らないようにしていただけるとありがたいです。

・ 特になし
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・ ゆうゆう館の夜間の稼働率が低いとの指摘がありますが、地域的に西田館は夜間は、危

ない地域だと思います。街中とは違い、人通りも夜間は少ないし、まして老人が2人で歩

くとなると付き人も必要となるでしょう。夜間まで稼働することはなくてもいいのでは

ないでしょうか。

・ 午前9時から午後9時まで高齢者、60歳以下、若者、主婦、赤ん坊他共存共栄は難しいと

思いますが？ほかの人は料金を払って何をしているのか知りません。

・ 多世代の対象で。

・ 現状維持を願っています。

・ 出来れば高齢者の対象として頂きたい。そして、今までどうり活動やふらっと立ち寄り

たい。他世代の方が利用されるのは良いと思いますが、夜なそは高齢者にとっては道中

安全とは言えないので。

・ 私は月6日～7日の利用をさせていただいています。利用内容は、麻雀、お茶などです。

いつも感謝して使用させていただいております。馬橋のコミュニティふらっとが試験的

に設置された事はどなたかから聞いていました。月に1～2度ボランティアで入っていま

す。区の財源などを考えれば大変なのかと思いましたので大賛成とは言えませんが利用

手続きなど高齢者が簡単にできる工夫をしていただきたいです。

・ 小さい子供や若い人達も利用ができる施設が良いと思います。高齢者に刺激になると思

います。

・ 現在週に3回以上使用させていただいています。お友達もでき、毎日の生活の励みになっ

ております。お陰様で高齢ではありますが、心身の健康維持の拠り所になっているよう

に思います。世代を超えて、多くの人が使えるようになるのは良い事だと思いますが、

高齢者の私たちも今までの様に利用できる様にご配慮していただけることをお願い致し

ます。

・ 現状維持でよろしくお願いいたします

・ 老朽化の問題は解決が必要と思うが、従事と同じ使い方では行きづまるので対象を広げ

たり、ほかの目的の使い方、併設も必要。

・ 今より遠くなると利用出来るかどうかわからなくなります。現在のゆうゆう館をこのま

ま移動せずに利用できることを希望します。

・ 区立でゆうゆう館があり利用しやすく、安全に通うことが出来大変良かったと思いま

す。これからもどうぞ宜しくお願い致します。

・ 若い方々は区民センターとか、公会堂、体育館、その他いろいろと活動する場所があり

ますが、高齢者には限られています。高齢者がゆっくり活動できる場所が、これからも

本当に必要と思います。

・ 移行したらいかなくなる人が多いと思う。

・ 現在のゆうゆう館での日中の活動の実態はよく知らないのですが、友人、知人の親など

が楽しく利用している話はよく聞きます。本当に「ふらっと」気楽に（利用方法/予約の

取りやすさ、又は優先枠、料金の配慮、イベント内容）立ち寄れる場として再編された

いいなと思います。

・ 児童館をなくしたり、高齢者用のゆうゆう館を減らすことに不満がある。
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・ ゆうゆう館の今までの良いところをくみ取ってください。

・ 老人が外出する機会が少ないし、信頼できる近いところがありがたいので。

・ 高齢者の利用しやすい施設にしてもらいたい。

・ ゆうゆう館、コミュニティふらっとの活動に参加できることを自分自身の自立の励みに

なっているのでぜひ継続して頂きたい。地域の方々の触れ合いが楽しい。

・ 存在する限り区民が十分に活動できるので今までの様に利用価値のあるものにお願いし

ます。

・ 建物は耐震化され、トイレも使いやすく、私達は無料で使用できて有り難いですが、画一化、温

かみがない、ゆったりさがなくて、終わると外へコーヒーを飲みに行って一息つくのが現状で

す。ラウンジをあれだけ飾り立てるのであれば、そのほんのわずか一部でも利用する部屋に彩が

欲しいです。運動もするので、ぶつかったりしない様、何も飾らない（カレンダー、絵など）と前

に返事（区へのはがき）いただきましたけれど。

・ バス停が近いところ望む。

・ 今回思いつかなかった意見が後日出てきたとき要望を伝える意見箱のようなものがあればいいと

思います。新宿区におもちゃ美術館というのがあり（いったことはない）、シニアの人が子ども

さん相手に紙芝居などをしているとのこと。協働事業で、このような企画をしていただくのもいい

のではと思っています。宜しくお願いします。

・ 完成しても自分の体力で利用できるが又元気か生きているかを考えると、多分現在より

も弱っていると思いますので。私の場合現在のところの利用でそれ以降は考えられない

ということです。

・ ゆうゆう館再編とコミュニティふらっとの整備に必ずしも反対ではないが、従来より予

約が取りにくくなったり、数が少なくなったりするのは困る。

・ 頭の中だけで考えれば大型集中型の多目的施設が最上と考えがちだが、高齢者にとっては徒歩1分

か5分かが問題なのである。若者がたかが5分と考えるが、老人には大変な努力のいる距離なので

ある。武蔵野市も諸施設が市役所周辺に偏っている等、市中央から離れた住民は多大な迷惑をこ

うむっている。阿佐ヶ谷、高円寺北周辺は便利だが、練馬、中野、世田谷、武蔵野、三鷹市に隣

接する杉並区としては辺地の住民は■■性が決定的に重要なのである。この部分やこれらに住む住

民は切り捨てられるのか。

・ 松庵には施設がないので作ってほしい。

・ この事業を知らない人が多いようです。

・ 問６に書いてしまいました

・ コミュニティふらっとを令和5年2月現在5か所開設とかいてありますが場所はどこで

しょうか？今はバスで通っていますが降りて3分が理想です。何時完成かもわかりません

し年は過ぎていきます。80代中頃の人には静かにゆっくりお稽古できることです。使用

する期間６少ないと思います。残念です。

・ 動線の問題、音の問題対応が多きにわたる係の人の考え方が年寄りと一般の方ではどの

ような違いがあるのかを分かって対応してもらえるか疑問

・ 若者が入ってくると、これまでのように自由にできるか心配。

・ 杉並区は町内会の結びつきがすごく弱い。（ないのと同じ）町内会の活動も巻き込んで

「ふれあい交流」を強化できないか。又、外国人（杉並区に住んでいる）も利用しやす

くなる工夫もいると思う。
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・ ゆうゆう館、コミュニティふらっとの利用がもっと増すと良いと思う。

・ 公園の整備も進んでいるようですが、小学高学年が遊べるスペースが少ないような気が

します。一番体力形成の大切な時に運動が出来ないのは成長に影響が出ないか心配にな

ります。体を動かすことが一番です。学習はその気になったら伸びます。自然に親しん

でほしいです。荻窪南から6人乗り試乗車を住宅街に設置していただけると出かけやすく

なる気がします。（オープンカー）雇用にもなると思います。

・ たまたま近くにあったため、参加しようという気持になったことが大きいです。遠くへ

移ったら立派な施設になっても気軽にはいけなくなりますね。

・ ◎要支援の人も多いと思いますが交通機関に乗らずに10分くらいの徒歩でいける場所。

◎若い世代との交流は大いも望んでいますが、老人は若い世代にあまり好まれません。

もう一つは老人には異質の若者言葉（変な外国語交じりの日本語）についていけませ

ん。

・ 老人向けはぜひ残してほしい。健康を保つためにも必要である。

・ 1.現在のゆうゆう館＋保育施設の併設は良い。2.働き盛りの世代へは土日、平日の夜に

開放し、平日の昼間は高齢者全体と住み分ければ良い。

・ 区の施設は雰囲気が堅苦しく、気軽に入りにくい。コーヒーなどを飲めるコーナーが

あって、ちょっと休憩できるスペースがあればみんなとおしゃべりが楽しめる。老人は

何よりも話が出来る相手を望んでいると思う。

・ これまで通り利用できる前提であれば多世代が施設を有効活用するのは良いと思う。

・ 高齢者は変わることに不安を抱く。今まで通りにあまり大きく変わらない内容をお願い

いたします。

・ コミュニティふらっと化するのであれば、多世代を対象とした魅力的なプログラム＋高

齢者対象の魅力あるプログラムを提供し、双方に参加を促す仕掛けづくりが重要だと考

える。

・ 徒歩で行きたいが、自転車が必要となった場合駐輪場の安全性とスペースを望む。子供

は好きだし、大声、鳴き声も良いが、ひっきりなしに聞こえるのはつらいので、防音も

考えてほしい。受付、入り口にいる人は親切でゆっくり話をする方（ある程度の年齢の

方が良い）聞き取りにくいし高飛車に言われると気持ちがへこみます。不快に思いま

す。

・ 施設の移転や建て替えとで大きな裏ガネが権力者のフトコロを肥す、また落選させよう

よ！

・ 問8自由記載欄に記載した通り、限られた財源、施設の有効活用の限界を配慮すれば、高齢者専用

では難しい課題に直面するから、年齢の多世代化「コミュニティふらっと」化へ再編計画の実施

を段階的に踏み出した。申し上げた通り、時代の流れとしては、その方向性は避けられないと考え

るが、具体化の段階では一長一短、あちら立てれば、こちら立たずのジレンマに直面する。知恵

を工夫で、慎重且つ適切な配慮を期待致します。

・ 高齢者が気軽に利用できるように又楽しく遊べるといいですね。

・ 今後も経済的な面、施設の稼働率だけを先行せず、内容をよく把握し、利用者を大切に

してほしい。
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・ 未就学児中心か、高齢者対象か、どちらかにして一般に向けるのは今の区民会館にする

と目的をはっきりさせた方がいい。

・ 具体的に活動がなく、余りかくことがない。従来通り気軽に使用できることを望みます。

・ ゆうゆう四宮館の自転車置き場が利用しづらい。入口が狭い事も。道路から直線で入れ

られるといいのですが。

・ 井草4丁目在住ですが、4・5丁目に区立施設がないため、自治会で利用するのは、四宮

集会所になります。高齢の方は遠いし坂もあるので不便といっていました。しのみやの

もり児童館があるところがコミュニティふらっとになれば大変うれしいです。それと自

治会利用時は無料だと助かります。

・ 眼も耳も悪くなり、広さは現在以上はいらないと思います。このアンケートにしてもば

く然としていて実態が浮かびません。

・ 高齢者にとって使いやすいことが何より大事。

・ 若者に焦点があたるか小さい子供の親子連れに焦点があたるかによってお互いに不都合

な点が場所によって変わってくると思う。まだ、判断材料不足でよくわからない。ふた

をあけたら高齢者が行きにくくなったというケース（場所）も出てくると思うが、一度

設定されていると臨機応変に変えることはお役所には難しそう。

・ 老朽化に伴い、ゆうゆう館を再編し、コミュニティふらっとへ整備するのは賛成である

が、整備が済むまで新しく開設されるまでは今のゆうゆう館の事業を続けてほしい。新

しい施設においても従来の活動を続けてほしい。（わが町一番体操、映画会、書道教室

など）方針で「歩いていくことができる範囲」とあるが具体的な距離が分からず不安。

今より遠くなると通えなくなる可能性がある。

・ 働いている世代の方は平日使うのは時間的に難しいと思います。その点年金生活者等は

自由の時間があり、利用度は高いと思います。その層の方々が利用しやすくすれば有効

活用となるのでは。夜間等は働き世代に開放する（無料で）又はさざんかねっとを使い

やすく工夫することで稼働率も今よりあげられるのではと思います。

・ 今のサークルが続けられます様に。場所は変わりたくありません。

・ 施設として多世代が利用できるのは良いと思いますが、年々活動範囲が狭まっていく高

齢者のためには今までのゆうゆう館と同程度の活動場所が今後一層必要になると思いま

す。

・ 高齢者の健康のための「公園から歩く会」に参加して行程の途中休憩に「ゆう杉並」を

利用したことがあります。青少年の運動練習とか書架の書物を見たりして、違う世代を

見て世代を理解できそうなので、ここで言う「コミュニティふらっと」のようなものが

あればいいと思いました。設立までの運営までは考えたことはないですが。

・ いつも清潔を心掛けて頂いて気持ちよく利用させていただきありがとうございます。

・ 区立施設再編整備計画ゆうゆう館、コミュニティふらっとの実現で近くにこんな人が住

んでいたのかとかに驚くかもしれませんね。文化・趣味等のイベントが近くで学べるな

らグループ作りも楽しいのでは？ただ現在、非常に言いにくい事ですがこれらのグルー

プについてくれる指導者に一部の人達からのクレームもあるのは実情です。正直に書き

ましたのであしからず…
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・ 「コミュニティふらっとの運用について」の文章を読む限り抽選申し込みは窓口で受け

付け、月に8枠までは使用料免除とあり何の問題もないのですが、本当に今まで通りそう

続けてくれるのか、途中でいろいろな世代の人が幅広く使える様優先枠廃止ですとか財

政上とか各年代との不公平格差を解消するためとかの理由で条件が変わっていくのでは

ないか不安です。

・ 区の施設を利用したいという要望をしっかり見極め、利用率がよりよくなる様、考えて

いただきたい。どういう人たちが使用を望んでいるかよく調べていただきたい。

・ コミュニティふらっとは賛成ですが、多世代が使用できるだけの土地を確保できるので

しょうか？なるべく近くにできることを希望します。私はゆうゆう四宮館に通っていま

すが、近くの四宮区民集会所、四宮森児童館などが、共同で再編できればいいと思いま

す。

・ 場所取りが難しくなるのは困ります。同じ頻度で場所が確保できるのを一番に望みます。

・ 「世代を超えて交流、つながりが生まれる地域コミュニティ施設」とあるが、イベント

交流を除いては具体的な施設イメージが浮かび上がらない。→「高齢者専用施設」「若

者活動施設」は別々でもいいのではないか？

・ 特にありません。

・ 同じ施設内で、行動が遅い高齢者が若い人たちと一緒に動けるか心配です。迷惑をかけ

るかもしれません。ベビーカーを使う、お母さん、お父さん、幼い子供達が優先されて

いくのではないかと思います。年金生活の高齢者があまりお金を使わないで楽しめる場

所がなくなってしまう気がします。

・ ゆうゆう館が長く使っているので高齢者を優先していただければとてもありがたい。

・ コロナでこの３年間ゆうゆう館の利用率が大幅減少した（特に高齢者施設故）と考えら

れる。この特殊な状況を考慮せず、利用者（高齢者の）が大幅に減少したので再編必要

を考えるのは短絡的。あまり急がぬ様にお願いします。

・ 計画の周知とコミュニケーションを充実すること、地域区民センターとの統合による規

模縮小には反対。

・ もっと柔軟に対応してほしいと思います。抽選方法、コロナ時の対応などの時感じまし

た。

・ 整備計画の途中経過も簡単に理解できるようなシステムが欲しい。

・ ゆうゆう館を減らさないでください！！ぜひよろしくお願いします！！

・ 一見理想的なコミュニティふらっとの計画ですが、実際に実現に向けて多世代間が納得

できる施設となることが出来るのか少し不安です。

・ ・コミュニティふらっとは、良いと思うが、現在のゆうゆう館でも抽選があったりし

て、なかなか自由に使えない場合がある。空いている土地や建物を利用するとか、建築

条件が許せば3階、4階にして部屋をもっと増やすことはできないか？・時間的には難し

いと思うが、高齢者ばかりでなく、若者も交じって交流する機会があればうれしいし、

ボケ防止にもなる。
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・ コミュニティふらっとに移行したのが5か所…その時点で反対意見が出ている。ゆうゆう

館に限って見れば移行前と後の利用団体数、人数等客観的数字を検証しているのか。施

設がよくなったので当然利用は増えているはず。聞くところによると利用者が多いとこ

ろでも再編有りきで進められている所が有るやに伺っている。施設を造ればよいという

ものではない。

・
新しい施設を作るのなら、多世代は仕方ないかもしれないが、高齢者の行動（声の大き

さ、動きの鈍さ、かかわり方）を理解してフロアの作り等を考えてほしい。若い世代と

のぶつかりがないように時間帯、フロア、対応スタッフ等、配慮が必要と思う。（ネッ

ト申し込みだけで、貸し出すだけではだめ）高齢者と若い世代がうまく触れ合えるよう

な工夫と団体だけでなく個人での利用が続けられるように考えてあるならいいと思う。

・ 高齢者のことをよく考えてくださりありがたいと思いますが,今は年齢に関係なく体が元

気で動ける方や元気であっても外出に消極的で人との交りを好まない方もあると思いま

す。家族が新しいコミュニティふらっとの事をよく知って連れていけるように建物が出

来る前から宣伝してほしいと思います。

・ 前区長の時、児童館が多数廃止されたことに憤りを感じています。しかし、それと多世

代が利用できる施設としてゆうゆう館が再編されるのは納得がいきません。ゆうゆう館

の夜間の使用などは再考の余地があると思いますが、「高齢者団体優先枠」というのは

信用できません。（というか優先にしても足りないのが現状だと思います。）

・ 前に習っていた英会話のオーストラリアの先生は日本のこういう施設は名前をすぐ書か

されたり、入館証を求められたり、とても窮屈だと嘆いていました。致し方ないと思い

ますが暖かな味のある交流施設になることを希望します。

・ 民間のほかの施設が充実しているものとの重複を避けることが重要だと思う。（例え

ば、カラオケ、麻雀などの利用のための集会室）高齢者団体優先枠を設ける（充分に）

ことを要望する。

・ 協働事業で新しい趣味に出会うこともあるので続けてほしい。80代未満の高齢者の活動

の場を増やしてほしい。

・ IT化が進んでいるが、スマホ・PC教室だけでなく常時高齢者に教えることが出来る人材

を常駐させてほしい。

・ 災害時などの避難場所として充実させてほしい。耐震など強い建造物がいい。

・ 今のままが希望ですがコミュニティふらっとと言うのも仕方がないかなと思います。こ

れからもよろしくお願いします。

・ 現状維持が望ましいです。充分利用できる建物です。

・ ナシです。

・ 現在の施設を利用しながら、なるべく早く計画実行をお願いします。

・ 老人は週の3，4日をゆうゆう館で過ごしたい。老人だけが使える日限定されれば、様々

な会で部屋の取り合いになるでしょう。

・ ゆうゆう館をなくさないでほしい。近所にあると行きやすい。コミュニティふらっとは

あまり講座がないし行く気がしない。高齢者向けにはなっていない。
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・ 高齢者の為にいろいろと対応していただきましてありがとうございます。

・ どういう施設でも高齢者が気軽に対応できる施設を望みます。広報も頻繁にお願いします。

・ 高齢者が何才になっても気楽に利用できるコミュニティふらっとになることを望みます。

・ 新しくなるのは良いですがあまり今までのやり方を変えないで下さい。高齢者専用の所を。

・ 再編整備は必要なのだとは思いますが、ゆうゆう館に通っている方たちは今の場所だか

らこれる、この活動だからと通っておられる方が多いのではないでしょうか？それがほ

んの少し遠くなる、人が変わる事で行くのをやめてしまう。これは、うばってしまう事

に等しいと思います。今、利用している人達を守る。そんな計画を望みます。

・ 年配者が気軽に使える、立ち寄れる事が一番。年配者は動作が遅いので若い人達と対立

しないか不安に思います。

・ 料理教室でお世話になっています。今後とも”コミュニティふらっと”で従来の活動が継

続できるようお願い致します。（グッドテイスト会メンバーより）

・ ゆうゆう館やコミュニティふらっとで働いている（活動している）方々の職種はどのよ

うな方々なのでしょうか。今後乳幼児から高齢者の方々と多くの年齢層が利用するので

あれば、安全、安心、衛生の面からも1人は医療団体者又は知識をもっていざという時に

動いてくれる方も必要かと思われます。年１回だけの避難訓練だけでなく、災害訓練、

他等々の訓練もとりくんでいただけるよう望みます。

・ 老人のための機能を考えて再編整をするのですか？それとも区民全員の事を考えてして

いるのですか？何が一番必要なのか？よく考えてください。

・ 元気な老人が楽しく過ごせる様な施設にしてほしい。今迄の通りのゆうゆう館で良い。

・ 今迄が楽しく過ごせましたのでこのままでいいと思います。

・ 今まで充分楽しく利用出来たのでこのままでよいです。

・ 地域区民センター、区民集会所、ゆうゆう館と地域に点在している割には多くの区民が

利用しているようには思えません。私自身が高齢となり、ゆうゆう館を利用し、初めて

その場所の魅力を感じています。コミュニティふらっとに変わっても、その場所が私に

とって魅力になり得る事を期待します。

・ 若い世代の方と交わることは良い事もあるでしょうがそうでないことの方が多いと思い

ます。世代が少し違うだけで考え方、物事のとらえ方がまるで違うという経験をしてお

りますので不安でもあります。

・ 走り出してからも本当にこの状態が良いのか不断の検証をしてほしい。縁の多い施設で

あってほしい。

・ 集約させて数が少なくなると、遠くなるのではないか、利用者が減ると思う。設備の充

実を希望します。

・ 区立施設再編計画の目的、内容について区民に十分な説明がないままに進められてい

る。このような進め方はおかしい。新しい区長の下で十分に耳を傾けながら進めてもら

いたい。再編とはいいつつも実際は切り捨てではないか。現状でどのような問題がある

のか。具体的に説明すべきである。

・ 何故高齢者を大切にしない政策に切り替わったのか理解できない。もう保育園は十分で

はないか？
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・ 建物の老朽化で問題があるなら施設の整備も仕方ないが世代を超えた利用の施設となる

と手続きはデジタル化し、高齢者はとまどうのではないか。高齢者団体の優先枠とはど

んな時間帯なのか。今迄と比べてマイナス面が有れば反対したい。

・ よりよい場が出来ることを希望します。

・ 東館ゆうゆう館の職員の皆様が親切に応対し楽しく利用しています。

・ 何でも、改善は、改悪になりがち。あまり、改善、改善といじくりまわさない方が良

い。

・ そろそろコロナもかんわされましたので人数制限や食事制限をゆるめていいのではない

でしょうか。

・ 高齢者が増えて、人の交流が出来るように望みます。交流が盛んになるように。

・ 構想の中いま（内容）が不明の為もう少し概要（施設の案）があれば具体的な意見が出

ると思う。（整備内容を見ないで記入）

・ ☆区では、児童館、学童クラブ等の整備計画もありますが、施設再編のコンセプトが良

く知りません。☆区民としては限りある財源の有効活用、将来的な対■用効果を踏ま

え、効率の良い施策を期待します。

・ 高齢者の立場に立つ事が大事です。若者との交流も大事。

・ 気楽に立ち寄れる、温かな雰囲気がありがたいです。

・ コミュニティふらっとでは、高齢者優先枠を設けて下さるとの事ですが、一部の部屋、

時間帯では、今、活動している高齢者団体全てを継承できないのではないか？と心配に

なります。

・ ゆうゆう館施設は杉並区の高齢者施策として良いと思っていた。気軽に利用出来、グ

ループ活動も容易に企画出来、会場確保という難題が軽減されている。高齢者の健康年

齢の延長に多いに役立っている考えられるのであまり悪平等化する様な考えで、施設の

運営を変更しないで頂きたい。

・ エレベーターの設置を希望

・ 多目的、多世代利用の施設を作るなら、区内で1ヶ所又はもう1ヶ所くらいでも駐輪場も

たくさん利用出来る大きな場所で。近所の気軽に使える老人又は子供達が利用出来る小

規模な場所はたくさんあってほしい。

・ エレベターを設置してほしい

・ エレベーター付て下さい。

・ ゆうゆう館とコミふらの利用状況の比較検証をきちんとして欲しい!!高齢者（単独の）居

場所の確保について、どう考えているのか？健康な余生を送るためのお築は？

・ 貧困地帯を精査し、（といっても9割は貧困地域ですが）平等に設置して欲しいと望んで

います。

・ リハビリをかねた体操教室などをふやしてほしいです。

・ 高齢が増えている現状があること。外に出ることが楽しいと感じられること。（うつの

人口が増えているので）

・ ゆうゆう単独が利用しやすい。
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・ 区の境目に住んでおり、現在も通える場所が少ないです。公的機関を使っての行事参加

ですが、幸いバス停から徒歩10分程度です。本来ならば徒歩のみで通いたいですが、ぜ

い沢は申しません。！区の境目住民のことも忘れないでくださいませ！

・ 区民、皆が、気楽に利用出来る場所にして欲しいです。

・ 多世代と一緒にやる事は不安ですので今までどうりでお願いします。

・ 1．整備を理由に一定期間使用が断れないようにしてほしい。2.若い者、子供たちの「フ

ラット」になると自然に高齢者排除になってしまいそうで心配だ。3.定期的に体力測定

や医療相談など健康増進に配慮した施策を設けてほしい。

・ 若い人達に対して、政治は色々援助があるが、老人一人に対してはあまりありません。

その上、老人の健康作りの場所がなくなるのは寂しいです。

・ 施設が大きくなり便利になるのは良いのですが、ゆうゆう館は小型ながら、気楽に、歩

いて行ける場所にあり、受付の人達も利用者を理解してくれているのでとても安心感が

あります。

・ 遠方にならないで交通の便がよい所。

・ ゆうゆう館、コミュニティふらっと共に多世代を対象にし、子供から高齢者、だれにで

もが利用しやすい施設になることを望んでいます。

・ 私がお世話になっているゆうゆう館はとってもいいです。

・ 今、世の中は少子化が大きな問題であり、子供向けの援助や助成金を自治体は行ってい

る。それは大切なことだとは思うが高齢者の事も忘れないで下さい。

・ ゆうゆう館はわかりずらい場所にあるところが多い。

・ 限りある税を有効活用するのには賛成。ただし、ネットでの申込等が難しい高齢者を考

えた配慮が必要。

・ イベント希望する（例えば落語、音楽会等々）娯楽を楽しみたい。

・ ◎コミュニティふらっとが何か所設置され、1か所にゆうゆう館が何か所集約されるか。全体像が

分からない。◎歩いていくことが出来る範囲に1か所コミュニティふらっとが整備されるとしてい

るが、歩いていくことができる範囲とは徒歩何分以内を目安にしているか。問11との関連でも不

明であり、全体像を示して欲しい。◎コミュニティふらっとでカバーできない場所はゆうゆう館を

存続させることを検討したらどうか。

・ 最近のコロバン体操の参加がお年寄り方がふえて来て欠席（代筆 送迎バスなど交通手段

の整備をお願いします）が目立つようになってきています。体操ばかりでなく、健康維

持の為の検査など、多面的な角度からチェックを身体検査を行うとか、和田地域の魚屋

さんの運動にあった漁業の衰退に関心を持つなど、食生活の向上に取り組むなど、多面

的な生活を見つめなおすなど、広汎な取組む事が必要と思えてなりません。参加が15名

から20名に増やすことも計算して。

・ 名前の様に、気軽にふらっと、楽しい時間を過ごせる空間にして下さい。

・ 区立施設は古い建物がまだ多く存在しています。リノベーション？しても実際古くて利

用するときにもう少し～と思ったりすることがあります。たとえば「涼みどころ」と場

所を提供している施設でもクーラーがあまり機能していないところもあります。（設備

の問題があって）設備のみなおしもチェックしていただけるとうれしい。来館者、施設

スタッフが健全に過ごせる場所であってほしい。
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・ 高齢者は歩いていける距離だから便利に使えるのだと思います。規模は小さくても、い

ろんな場所にちょこちょここういった施設があると、多くの人が気軽に利用できると思

います。

・ 今まで高井戸西館は非常に利用しやすかったです。今までの様に気やすく、高齢者に対

して優遇してもらいたい。場所も現在地にしてもらいたい。

・ 週二回気持ち良く使わせていただいております。いつ迄も続きますようにと思っていま

す。

・ 個人で勉強している人、独唱、落語、勉強する場として重宝しているのではないか…上

手に利用していると思う。

・ 長い間利用していたゆうゆう館なのでとまどいがあると思います。なれたころには…反

対にしませんがよく考えすみやすくしてほしい

・ 上高井戸周辺は気軽に立ち寄れる所がなく老人が楽しく集まれる所があればと思ってお

ります。

・ 近くにこの様な施設があるのでありがたい。

・ 少子化が進む一方で高齢者が増加する今後を考えると多世代では利用者が殺到して、利

用者基準を明確にしても問題がおこり、管理が混乱すると思われます。故に高齢者専用

の施設と別々名称をかえて多世代が使用する２本立てにする案はいかがですか？（現在

する学童保育は今後どのようになりますか？）

・ 老人の立場で運営してほしいです。

・ 再編計画はいろいろ考えたすえのものだと思う。ただ、実際に使っている人の意見をど

こまで取り込んでいるかはよく見えないプランのような気がする。

・ 年寄り同士が気軽につどうことができることを望みます。

・ ゆうゆう館の再編を読んでこれからもたのしみに通っている趣味等、安心して活用でき

る場所があることはうれしく思います。コミュニティふらっと再編楽しみにしていま

す。

・ これからますます高齢者がふえると思います。健康で楽しく暮らしたいと思われている

方は多いと思います。好きなことに挑戦したりちょっと体を動かして楽しんだりその

きっかけになる場所が必要かなと思います。又、できるだけ自宅から歩いて行けること

を望みます。

・ 成人、子どもの他に老人の活動量にふさわしい部屋割りをしてほしい。老人はひきこも

りがちなので、お互いにふれあう事は大切。よって出来るだけ部屋割りを考えていただ

きたい。施設的にはお茶が飲めることも必須かなと思う。

・ ・コミュニティふらっとは施設として大きくなり利用に不安を感じます。小規模で利用

しやすい方が良いです。・多世代の利用には反対したいです。

・ 今迄通りの週1回、1回4時間、置き場所の確保。

・ 現在と同じように料金がかからず多世代の楽しく集まれる場所として、再編成されるこ

とを望みます。

・ きがるに多くの世代との交流の出来る行事、講座があったらたのしみです。

・ 今まで通り使えることを願います。
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・ 多世代交流についてイベント交流以外、具体的イメージが湧かない。高齢者専用とそれ

以外は別々の活動で問題はないと思いますが…？

・ 多世代が有効活用できる施設を整備していただきたい

・ 今の活動が出来ればいいと思います。

・ 私は昨年暮れから入会し週に2～3回ヘルストロンをしに来ています。カーブスに行く途

中にあるので利用していますが、遠くなると中々行けません。あと、コミュニティふ

らっとへ移った場合ヘルストロンいわゆるスカイウェルの電機イスが置いてあるかどう

か不安です。いつもお世話になっています。ありがとうございます。

・ 健康のためにスカイウェルやマッサージ機は必ず配置し、今まで通り気軽に使用できる

ようにお願いしたい。映画は実施してほしい。朗読の発表会を実施してほしい。

・ 杉並区は高齢者を比較的大切にしてきたが最近これに反する傾向がある。その一隅とな

らない様強く希望する。

・ ゆうゆう館専用がよいけど最終的にはコミュニティ化に従ってもよい。

・ 地域の重要な拠点として重宝される様、新しい切り口とルールや前例にしばられない方

法で、稼働率（特に夜間）を上げることも大切だと思う。昼と夜の営業形態が違う店の

様に、主たる運営母体が主になってはいるか単一の曜日や時間を任せてみる等、可能性

は色々あるのでは？と考えます。

・ 今回の計画は多世代交流などといっても、ただ施設を少なくしたいだけにきこえる。児

童用も高齢者用もどの世代も利用者ファーストで考えていただきたい。予算がない、場

所がない等と逃げないでいただきたい。

・ 各施設の内容を知りたく思います。どうやったら知ることが出来るのでしょうか？年を

とって外に出て何かを始める事を考えています。

・ シルバーも使いやすい施設にしてほしい。

・ 高齢者が参加できるメニューを減らさないでほしいです。高齢者がいつでも行かれる所

を無くさないでほしい

・ 経験上、ゆうゆう館を利用しているのは圧倒的に女性が多い。それに対してお手洗いの

数は同じです。その点を是非ご考慮いただきたい。

・ ゆうゆう高井戸東館は令和6年度で閉館を発表されていたのでこれを受け入れ今後のこと

を真剣に相談していたら、中止というので面を食らっています。「区長が代わったの

で」というのも疑問です。大切なことはしっかり引き継いでやるべきではありません

か。閉館の一番の理由は建物の老朽化とききました。大地震の話をきくとここでずっと

活動するのは不安です。安心して活動できる「コミュニティふらっと」の早期建設、開

始を強く希望します。区長さん、引きついだことを混乱させることはやめて下さい。高

齢者は現状維持大すきでこのアンケートでは高齢者の今まで通りがよいの答えが多いこ

とまちがいなしです。時代の動きにかんがみ全世代の考えのアンケートをとるべきと思

います。
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・ 80～90才台の方々が、通われて、同じ環境の方々と仲良く交流されているのを見ると、

大事な場所だと思います。若い世代と並列には、検討して頂きたくありません。病気や

寝たきり生活の減少に役立っていると思います。現役は（若い世代）いくらでもコミュ

ニティがあり、必要としていないと思います。

・ 出来る限り今の場所をと願う。

・ 活動内容が急に全く変わらなければ、問題は少ないと思います。また、乳幼児親子への

より活動、利用が行いやすくしてほしいです。世代を超えた活動、強くのぞみます。よ

ろしく！！！

・ 私が利用することは無いと思いますが、なるべく場所の予約をしやすいようにして下さい。

・ 今までの場所はもう10年位利用させていただいているので本当に気軽に行けて楽しみに

来ていますが、高齢者のみの利用ではもったいない気もあります。新しく出来れば又、

活気も出て若い人子供の声等、元気がもらえるかもしれません。ただ若い人、子供達は

元気が良いので高齢者は邪魔になるかなあとも思います。

・ 開かれた空間になるよう設計してほしい。

・ 場所として、井草の森公園、若い人、子供もいっぱい来そうです。

・ 早期に計画して下さい。

・
・地域の人達が気軽に利用出来る事。（特に手続きのかん略化）・職員（スタッフ？）

の定年はないのでしょうかあまり高齢の方だと利用者とのコミュニケーションが難しい

・ いつもゆうゆう館を利用させて頂き有難うございます。後期高齢者として、日々体力、

認知力、その他が減少していく中、交通機関が使えなくなった場合地元の集会場の重要

性、必要性が大となります。更なる、ゆうゆう館の再編を期待し、楽しみにしておりま

す。

・ 今あるゆうゆう館をつぶさないで

・ あまり遠くならない事。高齢者が参加できやすい事。全ては”いきがい”に繋がって行き

ますので・・・

・ 問６の通り

・ 区立施設は活動に大変良いところでしたが使用料の値上げでなかなか利用できなくなり

ました。

・ コミュニティふらっとの考え方は賛成ですが新しくなると使用料が、はじめは免除と

いっていても、だんだん使用料が高くなるのではないか不安です。若い人からの苦情と

かもあるのかもしれないと思います。

・ 今のゆうゆう館同様、高齢者が安心して楽しく過ごせることを望みます。ちなみに私の

義母も晩年利用させて頂き仲間に恵まれ楽しい時間を過ごせました。人生で今が一番幸

せ…とよく話しておりました。感謝です。

・ 高齢者がいつでも何度でも安く楽しめる場所を望みます。

・ 今迄通りに使用させていただきたいです。私の楽しみの場所ですから。

・ 今までの行動の延長軍線が望ましい思います。
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・ 年齢を重ねると友人ができにくくなってきます。今までの様に活動が変わらずできるこ

とを望みます。はつらつと楽しく活動できることが出来る場所がほしいです。

・ どんどん、高齢化が進む時代に老人に対して、冷たい待遇は止めてほしい。空家の多い

地域ではその活用方法を考えて老人憩いの場所を考えてほしい。

・ 今後大地震も来るだろうし避難場所としてもしっかりとした建物が地域ごとに必要だと

思う。（ウクライナや原発事故）の事を考えると地下シェルターの有る建物も考える必

要もあるのだろう。

・ 使用の手続きを出来る限り簡単にしてください。

・ いつもゆうゆう館を利用させて頂き有難うございます。後期高齢者として、日々体力、

認知力、その他が減少していく中、交通機関が使えなくなった場合地元の集会場の重要

性、必要性が大となります。更なる、ゆうゆう館の再編を期待し、楽しみにしておりま

す。

・ 今まで通りの活動ができるか。高齢になりますと夜間は出にくいです。幅広い年代の人

達が利用出来ることはいい事と思います。

・ コロナ下で外出機会が減少した高齢者がもっと行きやすい場所を増やしてほしい。（医

療費が減少するかも？）

・ 施設のメニューの決定について利用者の希望や意見を言える制度が欲しい。

・
・この種、企画、立案の大変さは多少理解できるつもりです。要はあまりに多くの意見

を聞きすぎると判断が鈍る、ということではないでしょうか。あるべき姿を明確にし

て、ある意味、強引といわれても「長期的観点」でバチっと決断すべきと思います。

・ 親世代（８０代）でも気軽に、利用出来る１日単発のプログラムが参加しやすいと思い

ます。

・ 皆が自由に使用できる場が良いと思い。赤ちゃんから高齢の老人まで

・ 悪しき平等主義に走らないでください。負担金もある程度あってもいいのでは！受益者

負担の考え方も必要なのでは

・ 特にありませんが今のゆうゆう館活動がそのまま継続できることを望みます。

・ ゆうゆう館の方向性が統一されても良いと思う。

・ 各杉並区民間でその扱いに格差があってはならないが高齢者と若者の間にはフットワー

クに大きな開きがある。

・ 場所が変わらないといい

・ 今も全く不満がないです。

・ 高齢者の数は年々増えています。家の中から外に出て余り遠くない集まる場所ゆうゆう

館から帰る人達…みんな生き生きしています。コミュニティふらっとは経験していない

ので何とも比較することはできませんが若い人に場所を取られるのでは。

・ 徒歩圏内にゆうゆう館のような施設があって、常時利用できる環境は貴重なもの。是非

存続してほしい。
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・ ゆうゆう館は高齢者の為だけではないと思いますが高齢化社会、一人暮らしが増え、杉

並区も一人暮らしの訪問やいろいろな取り組みもある中、気軽に楽しんで利用できる施

設はこれからますます必要に近くに集まりの場所があると健康維持につながると思いま

す。

・ 現在ほぼ全員徒歩で通っています。私の場合、18分～20分かかっているので今以上に遠

くなるのは辛いです。電車は勿論、バス便もありません。ゆうゆう久我山館が「コミュ

ニティふらっと」の会場になることを切に願っております。

・ 建物の設計については多くの世代の人々の意見を取り入れより細かな部分まで深く配慮

したものにしていただきたい。

・ 高齢者の使用ができる場所、時間を設ければよい。中高齢の使用出来る場所を少し区別

した方が良いと思う。夜間は高齢者は使用しないのでその時間は若人や時間利用できる

人に開放する設備にした方が良い。

・ 規模が大きくなるので同じ時間帯で、多種の活動が行われることになる。騒々しくなる

気がする。逆に言えば、多種の活動にも参加できる良さもあるが…。高齢者のみの活動

しかしてないので不安を付きまとう。年齢制限なども出てくるのでしょうね。活動内容

にとっては。

・ 項目が多すぎる。

・ 遠距離であると難しい

・ こうもくが多すぎてわからない。字を大きくしてもらいたい。

・ 同じ活動ができることを希望

・ 区民の中でどのくらいの人がコミュティふらっとを知っているか？知らない人の方が多

いと思う。

・ 私事ですが昨年はおなかを切る手術を受けたり、ヘルニアになり、それでも運動したい

という人の事業は続けてほしいと思います。できれば毎週あればと思います。

・ 現在の手続きなども何とか対応していますが、インターネット使用になったら無理と思

われます。簡単ならいいのですが…。

・ より利便性が高まればと思います。

・ 高齢者専用の場所・施設・時間が少なくなるのではと不安です。今迄の様な利用の変化

が大きくなければ多世代が利用できる施設も良いと思っています。

・ ①多世代交流は大変大事だと思うが、グローバルな時代外国人の方も気軽に利用できる視点が必

要ではないでしょうか。➁交通アクセスが悪い施設（フラットもゆうゆう館も）は利用者が少な

いのが現状です。ハンデがある施設と、アドバンテージがある施設の利用料金、利用時間、利用

日によっての利用料金の格差がもっとあっても良いかも。

・ ゆうゆう館は夜間はいらないと思います。高齢者は夜出かけないと思う。

・ 通うのに便利な場であってほしいお仲間と気軽に話が出来、気持ちよく元気に通わせて

いただいております。

・ 区の予算でまだまだ考えるべき無駄な部分もある。高齢者を安易に削らないでほしい

・ 何か変わるのはとても不安です。コミュニティふらっとも初めて知りました。ちゃんと

知らせて下さっているかもしれないがその状況をちゃんと知りたいです。
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・ 高齢者にとって出かけるときの交通手段がないため前々からコミュティバスが走ってほ

しいです。下井草→阿佐谷→高円寺　上井草→井荻→天沼→東原→下井草

・ 特になし

・ 文化面ではその部ごと教材を増し、管理をして、各クラスの充実をそして高齢者の意欲

を促進を期待します。※共同事業の実施もプラスになりますよう願ってます。

・ 子育て支援も大切だが、今後の高齢者社会の進展を考えると高齢者が自立して健康増進

にする施策が重要と考える。よって、高齢者に使いずらいコミュニティふらっと化はや

めてゆうゆう館単独で運営することを望む。

・ 区民センターなどとどう違いがあるのか?

・ 今まで通りの活動ができるか？杉並区独自のゆうゆう館は素晴らしいと思う。

・ 今の講座を同じ条件で続けられることを望む。

・ 自由に使える場所（休憩したり、希望者同士で囲碁、将棋をしたり、食事したり、読書

したり）を広くとってほしい

・ 詳しく承知していないので答えられません。

・ 多世代交流は大事だが反面体力的な面、文化的な面で違いは大きい

・ 弱い立場の人がたのしく集まれる場所であってほしい。

・ 場所が変わったら行かない

・ 場所が近くであればよい

・ ・近代化されたことを想像したとき馴染めるか不安。・勝手ですが一方では新しくなっ

たコミュニティふらっとも見てみたい。・なんでも機械に頼らず人と手と会話で手続き

できる場所にしてほしい。

・ 新施設の受付さえしっかり対応できれば何とかなるでしょう

・ 音楽活動は防音が不可欠。そのような部屋が増えればいいと思っている

・ 参加料金をなるべく抑えてほしいです。

・ 和泉・下高地区では方南集会所が再編されてコミュニティふらっとになるのですが、現

在3つの老人クラブがありますが今後は方南集会場を3つのクラブで使用することとな

り、当然従来の様な頻度では利用が出来なくなることもあり、ほかの移設を利用するた

めには、長時間歩かなければならず、老人会への参加者も減少してくることが予想され

ます。これから益々増加する老人対策としては資金の制限のある中、コミュニティへの

転換だけでは終わらないと思います。活動する老人が増えれば、医者にかかる老人も

減ってくるはずです。転換がうまくいくように祈っております。

・ 生きがい活動でゆうゆう館を利用させていただき楽しく老後を過ごすことが出来ていま

す。多分ゆうゆう館を知らない方が多いのではないかと思います。もっとアナウンスが

必要だと思います。

・ 多世代交流の場というコミュニティふらっとの理念は素晴らしいが、多世代の施設が一

つの施設にまとめられても世代を超えた交流の実現は実際は困難であると思う。理念は

美しいが絵に描いた餅に終わると思う。

・ 高齢者用の場というのを多数企画していただいている杉並区の姿勢に感謝しておりま

す。このような場が高齢者の心身の健康に大変有益なことと存じます。
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・ 区政として「ゆうゆう館」システムは非常に優れていると思うので、残しほしい。

・ 語学や文学、歴史、絵画や音楽等、とても濃い内容のサロンがそろっていて、とても素

晴らしいといつも感じています。「国際交流サロン」は外国の方を探してくるご苦労は

半端ないと、ねぎらいたい気持ちです。ですが、人にもよると思いますが、企画が少し

中途半端で物足りなく思います。食べ物や観光地の問題よりも、外国の方が日本に生活

することにどんな問題があるのか、私たちに何か支援できることはあるのかとか、もう

少し問題点を深めたら、と考えます。

・ ゆうゆう館をあまり利用していないので考えがまとまりません。

・ 高齢者第一に考えていただきたい。

・ いつまでもふらっと立ち寄れるゆうゆう館でありますように

・ 不安は多少ありますが、誰でも利用できる施設が出来るのであれば賛成です。

・ コミュニティふらっとと区民センターはどう違うのかわからない。同じ部屋貸し施設な

ら名称同一にしてほしい。まつり、講座等しなくてよい。

・ 真面目な区民の意見が反映されるフィードバックが確保されること

・ 多世代を対象とした事業を実施とは聞こえが良いがシニアが行動できる場所はぜひ多く

残してほしい。家に閉じ込める政策はしてほしくないです。

・ コミュニティふらっとへ移行されても、現在のゆうゆう館の使用枠、使用時間が制限さ

れない様に望みます。

・ 前ページ参照下さい

・ 高齢者と多世代の交流施設となると思いますが、コミュニティふらっとの事業自体はっ

きりと我々にはつかめないので細かく内容を体験する必要があると思う。

・ まだよくわかりません

・ 現在の場所は交通の便が悪いのでコミュニティバス等が来てくれると助かるのでは？

・ 地域での活動において大事な場所です。ぜひ利用しやすいものにしていただきたいで

す。

・ 今まで通り使用教室。行事ごとが出来ればいいですね。
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